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(i) Listado de Abreviaturas

ACP Paises de Africa, Caribe y Pacifico

ADEL Asociacion de Desarrollo Local

AF Acuerdo de Financiacion

AIDCO Oficina de Cooperacion EuropeAid

ALA América Latina

ATI Asistencia Técnica Internacional

BT Bosques Tropicales

CARDs Asistencia Comunitaria para la reconstruccion, desarrollo y
estabilizacion en la zona de los Balcanes Occidentales.

CFT Cooperacion Financiera y Técnica

CGP Ciclo de Gestion del Proyecto

CRIS Sistema de Informacion Comun RELEX

CSP Informe Estrategia Pais (Country Strategy Paper)

CE Comisién Europea

CEc Cooperacion Econémica

DRI Desarrollo Rural Integrado

FMI Fondo Monetario Internacional

10V Indicador Objetivamente Verificable

ME Memorandum de Entendimiento

MED Region del Mediterraneo

ML Marco Légico

MR Informe de Monitoreo

NRF Nuevo Reglamento Financiero

ONGs Organizaciones No-Gubernamentales

OE Obijetivo Especifico

PIB Producto Interior Bruto

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

POA Programa Operacional Anual

POG Plan Operativo Global

PRRAC Programa Reconstruccién y Rehabilitaciéon de América Central

REH Reconstruccion y Rehabilitacion

RE Resultados Esperados

ROM Monitoreo Orientado a Resultados

SA Seguridad Alimentaria

SC Sociedad Civil

TACIS Programa de Asistencia Técnica a favor de la Comunidad de
Estados Independientes.

TdR Términos de Referencia

TMRS Hojas de Respuesta de los Task Manager

UACA Unién Aduanera Centroamericana

UE Unién Europea

UGP Unidad de Gestion del Proyecto
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1. Objetivos del Informe

El presente documento ha sido producido por el jefe de mision para Nicaragua en
colaboracion con el equipo de monitores y la oficina de coordinacion del sistema de
monitoreo externo para América Latina. Este documento, persigue los siguientes objetivos:

e Presentar las conclusiones globales que se derivan del monitoreo del conjunto de
proyectos visitados durante el ejercicio 2005.

e Sefalar lecciones aprendidas y ofrecer recomendaciones como insumo para
futuras programaciones.

e Estimular una reflexién sobre los factores que siguen limitando el impacto de la
cooperacion de la Comision Europea (CE) en el pais.

Si bien el presente ejercicio no constituye una evaluaciéon global de la cooperacion en
Nicaragua, si permite formular algunas conclusiones generales (mas alla del mero analisis
proyecto por proyecto), las cuales facilitan la identificacion de importantes lecciones
aprendidas.

2. Breve presentacion del ROM y su aplicacion en
Ameérica Latina

El “Results Oriented Monitoring” (ROM) armonizado se lleva a cabo por primera vez para los
paises TACIS a partir de 1993. En el afio 2000 se establece un sistema de monitoreo
homogéneo para los paises ALA, MEDA, ACP y Balcanes. En el 2002 la coordinacion del
Sistema de Monitoreo se descentraliza entre las distintas Unidades Geogréficas del AIDCO
y se incorporan los paises CARDs. Siguiendo la recomendacién del Consejo (mayo 1999),
el ROM se centra esencialmente en valorar los resultados y el impacto de los proyectos a
través de indicadores cualitativa y cuantitativamente medibles. El monitoreo externo se
puede definir como un “foto” del estado actual del proyecto, un analisis periddico, externo e
independiente de la situacion de una intervencion en un momento determinado segun una
metodologia estandarizada y homogénea para todo tipo de proyectos. Debido a estas
caracteristicas propias, el monitoreo externo permite establecer comparaciones entre
proyectos de diferentes sectores y paises, pudiendo detectar experiencias replicables. El
objetivo principal del monitoreo es verificar que los proyectos se dirijan hacia los objetivos
establecidos, sugiriendo posibles ajustes para mejorar la calidad de los mismos a través del
suministro de informacién oportuna, independiente y correctamente enfocada sobre su
ejecucion. Debido a su metodologia estandarizada, el monitoreo es un instrumento con gran
potencial para la mejora de la calidad, coherencia, complementariedad y transparencia de la
cooperacion.

El monitoreo externo se lleva a cabo por equipos de expertos independientes a través de
una Oficina de Coordinacion que asegura el enlace con los servicios de la Comision y
garantiza el control de calidad de los informes. Los resultados del monitoreo se presentan
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en un informe sintético y estdndar respecto a los parametros de calidad del disefio y
pertinencia, eficiencia, eficacia, impacto y sostenibilidad.

El ROM en América Latina se lleva a cabo desde el afio 2000 (fase de prueba) y de manera
regular desde el 2001 cuando se monitorearon un total de 94 proyectos. Las principales
conclusiones extraidas del informe “Analysis of EC Project Monitoring Results”, durante la
fase 2000-2001 para la region, sefialan una alta eficacia de los proyectos pero con un bajo
nivel de eficiencia en la ejecucion de los mismos. Durante el 2002, el nimero de proyectos
monitoreados ascendio a 104 ajustandose asi la representatividad de la muestra de acuerdo
a la concentracion de la ayuda de la CE en las distintas subregiones. Las constataciones
realizadas después del segundo afio de monitoreo apuntan a una buena pertinencia de los
proyectos en la region debido a adaptaciones sucesivas del disefio inicial a los cambios en
el entorno. Como en el afio anterior, la lenta ejecucién de las actividades sigue haciendo de
la eficiencia el criterio de valoracion de mas baja puntuacion. Asimismo, la poca apropiacion
del marco légico como herramienta de gestion y la falta de I0OVs, dificultan la valoracion de
la eficacia de los proyectos que ademas se ve afectada por una falta de claridad en las
metas. En el ejercicio 2003 se cubrieron 143 proyectos, lo que representa un incremento de
37,5% y 79% comparado con los afios 2002 y 2001 respectivamente. La muestra
seleccionada reflejé una mayor importancia de la cooperacion bilateral, cubriéndose casi el
100% de los proyectos elegibles. También hubo un incremento significativo de la
representatividad de las lineas tematicas a excepcion de la linea Cofinanciacion via ONGs.
Las tendencias analizadas en afios anteriores se confirmaron en el 2003. La eficiencia
siguié siendo el criterio mas débil, mientras que, tanto la pertinencia como la sostenibilidad
presentaron importantes mejoras entre 2001 y 2002 asi como entre el 2002 y 2003.

En cuanto a la
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las regiones donde la
CE desarrolla iniciativas de cooperacion. Un andlisis detallado de estas valoraciones se
puede encontrar en los informes anuales presentados por el Servicio de Monitoreo a la
Comisién.

Durante el 2004 el sistema de monitoreo se ha consolidado como un servicio sélido y eficaz
para todos los actores que participan en la toma de decisiones, identificacion y ejecucion de
los programas financiados por la CE en América Latina. En 2004, ademéas de los 150
proyectos monitoreados, se elaboraron tres informes pais y un estudio sectorial sobre
Derechos Humanos. Este tipo de informacion agregada se esta produciendo de manera
sistematica durante el afio 2005.
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3. Contexto de la cooperacion de la CE en Nicaragua

La crisis politica

La crisis politica de Nicaragua, por el choque del Gobierno con el Congreso, esta lejos de
una salida y tiende a complicarse. La efervescencia politica es de dimensiones no vistas
desde su transitar en la era democratica a partir de 1990. Esta situacion amenaza con
afectar negativamente al futuro econémico y politico del pais, mientras no se logre un
consenso en torno a cuestiones clave como son los modos de reducir la pobreza, de
estimular el crecimiento econémico y de incrementar la independencia de las instituciones
del Estado.

Estabilizacion y ordenamiento de la economia

Después de multiples problemas macroeconémicos, particularmente en el sector financiero
a raiz de la quiebra de varios bancos del pais, y un déficit fiscal del 14% del PIB en el 2001,
en los ultimos afios el pais ha retomado la senda de la estabilizacién. En este marco, se
firmo6 un acuerdo de Crecimiento Econémico y Reduccion de Pobreza (PRGF) con el FMI,
alineando los recursos externos para financiar el programa de inversiones publicas y reducir
el déficit fiscal. Ademas, se logré la aprobacion de la Iniciativa para los Paises Pobres
Altamente Endeudados (HIPC) que representa una reduccion sustantiva (72%) de la deuda
externa del pais. La estabilidad macroecondmica y la reduccion de los desequilibrios fiscales
observados en el pais en los ultimos dos afios, permiten ofrecer un mejor clima de los
negocios con tasas de interés relativamente bajas y estabilidad cambiaria y de precios. No
obstante este comportamiento favorable, la economia del pais ha estado sometida a
tensiones por la repercusion de las incertidumbres politicas del pais y que pueden repercutir
en un clima no propicio para el aprovechamiento del ambiente econdmico positivo.

Avances en el desarrollo

Nicaragua registr6 avances significativos en materia de desarrollo durante los ultimos veinte
afos pese a los desastres naturales y las crisis que tuvo que enfrentar. Cuando el pais se
estaba recuperando de la devastacion causada por la guerra civil de los afios ochenta, vino
el huracan Mitch en 1998 y dej6 a su paso dafios por un valor total cercano a los US$500
millones. Muy poco tiempo después del huracan se produjo el derrumbe mundial de los
precios del café, la principal exportacion del pais. Y mientras enfrentaba la crisis del café, la
economia de Nicaragua se vio afectada por las repercusiones de una crisis politica que
culmind con el juicio de ex funcionarios de gobierno acusados de corrupcion. No obstante
todas estas perturbaciones, los indicadores de desarrollo humano han registrado modestas
mejoras durante los dltimos veinte afios: el indice de pobreza del pais disminuy6 en 4,5%
entre 1993 y 2001, la esperanza de vida aumenté y la mortalidad infantil cayé
sensiblemente.
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La pobreza se agrava en ciertas areas

A pesar del moderado progreso sostenido, en cuanto a reducir el nimero de personas que
vive en condiciones de pobreza, la distribucion de estos avances no fue uniforme en todo el
pais, ya que el nUmero de pobres aumento en la region urbana del Pacifico y practicamente
no existen medidas de proteccion social para proteger a la poblacion méas vulnerable de las
amenazas catastréficas que amenazan sus condiciones de vida. La extrema pobreza sigue
siendo muy elevada en las zonas rurales, donde mas del 25% de la poblacion sigue
luchando para sobrevivir con menos de un délar al dia y es poco probable que el pais logre
cumplir con los objetivos de desarrollo del milenio de aqui al afio 2015, en especial en lo que
se refiere a reducir la tasa de analfabetismo y a mejorar el acceso a los servicios de agua y
de salud reproductiva. Para hacer frente a los desafios en materia de desarrollo y
aprovechar el moderado éxito logrado en la lucha contra la pobreza, el gobierno esta
implementando la Estrategia de Lucha contra la Pobreza (ELP) elaborada en el afio 2001
luego de amplias consultas con los gobiernos municipales y la sociedad civil. Algunos
indicadores sociales no han mejorado desde 1993: las tasas de fecundidad siguen siendo
elevadas en Nicaragua, en especial entre las adolescentes sin educacion, mientras que los
avances en la educacién son irregulares. Las inversiones en infraestructura productiva se
estancaron desde principios de los afios 1990, lo que se ha traducido en un menor acceso a
la electrificacion y en un cierto deterioro de los caminos rurales.

Las prioridades clave para el desarrollo

Las prioridades clave para impulsar el desarrollo (Banco Mundial) son: (i) propiciar un
crecimiento mas acelerado y mejorar la productividad y la competitividad del sector privado;
(i) perfeccionar la infraestructura productiva, en especial en las areas rurales; (iii) mejorar el
capital humano mediante inversiones en salud basica y educacion primaria; (iv) promover el
perfeccionamiento, la eficacia y las iniciativas contra la corrupcion en el sector publico; y (v)
crear y poner en marcha redes de proteccion social para resguardar a la poblacién pobre y
mas vulnerable.

La estrategia de la CE

El Documento de Estrategia Pais para el periodo 2002-2006 define las éareas de
concentracion de la cooperacion técnica, financiera y econémica de la Comunidad Europea
con Nicaragua en torno a tres prioridades: el sector educativo, el desarrollo socioeconémico
en el ambito rural, y el apoyo a la gobernabilidad y consolidacién de la democracia. Fuera de
estos ejes de concentracion, existen proyectos financiados por lineas presupuestarias
tematicas en las areas de infraestructura, seguridad alimentaria, organizaciones no
gubernamentales y otros. En total, con cerca de sesenta proyectos en ejecucién, el monto
comprometido por la cooperaciéon de la CE con Nicaragua suma cerca de 320 M€. Con
cargo a esta cartera de proyectos, se desembolsaron 58 M€ en el afio 2004 (pagina web de
la Delegacion). Para el periodo 2007-2013 se confirma la preocupacion para mantener una
cooperacion basada en resultados, coordinada y armonizada con los demas donantes y
concentrada en la consolidacion de la democracia y la gobernabilidad, la educacion, la
vocacion profesional, la sociedad del conocimiento y el apoyo a la sostenibilidad macro-
economica. En cuanto al sector rural/agricola, se constata un contexto poco receptivo
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respecto a los conspicuos esfuerzos ofrecidos con el CSP 2002-2006 y consiguientemente
un retiro de la implicacién directa en este campo (Concept Note).
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4. ejercicio de monitoreo en Nicaragua (2002-2005)

La actividad de monitoreo externo en Nicaragua en los cuatro afios trascurridos ha sido
siempre muy representativa respecto al conjunto de América Latina (por ejemplo, en 2002-
2003 representd méas del 15% de toda la actividad en el subcontinente), lo que es l6gico por
el volumen relativamente alto de cooperacién que se otorga a este pais.

Afo 2002 2003 2004 2005(*)
Numero de proyectos 15 16 11 12
Proyectos remonitoreados 0 8 8 3
Monto total (millones de €) 135,5 109 68,3 58,9

(*) Sélo proyectos bilaterales con Nicaragua

La mision de monitoreo externo de 2005 es la cuarta desde que el monitoreo ha sido
regionalizado y la tercera desde que el manejo de la cooperacion ha sido desconcentrado
en Nicaragua. El volumen de proyectos sujetos a este tipo de control ha incorporado una
muestra cada vez mayor de proyectos de las lineas tematicas mientras que los proyectos de
las otras lineas han sido sometidos sistematicamente a monitoreo, excepto en los casos
donde la misién coincidia en la proximidad de una evaluacién de medio término. EI nimero
de proyectos remonitoreados, el que permite establecer comparaciones plurianuales, ha
sido poco significativo en el presente afio pero se nota que los proyectos que han sido
visitados en una o dos ocasiones durante los afios anteriores ofrecen un buen ejemplo del
efecto del monitoreo externo como contribucidon periédica a la gestion del proyecto
(DECOPANN, FORSIMA y Programa Pais DDHH). El motivo de la alta rotacion de nuevos
proyectos sometidos a monitoreo anualmente se debe a que varios de los proyectos
visitados durante los dos/tres primeros afios ya han concluido. Otro motivo es la corta
duracion de algunos de los proyectos de la linea ONGs o la necesidad de utilizar el
monitoreo solamente para hacer un control por muestreo de esta linea, dado que el nimero
de proyectos en ejecucion es elevado; variando la muestra de un afio a otro.

En todos los casos, a partir de 2003, el ejercicio de monitoreo ha cubierto alrededor del 50%
del universo de proyectos en ejecucion, lo que representa una fuente de informacién
significativa tanto a nivel de proyectos individuales como en relacidn al desempefio global de
la cooperacion en el pais.
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5. El ejercicio de monitoreo en Nicaragua 2005

Representatividad de la muestra de proyectos

La misién de monitoreo externo en Nicaragua para el 2005 se realiz6 entre el 5y el 24 de
septiembre, teniendo como objeto el andlisis de 18 proyectos, de los cuales 10 pertenecen a
las lineas Cofinanciacion via ONGs, Bosque Tropical y Derechos Humanos, y los 8
restantes a las lineas CFT, Rehabilitacion y Seguridad Alimentaria.

De los 18 proyectos monitoreados, 6 tienen un caracter regional, integrando al conjunto de
los paises centroamericanos, o a algunos de ellos.

Como en el afio anterior, la muestra de proyectos sometidos al monitoreo externo en 2005
ha sido importante, cubriendo un buen namero del total de los proyectos en ejecucién con
financiacion de la Comisién Europea en Nicaragua. Si se consideran solamente los
proyectos elegibles para el monitoreo® este porcentaje posiblemente supera el 80%.

Respecto a las lineas presupuestarias principales se observa que, de la linea CFT y
Rehabilitacién se incluyeron practicamente todos los proyectos elegibles (4 de un total de 9
en ejecucion) ya que varios estaban en proceso de evaluaciéon de medio término. Hay que
resaltar que los proyectos de CFT monitoreados este afio no forman parte del CSP 2002-
2006, siendo su identificacion anterior a esta fase de programacion. Asimismo, los
Proyectos que formaron parte del PRRAC estan concluyendo, de manera que de ellos sélo
fue monitoreado el FORSIMA. Tampoco se incluy6 en el ejercicio de monitoreo de este afio
el Programa de Apoyo Sectorial en el sector de la Educacion (PAPSE), en la espera que la
CE ponga en funcionamiento un sistema de monitoreo especifico para este tipo de
programas.

La muestra de proyectos de las lineas ejecutadas por ONGs cubrio la gran mayoria de los
que reciben montos de financiamiento importantes, incluyendo algunos de cobertura
regional. Todos proyectos monitoreados de estas lineas han sido aprobados en
convocatorias recientes y su gestion ha sido desconcentrada a partir de 2004.

En cuanto a la cooperacion regional oficial (la que se realiza en el ambito de las instituciones
del SICA) se incluyeron los tres proyectos que se encuentran actualmente en ejecucion y
que forman parte del RSP 2002-2006.

(* No son elegibles para el monitoreo externo los proyectos recién iniciados (menos de 6 meses) los que estan
préoximos al cierre (menos de 6 meses), los que reciben montos de financiamiento muy pequefios y los que estan
en proximidad de ser o haber sido sometido a evaluacion de medio término.
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Proyectos monitoreados en 2005

Linea presup.

Codigo CRIS

Titulo

Nicaragua

1999/004-152

Desarrollo de la Zona del Pacifico Norte de Nicaragua
DECOPANN

2002/005-826

Proyecto de desarrollo local en las areas rurales del

CFT departamento de Rivas (DECOSUR)
2000/002-419 Acondicionamiento de la carretera El Guayacan — Jinotega
1998/002-451 Fortalecimiento Administracién Publica Nicaragua

) Proyecto rehabilitacion de servicios de atencién primaria y

REH 2000/055-379 fortalecimiento del Silais de Managua (FORSIMA)

Fortalecimiento productivo y organizativo de 1856 familias de
2004/063-907 pequefios productores cafetaleros y agropecuarios afiliados a
PRODECOOP
Apoyo a las familias rurales pobre para la produccion del
2004/063-746 anacardo organico e incrementar cuota de mercado en cuatro

ONG municipios de Le6n y Chinandega

2003/011-603 Por el derecho a una vida thna en el tlgmpo de la globalizacion.

La Nicaragua Posible
Fortalecimiento de las capacidades locales con perspectiva de
2003/020-621 género y apoyo al desarrollo productivo en los municipios de
Mateare y Belén
2003/073-831 Apoyo a la promocién y defensa de los derechos de los Pueblos
Indigenas y Afrodescendientes de la Costa Caribe de Nicaragua
DDH
) Programa Plurianual Democracia y Derechos Humanos en

2001/050-605 Ameérica Central 2001-2005. Nicaragua

ENV 2001/059-145 Café: un ejemplo de producciéon y consumo responsable
Regionales

2001/003-214 Unién Aduanera centroamericana (UAC)

CE

2003/005-754 Programa de apoyo a la integracién centroamericana (PAIRCA)
S_egurldaq 2003/005-984 Programme de Sécurité Alimentaire en Amérique Centrale
Alimentaria
Programas basados geogréaficamente: América Central
2003/011-601 (Desar_rollo ru_ra_l y agricultura sostenible, generacion _C!e ingresos,
sociedad civil, derechos humanos y democratizacion, salud
primaria y asuntos relacionados con la salud publica)
Programas basados geograficamente: América Central
ONG regional (fortalecimiento de actividades productivas, promocion y

2003/011-606

creacion de empresas, comercializacion, fortalecimiento
estructuras organizativas e institucion municipal, participacion
democratica, monitoreo socio local y regional)

2003/021-149

Expansion y consolidacién en Centroameérica de la metodologia
de bancommunales de FINCA Costa Rica
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La atencion reservada a los proyectos de las lineas tematicas (ONGs, DDHH, BT) en el
monitoreo externo de este afio se justifica, entre otros, en cuanto estas lineas han sido
recién desconcentradas y la Delegacién, al asumir la responsabilidad de gestionar estos
proyectos, tiene particular interés en recibir una opiniéon externa respecto a su ejecucion.
Asimismo existe un interés especifico en los proyectos de la linea ONGs regional por los
altos montos financieros implicados y la complejidad de coordinacién que conllevan.

En definitiva el monitoreo externo se confirma como un buen instrumento para incrementar,
desde el punto de vista de la Delegacion, el seguimiento periddico de los proyectos mas
complejos.

El equipo de monitoreo
El equipo de monitores que particip6 en la mision estuvo conformado de ocho expertos:

Roberto Canessa — jefe de misién

Juan Manuel Santomé — experto senior en desarrollo social

Britta Madsen — experta de nivel medio en DDHH

Duccio Bandini — experto de nivel medio en desarrollo rural

Sara Sotillos — experta de nivel medio en medio ambiente

Oscar Avila — experto regional en desarrollo local

Irene Rodriguez — experta regional en fortalecimiento institucional y género

Gonzalo Contreras — experto junior en gestion del ciclo del proyecto

De estos, la Sra. Madsen y los Sres. Canessa, Santomé y Avila habian participado en varios
de los ejercicios de monitoreo realizados en afios anteriores y son conocedores del contexto
de la cooperacion de la Comision Europea en Centroamérica, lo que ha permitido dirigir
oportunamente el trabajo de los demés colegas.

Considerando la naturaleza heterogénea de los proyectos monitoreados se ha contado con
un equipo multidisciplinario apropiado.

La organizacion de la misién

Los expertos (que llegaron a Managua el domingo 4 de septiembre) empezaron por una
primera reunion introductoria en la Delegacion el lunes 5 de septiembre para seguir a lo
largo del dia con reuniones de briefing detallado proyecto por proyecto con los gestores de
los mismos en la Delegacién. A partir del dia 6, los monitores iniciaron las visitas a los
proyectos segun el calendario acordado, trabajo que continud hasta el dia 22 de septiembre.
El dia 23 de septiembre fue reservado para el debriefing final de la mision, contando con la
presencia del personal de la Delegacion.

El trabajo de campo ha comportado numerosos desplazamientos a varios departamentos
del pais. A cada proyecto ha sido dedicada una semana en total, incluyendo el tiempo de
desplazamiento. Las visitas de terreno han sido acompafadas por el personal ejecutor de
cada proyecto (unidades ejecutoras, ONGs, entidades de contraparte). Para los proyectos
regionales se ha requerido realizar visitas a varios paises: seis de los ocho monitores han
visitado, ademas de Nicaragua, también Guatemala, El Salvador y Honduras.
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Al margen de la misién se ha aprovechado la oportunidad para dispensar una breve
formacion (media jornada) al personal de la Delegacion sobre la metodologia actualizada del

monitoreo. La sesién de formacion ha sido a cargo del Jefe de Mision.
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PARTE IV

6. Conclusiones de la misién
Calidad del disefio global

La pertinencia y la calidad

Relevanciay calidad del disefio L .
Y del disefio han sido

80% evaluadas  positivamente

0% 1 para el 75% de los
60% 1 proyectos observados (9 de
50% 1 los 12 proyectos de
0% Nicaragua y 4 de los 6
30% regionales). Los aspectos
20% que determinan la buena
1% pertinencia residen en una
0% T T T
a b c d

adecuada identificacion de

la problemética y de las
correspondientes soluciones que los proyectos pretenden aportar. Hay que resaltar que casi
el 80% de todos los proyectos examinados tienen por objeto contribuir al alivio de la pobreza
rural en varias areas de Nicaragua, y en el caso de los proyectos regionales, de un conjunto
de zonas rurales de los cuatro paises del norte de Centroamérica (Guatemala, El Salvador,
Honduras y Nicaragua). Es evidente la correcta elecciéon de la prioridad rural, dadas las
persistentes condiciones de marginalizacion social y econdmica en las areas rurales de
Nicaragua y de la mayor parte del cuadrangulo norte de Centroamérica. Dichas condiciones
conllevan, entre otros, problemas de inseguridad alimentaria, ademas de la exclusién de las
poblaciones de los mecanismos de participacion ciudadana, sin contar con las
problematicas especificas de los grupos étnicos.

Todos los proyectos examinados, sean estos de caracter gubernamental, como son los DRI
implementados por el IDR? o realizados por ONGs, dirigen su atencién tanto a la
problemética econdémica como al tema de la organizacion y la participacion socio-politica (de
manera mas o menos marcada), tratando de buscar soluciones tanto a corto-mediano
(mejores niveles de satisfaccion de la necesidades bésicas) como a largo plazo (mayor
participacion en el desarrollo del pais). Aunque no exista un marco de politica nacional (y
aln menos regional) en el cual se inscriba el conjunto de estos proyectos, se percibe que el
potencial para incidir en las condiciones de la poblacion rural marginadas es relevante,
sobre todo si se considera que en el caso de Nicaragua y de Centroamérica en general, la
atencion prestada por la Cooperacion Europea al mundo rural ha sido permanente desde
principio de los afio 80, de manera que los impactos han ido acumulandose durante todo
este perl’odo?’. El caracter més positivo de este tipo de intervenciones, aun en la gran

2 En el marco de la misién de monitoreo de este afio solo se incluyeron DECOPAN y DECOSUR pero existe ademas
en ejecucion un proyecto del mismo tipo en la zona Norte.

3 AN si no existen estudios de evaluacion especificos en este campo, es innegable que la cooperacién rural de la CE
durante estos 25 afios ha contribuido concretamente al logro de los mejores indices socioeconémicos que muestran
las estadisticas. La persistencia de indices de pobreza y marginalizacién elevados en todos los paises en cuestion
no significa que las acciones realizadas hasta el momento fueron ineficaces, sino que la magnitud de la
problematica es muy superior a la cantidad de medios invertidos. El flagelo permanente de las calamidades
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variabilidad de modalidades de implementacion, es el protagonismo reservado a las
poblaciones beneficiarias a través del enfoque facilitador aplicado, de manera mas o menos
eficaz, por todos ellos. El efecto empoderamiento es por lo general uno de los principales
efectos perseguidos como contribucion a la consolidacion de la democracia.

Con relacion a los proyectos “no rurales” se observa que cada uno es relevante en la
respuesta a la problematica especifica que quiere atender aun si no se logra una pertinencia
sectorial como la que se persigue en el desarrollo rural o en el sector educativo, donde la
CE realiza un esfuerzo sectorial especifico. Sin embargo, proyectos como el FORSIMA, no
obstante su origen como parte del programa PRRAC en respuesta a una situacion de post-
emergencia, esta mostrando también interesantes contribuciones de caracter sectorial.

Otra categoria es la de los proyectos de infraestructura donde la pertinencia podra ser
cuestionable en cuanto a la oportunidad de invertir fondos no reembolsables, normalmente
destinados a financiar estrategias “pro-pobre”, en inversiones muy rentables (carreteras) que
permitirian financiarse con fondos reembolsables. Es evidente que el disefio de estos
proyectos tiene que contener elementos de “calidad” que van mas alla del simple objetivo de
financiar la inversion, en sustitucion de otras fuentes. En el caso de la Carretera El
Guayacan-Jinotega estos valores agregados de calidad se pueden observar en términos de
una particular sensibilidad ambiental y social del proyecto.

En lo que se refiere a los proyectos regionales de las lineas de cooperacion bilateral, la
Estrategia Regional 2002-2006 que apoya con fuerza el proceso de integraciéon, muestra
una evolucidon respecto al periodo anterior ya que los proyectos pretenden generar
dindmicas de integracion y no simplemente la suma de efectos nacionales. Se ha optado por
apoyar la integracién politica (PAIRCA) y econdmica (Union Aduanera, Politicas Comunes)
asi como mecanismos de seguridad ciudadana (proteccion contra desastres y seguridad
alimentaria). El proyecto “Unién Aduanera” permite avanzar en modo sustancial en un
proceso, que, a pesar de responder a una voluntad expresada desde hace mucho tiempo
por los paises de la region, no habia logrado avanzar hasta el momento de forma concreta.
El Proyecto PAIRCA es también muy pertinente ya que propone intervenir en algunos de
los principales aspectos del proceso de integracion (vision estratégica, fortalecimiento
técnico y funcional, desarrollo de capacidades, mecanismos de coordinacién, articulacion de
las fuerzas vivas, sensibilizacion de la opinion publica, fortalecimiento de la conectividad con
Europa, desarrollo de un sistema de presupuestacion, financiamiento y control) hasta el
momento descuidados. El proyecto PRESANCA es, por su parte, pertinente en tanto
responde a la necesidad de adoptar y operativizar politicas regionales, nacionales y locales
de seguridad alimentaria de forma coherente, armonizada y eficaz, desde un proceso de
fortalecimiento y articulacion con las diferentes dinamicas en marcha en cada uno de los
paises.

Por lo contrario, en el caso de los proyectos regionales realizados por las ONGs,
identificados mediante una convocatoria especifica en el afio 2000, a pesar de la efectiva
cobertura regional de las actividades, no se observa un valor agregado regional que

naturales hace ademas que los logros sufran frecuentemente un retroceso por no haberse resuelto definitivamente
el problema de la alta vulnerabilidad de las poblaciones rurales méas expuestas.
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justifiqgue el montaje de operaciones complejas multinacionales. Se podria esperar mucho
mas en términos de contribucién a la experimentacion de politicas sociales regionales,
armonizadas y consensuadas, en lugar de simplemente intercambiar experiencias entre
actores de diferentes paises sobre tematicas similares.

En cuanto a la calidad del disefio, el problema generalizado que persiste es el insuficiente
dominio de la metodologia del PCM por parte de los formuladores e implementadores de los
proyectos, que no permite contar con légicas de intervencién e I0Vs coherentes, ambas
deficiencias siendo determinantes al momento del monitoreo. Es esto el principal elemento
qgue es criticado, respecto al parametro “pertinencia y calidad del disefio”, en los cinco
proyectos que han recibido una puntuacién negativa (c).

Eficiencia global

La eficiencia es el

Eficiencia -
parametro que

a5% generalmente presenta mas
40% 7 problemas y el resultado

35% )
registrado en los 18

30%
2550 proyectos monitoreados lo

20% confirma, con 7 proyectos

15% - (40%) valorados con una

10% - “c”. Sin embargo, cabe

5% destacar también la

0% - T T T .
a b . P presencia de tres proyectos

que presentan niveles de
eficiencia muy buenos (“a”) lo que demuestra una gran variabilidad de desempefio de los
proyectos, vinculadas a fenémenos particulares (condiciones mas o menos favorables de
ejecucion).

El problema principal es el respeto de los calendarios. La mayoria de los proyectos
valorados “con problemas” es por motivos de atrasos en la ejecucion. Todavia no se han
resuelto algunos de los defectos recurrentes como son los atrasos en el arranque, la lenta
ejecucion y los calendarios irrealistas. Los proyectos pretenden apoyar procesos complejos,
cuyo avance esta subordinado a varios factores (politicos, sociales) que tienen dindmicas de
maduracion no previsibles. El ritmo de ejecucion impuesto por los convenios y contratos
parece privilegiar un principio de “cantidad” en lugar de “calidad”. Obligar la ejecucién en un
periodo y esquema comprimido puede generar efectos perversos tales como el gasto
acelerado de los recursos, sin preocupacion de su efectividad, o la subejecucién de los
mismos, ambos con grave perjuicio respecto al logro del objetivo especifico.

En el caso de los proyectos que apoyan el proceso de integracion centroamericana, se
observa ademas un problema de capacidad de absorcion de los recursos asignados a los
proyectos en el tiempo previsto. Esto se debe principalmente a la falta de maduracién de los
procesos politicos respectivos.
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En los proyectos bilaterales de CFT se denota una mezcla de modalidades de ejecucién de
proyectos, debido al transito desde los proyectos con UGP auténomas, los proyectos que se
insertan en el Convenio Marco de Financiacién y los del NRF. Este cambio de modalidades
en periodos cortos de tiempo no ha permitido a las contrapartes y a los prestadores de
servicios de ATI adecuarse a los mismos. Lo cierto es que dicha transicién, en ningin
momento ha favorecido la eficiencia de las intervenciones (dos afios contabilizados como
tiempo perdido en DECOPAN y algo mas de un afio en DECOSUR).

Existe una dificultad en definir el nuevo papel de la ATl que s6lo en casos muy particulares
(Proyecto Union Aduanera) estd desempefiando un papel coincidente con su objetivo. En la
mayoria de los casos, despojada de la responsabilidad de la cogestion, la ATI no ha sabido
recortarse un nuevo rol efectivo de asesoramiento, provocando frecuentemente un rechazo
latente de las autoridades beneficiarias, incobmodas por la presunta funcion de vigilancia que
indirectamente le asigna la CE.

Gracias al trabajo de los task managers puntualmente asignados a cada proyecto, la
desconcentracion ha producido un aumento considerable del seguimiento por parte de la CE
sobre los proyectos que financia, atendiendo diariamente el desempefio del los mismos. Sin
embargo, este seguimiento se aplica, con mas intensidad sobre el manejo de “medios” y
“actividades” que sobre el logro de “resultados”. La cultura del ML en todos sus reflejos
sigue siendo parcialmente insuficiente también en lo que concierne al personal de la
Delegacion. Ademas, es necesario definir el nivel de responsabilidades atribuidas a cada
parte segun los CF y los posibles Acuerdos de Delegacion entre beneficiario y entidad
gestora, con el fin de evitar una confusién de roles y consiguiente falta de claridad, al
momento de exigir el respeto de las obligaciones de cada parte (importante en el caso de la
funcion de supervision de la carretera El Guayacan-Jinotega). Aunque el proceso de
desconcentracion esta suponiendo una mejora en la gestion de todos los proyectos, en su
inicio ha generado retrasos en la linea ONGs (que ha sido la tltima en ser desconcentrada)
por algunos atrasos en el suministro de los medios, al momento de la transicion. También en
algunos casos, la rotacion del personal en la Delegacion ha impedido que los proyectos
tenga un Unico interlocutor .

Llaman la atencién los bajos niveles de coordinacion entre las diferentes intervenciones
financiadas por la misma cooperacion europea y los Estados Miembros, que denotan
evidentes superposiciones de acciones: el caso del “marafion” en Leén y Chinandega,
“crédito” (Ometepe), fortalecimiento municipal en Rivas (GTZ) y asi otras iniciativas.

Por otro lado se observa que hasta el momento no se le ha dado suficiente visibilidad a los
Proyectos. Los mismos son conocidos solamente dentro del circulo de sus ejecutores y
beneficiarios directos. Seria (til dar a conocer a un publico mas amplio el esfuerzo conjunto
de la Unién Europea y las contrapartes nacionales en favor de importantes procesos de
desarrollo nacional y regional.
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Eficacia global

Eficacia En la determinacién de la
0% eficacia (asi como para la
0% valoracion del impacto) la
0% objetividad del monitoreo
0% externo depende de la
40% calidad de la medicion de los
30% IOV disponibles al momento
20% de la visita. La mayoria de
10% . los proyectos monitoreados
0% : : en Nicaragua este afio no

a b c d

disponen de datos

suficientes para permitir una valoracion objetiva (lo que suele suceder con frecuencia no
s6lo para Nicaragua sino para la muestra de proyectos en general). Los monitores estan por
lo tanto obligados a formular valoraciones sobre estos parametros de forma indirecta. Las
apreciaciones de los monitores, basadas esencialmente sobre las percepciones de los
beneficiarios y otros actores implicados en la realizacién de los proyectos, resultan, hasta el
momento, globalmente positivas (mas del 80% de puntuaciones “b”). Sin embargo, esto no
significa que los proyectos estén logrando sistematica y puntualmente el objetivo especifico
planteado en su ML.

Ademas, para varios de los monitoreos de este afio (6 de los 18), se trata de proyectos
relativamente jovenes, que todavia no han logrado alcanzar materialmente ni siquiera el
inicio de su objetivo especifico. Por lo tanto, hay que interpretarlas puntuaciones positivas
atribuidas como una “anticipacion”, formulada sobre la base de los elementos observables
en el momento (un poco mas de un simple buen auspicio).

En otros casos, (proyectos ONGs ya avanzados) resulta evidente que los beneficiarios estan
recibiendo los beneficios y haciendo uso de los servicios incorporados por los proyectos,
pero no existe una medicion objetiva de los efectos que tal uso esta produciendo (en
términos de ingreso, estado de salud y nutricidén, entre otros) respecto a la situacion de
origen.

Para varios proyectos se observa la necesidad de precisar los IOV del OE, sefialando la
cantidad de beneficiarios y la dimension (cuali-cuantitativa) del beneficio que se pretende
alcanzar. Lo cierto es que los mismos proyectos cuentan por lo general con los medios,
estrategia y respaldo institucional para lograr dicho cometido, pero la aplicacion de una
metodologia “facilitadora” en lugar de “ejecutora”, podria implicar méas tiempo del previsto en
los CdF (proyectos CFT) o Contratos de Subvencion (proyectos ONGS).

También en cuanto a la eficacia de los proyectos regionales monitoreados, los que se
realizan en el ambito del SICA, cualquier anticipacion respecto al logro del objetivo
especifico es totalmente prematura. Una de las principales debilidades detectadas es la
excesiva subordinacion estratégica de los proyectos a la linea politica oficial del SICA,
privilegiando el modelo de integracion de los gobiernos de turno, sin suficiente abertura a
todos los actores de la sociedad centroamericana. El problema del tiempo perjudica ademas
la eficacia de los proyectos en cuanto las decisiones politicas respecto al avance del
proceso de integracion son lentas y sufren altas y bajas. Los proyectos tienen el mandato y

15 Informe Pais Nicaragua

las apreciaciones
de los monitores,
respecto al logro de
los OE resultan,
globalmente
positivas (80%)

Para algunos se
trata de proyectos
relativamente
jovenes, que
todavia no han
logrado alcanzar
materialmente ni
siquiera el inicio de
su objetivo
especifico

La cooperacién
regional via el SICA
dispone de una
masa critica de
recursos que puede
contribuir a obtener
un efecto sensible,
considerado el
conjunto de
proyectos que la CE
financia a favor de
la integracion
(PAIRCA, UACA,
PRESANCA)



Misién Monitoreo 2005

los medios para apoyar la implementacién de una agenda centroamericana, lo que sera
posible Unicamente si se asegura la debida secuencia entre las respectivas acciones
(elaboracion, discusién, implementacion de la agenda). Por otro lado, presentan importantes
fortalezas como son: (i) la disponibilidad de una masa critica de recursos que pueden
contribuir a obtener un efecto sensible, considerado el conjunto de proyectos que la CE
financia a favor de la integracion (UACA y PC); (ll) el reconocimiento por parte de varios
actores del potencial de esta cooperacion como instrumento fundamental de dinamizacion
del proceso de integracion, entre otros, por el respaldo politico de parte de la UE; (lll) el
actual periodo de relativa vitalidad de la integracion centroamericana y (IV) la posibilidad de
aprovechar la transferencia de know-how por parte de la Unién Europea, via la cooperacion
con las correspondientes instituciones comunitarias.
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Impacto potencial global

Impacto Para el impacto, valen aun

o mas las consideraciones

formuladas a propésito de
60% -

la eficacia, ya que en la
50%

mayoria de los casos este
40%

pardmetro se puede medir

30% objetivamente  so6lo  al
20% finalizar el proyecto (o
10% | después). Las

o puntuaciones atribuidas
0

a b c d (positivas en mas del 80%
de los casos observados)
se refieren por lo tanto a apreciaciones sobre las “perspectivas de impacto” y no a impactos

concretamente medidos.

Solo en el caso de que los proyectos puedan demostrar haber logrado todos sus resultados
en un contexto globalmente favorable (hipétesis cumplidas), se podra afirmar que han
contribuido significativamente al logro del objetivo general. Por su parte, la Comision
Europea sigue aportado recursos considerables para las principales prioridades del
desarrollo de Nicaragua y de América Central (proximo periodo de programacion 2007-
2013), por lo que la posibilidad de lograr el impacto global deseado es aun mas previsible (a
condicion de que el sistema politico institucional asuma las responsabilidades que le
corresponden).

Lo que se observa por el momento es que cada uno de los proyectos monitoreados muestra
impactos localizados, vinculados a la eficacia de las intervenciones individuales. El potencial
de incidencia en las dindmicas mas amplias se aprovecha poco, sobre todo por los
proyectos de ONGs que se concentran en obtener un impacto principalmente en su grupo
meta. Los proyectos regionales realizados por ONGs muestran no tener implicacion alguna
con instancias regionales y s6lo puntualmente con la institucionalidad local. Falta ademas la
sistematizacién que permitiria incrementar el impacto global de las intervenciones, sobre
todo las que tienen un valor agregado de caracter piloto. En particular, las ONGs no ponen
en préactica mecanismos de colaboracion y cooperacion entre ellas de manera sistémica
para lograr mayores impactos. Existen sinergias potenciales en sectores como la seguridad
alimentaria, la participacion ciudadana en los poderes locales, los micro-emprendimientos
rurales, la diversificacién agricola enfocada a la comercializacion, entre otras, que no son
aprovechadas.

No existe articulacion entre los proyectos nacionales y las experiencias de proyectos
regionales en aras de generar mejores y mayores impactos positivos. No existe una practica
(o es escasa) de sistematizar las experiencias y su devolucién en forma de insumos viables
en el marco de las politicas nacionales. Tampoco la Delegacién promueve activamente este
tipo de coordinaciones dirigidas al aporte de insumos viables que se integran en las
prioridades sectoriales de cooperacién de la Comision.
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Perspectivas de sostenibilidad global

El factor sostenibilidad,

Sostenibilidad generalmente el mas

70% cuestionado en los

60% - proyectos del pasado
(criticados por operar
de forma aislada

50% -
40% -
respecto al contexto),

30% recibe actualmente

20% mucha atencion. La

10% mejora de este
o | | ‘ parametro queda
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factores, por la

valoracion positiva recibida por los monitoreos de este afio (15 proyectos valorados
positivamente sobre 18). Los tres casos valorados negativamente sufren de una dudosa
sostenibilidad financiera y/o organizacional.

Sin embargo, hay que resaltar que los cambios en las metodologias (al pasar de un enfoque
ejecutor a uno facilitador) estan privilegiando la sostenibilidad de las acciones. Mientras en
el pasado se desconocian los procesos que existian en el territorio, los nuevos esfuerzos
tratan de aprovechar los procesos en curso, dando continuidad, en algunos de los casos, a
acciones previas realizadas por otras intervenciones.

Si se respetan los tiempos necesarios para que se aplique correctamente la modalidad
facilitadora y todo lo que se hace de concreto se enmarca en politicas sélidas y
consensuadas, la sostenibilidad deberia estar asegurada. Las acciones de fortalecimiento
institucional deben tener perspectivas de mantenerse mas alla de la terminacién de la
asistencia europea. En ningin momento deberén financiarse costos que tengan un caracter
permanente y no tengan un respaldo presupuestario correspondiente en los presupuestos
de las respectivas instituciones (por ejemplo, el caso de las instituciones del SICA que estan
siendo fortalecidas por los proyectos PAIRCA y UACA).

También en la mayor parte de las acciones de las ONGs monitoreadas se han identificado
aspectos previsibles para garantizar la sostenibilidad de los beneficios aportados por el
proyecto. Sin embargo, aunque se privilegian estrategias previas de salida, el
financiamiento de estas estrategias sigue sin estar asegurado. Algunos de los socios
locales podrian tener dificultad en continuar el acompafiamiento y financiacién de las
actividades iniciadas por los proyectos. Se da la tendencia a considerar que la estrategia de
sostenibilidad sea dada por la misma ONG europea y su capacidad de captar fondos de
forma continua. Por otro lado, se esta creando una capacidad instalada local a todas luces
muy positiva. Sin embargo, a pesar de que trabajen en proyectos regionales, a las ONGs
les falta la dimensién de integracion.
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Algunas conclusiones respecto a las tendencias principales

En los cuadros a continuacion (Cuadros

Puntuaciones totales por parametro Ay B) se presentan de forma resumida
3,50 las puntuaciones asignadas a cada
3,00 § _ _ proyecto. La impresion general es que
2501 : hay una dominancia de las puntuaciones

2'007 H I [{Pas i 1] 281
positivas (ver las “a” y “b” en los
1,50 . .
100 cuadros), lo que confirma la tendencia
0,50 | ya reflejada en los ejercicios anteriores,
0,00 de un desempefio globalmente favorable
Rel Eff Efft Imp Sus

de la cooperacién en Nicaragua. Adn si

mmm Nicaragua === Regional AC — — promedio mundial 2004

minoritarios, sin embargo, se observan

varios proyectos que necesitan cierto
nivel de correctivos (los proyectos con mas de un parametro valorado con “c” son 5 sobre
18). En general el desempefio de la cooperacién en Nicaragua resulta ligeramente superior
al promedio de la cooperacién de la CE a nivel mundial si se comparan los indices de este
afio* con el promedio general del 2004 (Informe anual AIDCO). Del mismo grafico se
observa ademas que los proyectos regionales han recibido puntuaciones inferiores en los
parametros “impacto” y “sostenibilidad” respecto a los de Nicaragua, lo que se explica por la
incertidumbre respecto al apoyo politico que recibe el tema de la integracién regional, que
es determinante para el éxito a largo plazo de esta cooperacion.

Aun si se constata todavia un nivel insuficiente de uso del ML por parte de proyectos y
programas, asociado con una deficiencia cronica en la medicion de los indicadores de
objetivos y resultados, se observa en general una mayor coherencia y rigor en el uso de
esta herramienta, debido entre otros motivos a las recomendaciones de los monitoreos

anteriores.

Resultados proyectos monitoreados por criterio y afio
3,50
3,00 1 = ]
2,50 @2002
2,00 | L | | |m2003

02004
1,50 - 02005
1,00 +
0,50 + — ,
0,00 + T T ——
Rel Effi Efft Imp Sus

Las variaciones interanuales de las puntuaciones asignadas a los diferentes parametros del
monitoreo (grafico siguiente) no muestran tendencias significativas, tomando en cuenta la
heterogeneidad y tamafio de la muestra estadistica, excepto en el caso del “impacto” y

4 Las puntuaciones con letras son transformadas en un indice promedio aritmético atribuyendo un coeficiente 4,3,2,1
respectivamente a las a,b,c,d.
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“sostenibilidad” (Unicamente referidos a los proyectos de Nicaragua y sin incluir los
regionales) que muestran avances sensibles por los motivos de una mayor insercioén relativa
en las estrategias nacionales.

Cuadro A - Resultados globales del monitoreo por proyecto — Nicaragua 2005

N° Proyecto

Titulo

Pert

efic

efec

imp

sost

1999/004-152

Desarrollo de la Zona del Pacifico Norte
de Nicaragua (DECOPANN)

2002/005-826

Proyecto de Desarrollo Local en las
areas rurales del departamento de Rivas
(DECOSUR)

2000/002-419

Acondicionamiento de la carretera El
Guayacéan — Jinotega

1998/002-451

Fortalecimiento Administracién Publica
Nicaragua

n/a

n/a

n/a

n/a

2000/055-379

Proyecto rehabilitacion de servicios de
atencion primaria y fortalecimiento del
Silais de Managua (FORSIMA)

2004/063-907|

Fortalecimiento productivo y organizativo
de 1856 familias de pequefios
productores cafetaleros y agropecuarios
afiliados a PRODECOOP

2004/063-746)

Support to poor rural families in
producing organic cashews and gaining
access to markets in four municipalities
in Leon and Chinandega

2003/011-603

Por el derecho a una vida digna en el
tiempo de la globalizacién. La Nicaragua
Posible

2003/020-621

Fortalecimiento de las capacidades
locales con perspectiva de género y
apoyo al desarrollo productivo en los
municipios de Mateare y Belén

2003/073-831

Apoyo a la promocion y defensa de los
derechos de los Pueblos Indigenas y
Afrodescendientes de la Costa Caribe de
Nicaragua

2001/050-605

Programa Plurianual Democracia y
Derechos Humanos en América Central
2001-2005. Nicaragua

2001/059-145]

Café: un ejemplo de produccion y
consumo responsable
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Cuadro B - Resultados globales del monitoreo por proyecto

Proyectos Regionales América Central 2005

N° Proyecto Titulo Pert | efic efec imp | sost

2001/003-214 Unién Aduanera centroamericana (UAC) b a b b c

Programa de apoyo a la integracion

2003/005-754 centroamericana (PAIRCA)

Programme de Sécurité Alimentaire en

AUl Amérique Centrale (PRESANCA)

b c n/a n/a b

GEOGRAPHICALLY BASED
PROGRAMMES: AMERIQUE CENTRAL
(Rural development and sustainable
2003/011-601 agriculture, Income generation, Civil c b b b b
society, human rights and
democratization, Primary health care and
public health issues)

GEOGRAPHICALLY BASED
PROGRAMMES: AMERIQUE CENTRAL
(Fortalecimiento de actividades
productivas, Promocion y creacién de
2003/011-606 empresas, Comercializacion, b b b c b
Fortalecimiento estructuras organizativas
e institucion municipal, Participacion
democratica, monitoreo socio local y
regional)

Expansién y consolidacién en
2003/021-149 Centroamérica de la metodologia de c b c b b
bancommunales de FINCA Costa Rica
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7. Lecciones aprendidas y recomendaciones

La Comisién Europea esta contribuyendo actualmente al desarrollo de Nicaragua con
diferentes intervenciones paralelas, realizadas en el marco de varias lineas de Cooperacion,
suministrando importantes y valiosos impulsos hacia la transparencia y eficiencia de la
inversion puablica en el ambito regional y local, que podrian tener repercusiones positivas
mas alla del ambito de su actuacion directa (efecto multiplicador). En este sentido, los
proyectos y programas se constituyen como posibles laboratorios para la elaboracion y/o la
implementacién de politicas sectoriales y modalidades de gestion eficaz y transparente de la
inversion publica. Los proyectos FORSIMA y el de la Carretera El Guayacan-Jinotega son
ejemplos en esta direccion.

AUn si las aportaciones financieras por parte de la CE a Nicaragua son muy importantes
(mas de 50 millones de € anuales), su peso relativo respecto a las deficiencias de inversion
publica que presenta el pais es marginal, por lo cual, con el fin de tener un impacto
significativo, es indispensable asegurar la calidad de las intervenciones para que éstas
sirvan para aumentar la eficiencia de la inversién publica, sobre todo en temas de lucha
contra la pobreza. Su efecto no debera ser medido sobre la base de las inversiones directas
financiadas sino con relacion a la mayor eficiencia global alcanzada y consiguiente
efectividad. Las experiencias en curso constituyen una base que se podra ampliar en el
marco de la actuacién de la estrategia 2007-2013 ya que los ejes prioritarios propuestos
(democracia y gobernabilidad, educacion, sostenibilidad macroeconémica) conducen en
esta misma direccion.

La transicion desde los proyectos autonomos a los programas de apoyo a politicas
nacionales, insertados en el marco institucional oficial y con mecanismos de financiacion
compatibles con el financiamiento publico nacional, parece estar confirmando su validez. Lo
importante es, sin embargo, no perder el contacto con la poblacién beneficiaria que es la
gue vive en pobreza y es destinataria privilegiada del esfuerzo europeo de cooperacion. Uno
de los puntos de fuerza de los proyectos de desarrollo que la CE ejecutaba directamente en
el terreno era la capacidad de incidir en el empoderamiento de las poblaciones atendidas y
el fortalecimiento de sus organizaciones, aumentando su capacidad de participacion
ciudadana en temas politicos y econdmicos. Es importante que en los programas actuales y
futuros se logre ejercer la misma funcién aun de forma indirecta, via los mecanismos de
participacion democratica en vigor. Desafortunadamente la situacién actual de Nicaragua no
se presenta muy favorable al respecto por la fuerte conflictividad politico-social existente.

A pesar de que se hayan ido buscando soluciones a los principales inconvenientes que
obstaculizaban la eficiencia de ejecucion de la cooperacion, favoreciendo la aplicacion fluida
de las reglas y procedimientos que garanticen la aplicacion rigurosa y transparente de los
recursos financieros comunitarios, asi como la movilizacion puntual de los fondos de
contrapartida, hay necesidad de ulteriores esfuerzos que aseguren una total sintonia entre
estos aspectos. En el marco de la desconcentracion de la gestion de la cooperacion (a
nivel de la Delegacién) se ha conseguido acercar mejor los aspectos técnicos con los
aspectos juridicos-administrativos. Sin embargo, sin pretender reducir en ningln momento
las garantias indispensables de control y respecto de las reglas, seria Util que se verificara
cada vez la compatibilidad de las prescripciones formales de los convenios y contratos con
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los objetivos fijados en los proyectos, en términos de tiempos de ejecucion, modalidades de
ejecucion y reglas de actuacion.

Pasando a lo particular de las diferentes tipologias de proyectos se observa como la
cooperacion de la CE con Nicaragua ha transitado en estos ultimos afios por diferentes
modalidades, algunas de las cuales todavia se estan implementando simultdneamente.
Esto explica cierta heterogeneidad de los proyectos monitoreados este afio. Si por un lado la
modalidad de proyecto autébnomo esta en desuso (los que son todavia en ejecucion seran
los dltimos de este tipo) mientras que la modalidad de apoyo presupuestario se encuentra
todavia en fase de rodaje. La paréntesis PRRAC, con sus reglas atipicas, esta por cerrarse
con un balance global més positivo de lo que se habia anunciado. Ciertas observaciones del
monitoreo conciernen por consiguiente una modalidad de hacer cooperacion ya considerada
obsoleta y se trata por lo general de problemas conocidos, como por ejemplo las
discordancias entre los tiempos contractuales asignados a los proyectos y la pretension de
acompafar procesos largos con enfoques facilitadores. Sin embargo, las modificaciones
introducidas con el nuevo Reglamento Financiero no resuelven el problema de los
calendarios irrealistas, y en algunos casos lo complica en cuanto incorporan la obligacion de
terminar todos los compromisos financieros dentro de plazos cortos. Esta modalidad parece
disefiada para proyectos que tienen un plan de ejecucion bien establecido en el cual la
relacion entre medios, actividades y resultados esta firmemente vinculada, como pueden ser
los proyectos de construccion de infraestructuras fisicas.

A pesar de haber transferido la responsabilidad de la ejecucién de los proyectos a las
instituciones nacionales, no se tiene que descuidar de exigir la total calidad y
transparencia en el logro de los resultados. La funcién anteriormente asignada a las
codirecciones esta remplazada por un papel coordinado y equilibrado que deben ejercer la
Delegacion y la ATI (donde haya) de conformidad con lo establecido en los Convenios y
Contratos. Se observan varios casos donde las bases legales son insuficientes para definir
el papel de cada uno y necesitan ser precisados.

El vasto programa de cooperacidon con las ONGs ofrece una excelente oportunidad para
acercar el esfuerzo que se realiza en el ambito de la formulacién y aplicacion de las politicas
publicas regionalmente a las poblaciones mas necesitadas. Sin embargo, para este fin seria
necesario poder encaminar los proyectos que proponen las ONGs hacia lugares, temas y
métodos que sean complementarios con la cooperacion bilateral. Las ONGs, por su lado,
deben hacer un esfuerzo por incluir lo regional y nacional en su estrategia, evitando
guedarse sélo en lo local. Ademads, el rol de estas organizaciones es esencial para
implementar localmente los procesos de planificacion y presupuestos participativos y para
acompafiar a los beneficiarios a participar activamente en dichos procesos. El nimero
elevado de intervenciones paralelas en varias zonas favorece la sistematizacion de
experiencias, permitiendo adoptar pautas comunes. Estas intervenciones, de forma
complementaria con los programas de apoyo a las politicas publicas, permiten mejorar la
transparencia, acogiéndose a procesos locales de rendicion de cuentas y favoreciendo la
conformacion de érganos locales de auditoria social. Por este medio, se lograria evitar la
dispersion de muchas iniciativas que no respondan a una légica global, evitando asimismo
la persistencia de métodos de cooperacidon obsoletos que siguen coexistiendo con las
iniciativas innovadoras, en el &mbito de las ONGs.
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La integracidon centroamericana es un tema de gran interés para la Union Europea, asi
como los otros procesos de integracion regional en América Latina, en vista, entre otros, del
establecimiento de relaciones comerciales, politicas y de cooperacién cada méas estrechas.
La cooperacion brindada hasta la fecha es significativa y los métodos y contenidos han
evolucionado con el fin de dar respuesta a los temas de interés de los paises de la region.
Los proyectos en ejecucion dan prueba de esta evolucion. Los monitoreos de este afio han
puesto en evidencia que, a pesar de haberse logrado buenos niveles de eficiencia de
ejecucion en el ambito de la SG SICA, la respuesta de los paises es variable y es necesario
dar seguimiento al cumplimiento de las hipétesis relacionadas con la voluntad politica en
los paises, para avanzar en los diferentes temas de integracion que abarcan los proyectos.

El objetivo de la integracion econdmica, politica y social es perseguido por varios Proyectos
CE (Unién Aduanera, Politicas Comunes, PRESANCA) entre los cuales debera asegurarse
la oportuna coordinacién para lograr un efecto sinérgico global de la intervencién europea a
favor de la integracion centroamericana. Para garantizar que el proceso sea eficaz (tanto
estimulando el debate y la decisién politica sobre temas de integracion regional, gracias a la
suministracion de insumos a todos los actores sociales y politicos, cuanto apoyando la
implementacién de dichas decisiones), es necesario que los proyectos asuman una actitud
propositiva, propiciando la elaboracién de una Agenda Centroamericana amplia, que no se
restringa Unicamente a la implementacion de la agenda de la SG SICA. En ningun caso la
cooperacion europea deberia apoyar la implementacién de decisiones que no hayan pasado
por una amplia discusién y que no gocen de la debida aceptacion de los varios niveles de
representacion de la region.

Asimismo, es imprescindible garantizar una “alta calidad” de las aportaciones de los
proyectos y velar por su caracter “superpartes, ambos aspectos aportaran la debida
credibilidad. Una aportacion de know-how europeo de calidad (procedente de las mismas
instituciones de la UE) sera elemento esencial para este aspecto de la eficacia. En fin, hay
que asegurar la participacion real de la Sociedad Civil, incorporando en la implementacién
mecanismos que garanticen un equilibrio de la representatividad sectorial, social, politica y
geografica. Hay que garantizar la participacion real de la SC normalmente excluida, sin
hacerse limitar por los condicionamientos de las politicas gubernamentales, ni por ciertas
organizaciones que tiende a monopolizar la representatividad de esta poblacién excluida.
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Un caso_especifico: los Proyectos ONGs en temas de Café — Nicaragua

Durante la misién de Monitoreo Externo de 2005 se visitaron 3 proyectos de produccion cafetalera
en la zona noroeste de Nicaragua (Esteli, Jinotega, Matagalpa) financiados por las lineas
presupuestarias de ONGs y proteccién del Medio Ambiente.

La pertinencia de estas intervenciones es alta si se considera la importancia del sector café en la
economia social. El area cafetalera de Nicaragua es de 90.500 hectareas, que producen 63 mil
toneladas de café oro por afio, de los cuales, 54 mil ton alcanzan la calidad de exportacion. El café
constituye el 20 % del valor total de las exportaciones del pais y el 32 % de las exportaciones de
productos agropecuarios. Es el mayor generador de empleo permanente y temporal en zonas
rurales y el que mayormente dinamiza las economias locales donde se produce. Sin embargo, las
zonas cafetaleras son las de mas dificil acceso y las menos provistas de infraestructura y servicios
béasicos. En la regién donde se desarrollan los proyectos, la poblacién vive mayoritariamente,
directa o indirectamente del café, y éste producto representa un ingreso mas estable y con mayor
potencial de desarrollo que otros agropecuarios. Los ingresos de estas familias campesinas son
bajos y las condiciones de vida han ido empeorando con la caida de los precios internacionales.
Por lo tanto, el apoyo al sector cafetalero permite avanzar en el desarrollo integral de estas
regiones del pais en términos de sostenibilidad social, econémica y ambiental.

Los proyectos financiados por la CE estan apoyando a cooperativas o agrupaciones de productores
cafetaleros, siendo ellas mismas quienes establecen las lineas de base y sus necesidades. Se trata
de una respuesta a una estrategia global de los pequefios productores como posibilidad de salir de
la pobreza ya que los socios, como individuos, no cuentan con suficientes medios, no tienen
acceso a los medios de produccion y les falta complementariedad. Por ello la mejor estrategia
viable es mediante una organizacién como Prodecoop/Cecocafen (cooperativa de 2° grado) o Café
Nica (cooperativa madre), que proporcionan capital, tecnologia, asistencia técnica y servicios de
mercado porque solos no lo lograrian. Se pretende dar apoyo al desarrollo local, favoreciendo el
esguema cooperativo como alternativa para los pequefios productores para organizarse y
asociarse para cubrir costes de produccion, comercializacion y certificacion. Las cooperativas
construyen una agenda comun y recogen intereses comunes de los socios.

Los elementos a destacar sobre la Eficiencia y Eficacia de la gestion conciernen, como para otros
proyectos de la CE, a los retrasos en los desembolsos debido al proceso de desconcentracion. El
periodo de transicion a la desconentracién ha desencadenado en una falta de orientacién/claridad
de la CE en cuanto a la formulacion de informes, fechas o modalidad de entrega (informe técnico
[financiero, auditoria) con el consecuente retraso en resultados alcanzados por los proyectos. Se
observa ademas una falta de claridad en la definicién de funciones y /o responsabilidades de la
gestion interna de los proyectos en algunas ocasiones (por ejemplo en cuanto al monitoreo
interno/externo). La financiacion proporciona un “rol facilitador” a las cooperativas de 1° grado, a
través de las ONGs internacionales (capacitacion técnica, financiera, intercambio de lecciones
aprendidas) donde el valor agregado de la ONG se materializa en el apoyo a la coordinacion de
cooperativas en la gestion y planificacion estratégica, estableciendo un marco de cooperacién con
una definicién clara de lineas presupuestarias y rubros.

De esta forma se esta logrando que cada cooperativa trabaje con independencia y responda a las
especifidades propias y potencialmente comunes, aprovechando el apoyo al fortalecimiento
institucional a través de una eficiente relacion entre Cooperativas y Organizaciones Internacionales
(relacion de transparencia). Por otro lado cada cooperativa recibe apoyo de cara a mejorar la
gestién de recursos de forma mas transparente y responsable. Asimismo, La Junta Directiva de
cada cooperativa lleva a cabo una gestion integrada de los recursos en coordinacion con los socios
beneficiarios no solo en la planificacion (seleccion en la renovacién de cafetales si no también en
los diagnésticos realizados sobre género, educacién primaria etc...).

La principal debilidad es la leve incidencia politica en estructuras gubernamentales como el
Ministerio de Agricultura, Medio Ambiente, Comisiones de la Asamblea Legislativa, Instituto del
Café de Nicaragua y la falta de identidad juridica/posicionamiento organizativo asi como la escasa
practica de sistematizacion de experiencias. El Impacto se manifiesta principalmente en materia de
fortalecimiento organizativo, mejora de la produccion (capacitacién en el proceso de produccién,
capacitacion para el control de calidad, programas de capacitacion para productores, programa de
desarrollo social y comunitario), posicionamiento en el mercado, mayor representatividad de socios,
estabilidad laboral y alianzas empresariales.

Los principales retos son de lograr una mayor representacion politica, el aumento del mercadeo,
mejorar la calidad del café y de su produccion y el fortalecimiento de la capacidad institucional. Se
deberia favorecer el uso de la experiencia especifica que ha desarrollado cada cooperativa en
coordinacion (Prodecoop, Cecocafen, Soppexca, UCA Miraflor) e intercambiar las experiencias en
temas de educacion, sensibilizacion medioambiental, normas de gestion ambiental, capacitacién de
técnicos agricolas, comercializacion, biodiversidad, inventario de fauna y flora. Respecto al
problema de la tenencia de la tierra seria oportuno verificar con el Prodep (proyecto el Banco
Mundial) las posibilidades de incluir a los socios de las cooperativas de los proyectos en cuestién
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(i) Listado de Proyectos mision Nicaragua

Codigo de MR Titulo del Proyecto
MR-30042.03 | Desarrollo de la Zona del Pacifico Norte de Nicaragua DECOPANN
MR-30363.01 P(oyecto de Desarrollo Local en las areas rurales del departamento de
Rivas
MR-30364.01 | Acondicionamiento de la carretera El Guayacan — Jinotega
MN-30365.01 | Fortalecimiento Administracién Publica Nicaragua
MR-30159.02 Proygct_o rehabilitacion de servicios de atencion primaria y fortalecimiento
del Silais de Managua
MR-30366.01. Fortalecimiento productivo y organizativo de 1856 familias de pequefios
' productores cafetaleros y agropecuarios afiliados a PRODECOOP
MR Support to poor rural families in producing organic cashews and gaining
-30367.01 - T -
access to markets in four municipalities in Leon and Chinandega
MR-30368.01 Ppr el derechp a una vida digna en el tiempo de la globalizacién. La
Nicaragua Posible
MR-30369.01 Fortalecimiento de las capacidades locales con perspectiva de género y
' apoyo al desarrollo productivo en los municipios de Mateare y Belén
MR-30370.01 Apoyo a la promocion y defensa de los derechos de los Pueblos Indigenas y
' Afrodescendientes de la Costa Caribe de Nicaragua
i Programa Plurianual Democracia y Derechos Humanos en América Central
MR-30166.03 | 5401.2005. Nicaragua
MR-30371.01 | Café: un ejemplo de produccién y consumo responsable
MR-30372.01 | Unién Aduanera centroamericana
i Programa de apoyo a la integracion centroamericana (SICA:
MR-30373.01 | 1M/SLV/HONDINIC)
MR-30374.01 | Programme de Sécurité Alimentaire en Amérique Centrale
GEOGRAPHICALLY BASED PROGRAMMES: AMERIQUE CENTRAL
MR-30375.01 (Rural development and sustainable agriculture, Income generation, Civil
' society, human rights and democratization, Primary health care and public
health issues) (GTM/SLV/HOND/NIC)
GEOGRAPHICALLY BASED PROGRAMMES: AMERIQUE CENTRAL
(Fortalecimiento de actividades productivas, Promocién y creacion de
MR-30376.01 | empresas, Comercializacion, Fortalecimiento estructuras organizativas e
institucion municipal, Participacion democratica, monitoreo socio local y
regional) (GTM/SLV/HOND/NIC)
MR-30377.01 Expansiébn y consolidacion en Centroamérica de la metodologia de

bancommunales de FINCA Costa Rica (GTM/SLV/HOND/NIC/CR)
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270 % RE-MONITORING REPORT
;}' i; Nicaragua — NI — Desarrollo de la Zona del Pacifico Norte de
% e Nicaragua (DECOPANN).
W g W MR-30042.03 — 27/10/05
I. PROJECT DATA

Project Number: Task Manager:
1999/004-152 Martha Gallardo
Date Financing Agreement signed: Delegation Advisor:
31/07/00 Kurt Cornelis
Start date — planned: Monitor:
01/04/02 Duccio Bandini
Start date - actual: Project Authority:
10/05/02 Instituto de Desarrollo Rural
End date — planned: Sector/Subsector:
10/05/07 43040 — Desarrollo Rural
End date - likely: Monitoring visit date:
10/05/07 From : 06/09/05 - To: 12/09/05

Il. FINANCIAL DATA*
Primary commitment (project budget): € 10.900.000
Secondary Commitment (funds contracted): € 8.897.038
Funds Disbursed by the Commission: € 7.253.559
Expenditure Incurred by Project: € 3.522.130

* As at: 30/08/05
[ll. SUMMARY OF CONCLUSIONS
1. Relevance and quality of design
2. Efficiency of implementation to date
3. Effectiveness to date
4. Impact to date
5. Potential sustainability
Note: a = very good; b = good; c = problems; d = serious deficiencies
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IV. EXPLANATORY COMMENTS

1. Relevance and quality of design.

El proyecto nace como un hibrido entre los proyectos con co-direccién y los proyectos sectoriales, cuya
ejecucion recae totalmente en las autoridades nacionales. No es un proyecto ejecutor sino facilitador de
enfoque interactivo, de una estrategia de desarrollo socioeconémico del sector rural a través del
fortalecimiento de la base productiva, de las Intermediarias Financieras No Bancarias (IFNB), y de las
municipalidades. Los objetivos del proyecto son pertinentes a las necesidades presentadas en el area de
influencia del proyecto, y la caracteristica de proyecto facilitador es fundamental para apoyar pasos hacia
procesos de desarrollo. Los tres componentes del proyecto son complementarios y le dan al proyecto
coherencia y pertinencia. En términos de disefio el proyecto tiene muchas debilidades, como tampoco se
habia montado hasta comienzo de 2005 un sistema de seguimiento. La matriz del ML presenta severas
deficiencias, especialmente en términos de la calidad de sus indicadores. Resulta basicamente imposible
establecer indicadores de objetivos y de resultados que sean coherentes y de suficiente calidad a no ser
que se reformulen los objetivos y resultados planteados. Cabe también mencionar que falté desde el
comienzo una vision clara enfocada a los mecanismos para la provision de los servicios financieros, y eso
conllevé a un disefio inutiimente complicado de las varias lineas de crédito y fondos revolventes.

2. Efficiency of implementation to date.

El proyecto ha sufrido muchos problemas en el arranque de sus actividades. Esto se debe, entre otras
cosas, a la particularidad del proyecto como un hibrido entre la anterior generacion de proyectos con
autonomia administrativa y la nueva generacién de proyectos facilitadores dentro de una politica de
cooperacidon cada vez mas sectorial. El proyecto inicia formalmente con la llegada de la ATE (Mayo
2002). El POG y el POA1 se aprueban un afio después, y el dinero es desembolsado a finales de
Septiembre de 2003 (un mes antes de que se terminara el POA). El proyecto se caracteriza hasta finales
de 2003 por malentendidos sobre el papel de la ATE, problemas entre personal nacional y extranjero, y
finalmente un primer cambio de co-direccion. Las actividades a nivel de beneficiarios no iniciaron hasta
mediados de 2004. En términos de ejecucion, arrastre tras arrastre el proyecto ha venido avanzando,
aunque con muchos problemas de gestién debidos a la codirecciéon y a la ATE (en particular, problemas
de integracién del equipo, y problemas de estructura y de administracién de los recursos técnicos
disponibles). En breve, el proyecto ha tenido una gestion poco eficiente. Después de la evaluaciéon de
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medio término (Noviembre 2004) se procedié a la substitucion de los dos co-directores y ahora se esta
todavia esperando la llegada de un nuevo codirector europeo. Se propuso ademas incrementar el tiempo
del administrador europeo para facilitar el desarrollo de la ejecuciéon en este ultimo ano y medio que
queda. Por la baja ejecucion, Bruselas ya pidi6 descomprometer 700mil euros pero se nota que el
proyecto ha entrado en los ultimos 7-8 meses en una dinamica completamente nueva que valdria la pena
aprovechar. Hoy en dia cuenta con todos los medios y equipos para una ejecucion satisfactoria, y aunque
la inercia del proyecto durante sus primeros afios ha afectado gravemente la eficiencia del proyecto,
DECOPANN se encuentra actualmente en una fase activa de ejecucion luego de sufrir atrasos
importantes durante los primeros dos afios. En este afio se esta dando una ejecucion significativa debido
al proceso de identificacion de iniciativas tanto privadas como publicas efectuadas en el 2004, asi como la
sinergia impulsada con las organizaciones locales, los convenios firmados en el 2004 que se estan
ejecutando, y las iniciativas diagnosticadas asi como los procesos de fortalecimiento iniciados durante el
afio anterior. Todas estas razones fundamentan que en la ejecucién del actual POA3 se pueda recuperar
significativamente el tiempo de desfase que tiene el proyecto, logrando llegar a 90% de las metas fisicas
y por lo menos el 60% de la ejecucion financiera. El diseio de DECOPANN ha sin duda afectado su
ejecucién, con la UG delegada para la parte operacional bajo la responsabilidad del IDR. Al tratarse de un
hibrido dentro de un enfoque sectorial, el IDR asume mayores responsabilidades, concentradas en la
sede central en Managua, convergiéndose los procedimientos en un problema serio a pesar de los
esfuerzos realizados por el IDR para superarlo (la autoridad central se reserva la supervision de todos los
tramites). De hecho, el control del IDR sobre la UG estd mejorando en la medida en que el proyecto
demuestre su capacidad de saberse autogestionar de una forma mejor que en el pasado. Resultado de
todo el anterior es una baja ejecucion financiera por los retrasos en el arranque, pero también por haber
estado financiando en los primeros dos afos acciones cuya coherencia con el enfoque de cadenas no
estda muy clara, y acciones muy puntuales de capacitacion en vez de capacitar integralmente a las
organizaciones involucradas. Cabe mencionar que a pesar de las complicaciones en el disefio de los
fondos de crédito, ha habido una buena gestién de la cartera de éstos, cosa que no pasa a menudo en
los proyectos de desarrollo rural integrado. En términos de los formatos de SyE, falta una apreciacion
mas cualitativa del desempefio del programa en su conjunto (hay un enfoque mas en los proyectos) para
su eventual reorientacion. Cabe notar también el buen seguimiento por parte de la Delegacion CE, y la
muy buena coordinacion entre la DCE y los encargados del seguimiento en el IDR.

3. Effectiveness to date.

Por lo mencionado en términos de disefio, es imposible dar cuenta del avance fisico del proyecto respeto
al ML (o sea medir el logro de los resultados y objetivos especificos). No obstante, se puede destacar lo
siguiente: la intervencién estaba disefiada para actuar en coordinacién con las politicas de gobierno y los
demas actores de la zona, como proyecto facilitador, que no ejecuta directamente y se concentra en el
fortalecimiento de los actores locales de primer nivel y las organizaciones beneficiarias, cosa que no ha
pasado en los primeros dos afios. No obstante, los beneficiarios expresan satisfaccién por los efectos del
proyecto, a pesar de los atrasos en la entrega de los créditos (con respecto a las necesidades de
plantacién y produccion, debidos a burocracia y tramites). Se nota sin embargo, como también subrayado
por la anterior misién de evaluacibn de medio término, que por la urgencia de ejecutar que ha
caracterizado el proyecto, hasta el afio pasado se han sacrificado bastante los aspectos estratégicos y
gerenciales. La demanda de realizaciones concretas ha determinado el rumbo del proyecto en los
primeros dos afios, no permitiéndose la unificacion de criterios para mantener un constante enfoque de
cadenas y de fortalecimiento de las mismas. El desgaste de los procedimientos y las urgencias del ciclo
agricola contribuyen a esta sensacion. En tema de los fondos de crédito, varias organizaciones
involucradas expresan su inquietud de que las tasas de interés son demasiado altas para ser efectivas en
lograr los objetivos que se proponen (facilitar el acceso al crédito y la capitalizacion de los PMP). La
misién es de la opinidon de que esta percepcion podria depender de dos factores: una mala seleccion de
los clientes destinatarios de los préstamos, o mas bien el hecho que el crédito por si mismo no es una
panacea y hay la necesidad de complementarlo con otros servicios que permitan a los productores
obtener mejores precios a la venta. Bajar las tasas de interés, si por un lado se podria intentar hacerlo a
través de un atento analisis de los indicadores de eficiencia y las estructuras de costos de las IFNB, por el
otro no representa una solucién proponible porque solamente eso iria en contra de los objetivos de
fortalecer las IFNB y su sostenibilidad para que puedan seguir atendiendo la poblacién rural. En la parte
de Fortalecimiento Municipal se nota que no hay criterios definidos para la seleccién de los proyectos
priorizados por las municipalidades, asi que se termina financiando muchos proyectos de pequeia
escala, dispersionando los recursos que podrian ser concentrados en proyectos mas estratégicos para la
misma municipalidad. Entre los efectos positivos de éste componente se destacan el fortalecimiento de la
participacion ciudadana con vision de futuro, y las iniciativas de auditoria social, planificacion participativa
y propuestas organizativas municipales. En este sentido, el proyecto se esta posicionando como una
verdadera oportunidad de cambio institucional (ver el papel en las municipalidades de los gestores de
cambio, asi como el nivel satisfactorio en términos de eficacia de la reparacién de varios caminos rurales
secundarios). Por ultimo, parece que el proyecto no ha dado la atencion requerida al tema de acceso de

FVE 4.0 Page 2 of 4



las mujeres a los beneficios y medios de produccion mas alla de su simple representacion cuantitativa y
participacion en los érganos de gestion, impidiendo que se de, en el largo plazo, su integracion
econdmica en condiciones de mayor equidad.

4. Impact to date.

Por las razones mencionadas en el apartado sobre eficiencia, no se puede observar ningun impacto hasta
la fecha. Pero la misién considera adecuado que, si se quiere que el dinero gastado en estos afios pueda
tener algun impacto, se pida una extensién temporal para la ejecucion, considerando que hasta recién el
proyecto ha empezado a funcionar. Promover el desarrollo rural requiere plazos mayores, y sin una
extension se corre el riesgo de hacer unas cosas para cumplir y gastar dinero sin una estrategia
evaluable dirigida a lograr un determinado impacto. Sin una extension, la parte mas importante, la de
apoyo a organizaciones rurales, va ser la que menos resultados tendra (especialmente considerando que
en Occidente los PMPs siempre han sido jalados por los grandes productores, hasta el colapso de la
produccion algodonera).

5. Potential sustainability.

La modalidad de ejecucién escogida actualmente por DECOPANN no parece financieramente sostenible.
Pero si se logra el fortalecimiento de las organizaciones de base y de su trabajo con organizaciones de
nivel medio, se puede esperar un mayor impacto y sostenibilidad de las acciones apoyadas por
DECOPANN. En términos de sostenibilidad, a pesar de la buena articulacion con proyectos iniciados por
ONGs europeas en ofras lineas, algo que hasta ahora hizo falta al DECOPANN, es la busqueda de
alianzas estratégicas en el terreno que garanticen el acompanamiento en el largo plazo a los procesos
trabajados. El disefio de la estrategia para las cadenas productivas enfocadas sera un elemento crucial
de sostenibilidad. Cabe notar que ahora las comunidades se estan apropiando del proyecto, también a
través del apoyo que se esta dando para que la infraestructura productiva sea aprovechada, creando las
bases para que las asociaciones estén listas una vez que no haya mas recursos de cooperacion. Es
ademas importante planear bien la estrategia de salida para la utilizaciéon de los fondos de crédito y
garantizar el acceso a las cooperativas y organizaciones beneficiadas una vez que se termine el proyecto.
El Reglamento de Crédito para Nicaragua dice que los fondos tienen que quedarse en instituciones
supervisadas por la superintendencia bancaria, pero eso no va en la direccion de la nueva orientacion de
la CE en tema de desarrollo de la micro finanzas, ni ayuda en términos de poder bajar las condiciones de
los préstamos a los beneficiarios finales. El financiamiento del sector rural es muy traumatico en
Nicaragua. De alli la importancia de garantizar la sostenibilidad de los fondos y proveer otros servicios
financieros que se necesiten.

V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

Calidad del disefio

Para la UG

- Se sugiere proceder a una revision del ML para poder medir los logros del progreso hasta su finalizacién
y para sucesivos estudios de impacto. Ademas el trabajo de revision de la MML ya estd hecho y se
sugiere retomar directamente las modificaciones propuestas por una anterior mision de apoyo en tema de
SyE. Estas modificaciones no cambiarian el contenido del OE sino solamente se reformularia de una
forma mas clara y medible, asi que la aprobacion de un addendum, si eso fuera requerido, no deberia
tener mayores compliques.

Eficiencia

Para la UG

- El sistema de Seguimiento y Evaluacion deberia incluir mas elementos cualitativos que permitan, donde
sea necesario, dar cuenta de la necesitad de reorientar el programa en su conjunto.

Para el IDRyla DCE

- Para permitir que los fondos de crédito tengan un desempefio mejor frente a los beneficiarios (y para no
duplicar esfuerzos y evitar contradicciones), toda la parte financiera deberia quedar en manos de las
IFNB, que tienen su propia metodologia para calcular los riesgos y las capacidad de pago de los
beneficiarios finales, y que dista muchisimo del método convencional utilizado por la banca comercial.
Eficacia

Para la UG

- En términos de eficacia, para que el proyecto logre su OE, el proyecto debera seguir en su cambio de
banco de proyectos hacia el fortalecimiento de dinamicas. Estratégicamente, sera muy importante
escoger entre la exigencia de ejecutar recursos y la posibilidad de tener una mayor eficacia e impacto,
concentrandose en unas acciones como la consolidacion de la capacidad de gestion de las
Organizaciones de Pequefios y Medianos Productores (OPMP), concentrdndose mas en aquellas
organizaciones que puedan ser fortalecidas en este marco de tiempo tan cerrado, la consolidacion de
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unas cadenas priorizadas, y un mayor impulso al sector segundario y terciario que complementan las
actividades de los productores agro-pecuarios y les permiten retener un mayor valor agregado.

- Por el otro lado, el esfuerzo en la titulacién de tierras no parece responder a una estrategia bien definida
y podria entonces no valer la pena de seguir en esto en detrimento de otras inversiones que podrian tener
mas impacto en el ultimo afio y medio de implementacion.

- Para que el crédito tenga los efectos esperados, se requieren unos servicios no financieros que
permitan a los productores crecer en sus unidades productivas con una vision empresarial (el crédito en si
mismo no es suficiente para que la poblacion meta del proyecto logre dar un salto cualitativo y
cuantitativo).

- En la parte de Fortalecimiento Municipal se deberian definir unos criterios para la seleccion de los
proyectos priorizados por las municipalidades, para que los recursos sean aprovechados en la
financiacion de proyectos mas estratégicos para la misma municipalidad.

- Hay que consolidar la implicacion de las mujeres en la toma de decisiones y no solamente en términos
de participacion. Las cuestiones de género deberian ser mas transversales.

Perspectivas de Impacto

Para la DCE:

- Si se quiere que el dinero gastado en estos afios pueda tener algun impacto, se deberia acordar al
proyecto una extensién temporal para la ejecucion, considerando que hasta recién el proyecto ha
empezado a funcionar. Se necesitan plazos mayores, una re-evaluacion de las lineas presupuestarias, y
seria sumamente importante dejar una fase de transicion hasta que la institucionalidad sea
completamente descentralizada.

Perspectivas de Sostenibilidad

Para la UG:

- El disefio de la estrategia para las cadenas productivas enfocadas sera un elemento crucial de
sostenibilidad. En el corto tiempo que le queda, el proyecto deberia concentrarse en tres cadenas
maximo, para que queden organizaciones fuertes (de productores e intermediarias financieras),
legalizadas y actualizadas, y en crear uniones que articulen cooperativas involucradas en las diferentes
etapas de la cadena (es dificil que una cooperativa maneje los diferentes niveles).

- DECOPANN deberia trabajar mas en la busqueda de alianzas estratégicas en el terreno que garanticen
el acompafiamiento en el largo plazo a los procesos trabajados.

Para la UG, IDR y DCE

- Sera muy importante planear bien la estrategia de salida para que la utilizacion de los fondos de crédito,
una vez finalizado el proyecto, garantice el acceso a los mismos por parte de las cooperativas y
organizaciones beneficiadas por el proyecto. De todas formas, habra que garantizar que la estrategia de
salida vaya en la direccion de la nueva orientacion de la CE en materia de micro finanzas. Eso implica
analizar cuales Instituciones Micro-Financieras nacionales puedan tener la visiéon y la capacidad para
seguir atendiendo la poblacién meta atendida por el proyecto. De hecho, segun la nueva orientacién de la
CE para el desarrollo del sector de las micro finanzas a través del fortalecimiento de unos lideres del
sector, esta estrategia no pasaria por la gestion/administracién de la cartera por parte de bancos o
administradores nacionales que, aunque regulados por la superintendencia, no tienen ninguna
experiencia en el sector de las micro finanzas ni la visién para administrar esa cartera con los criterios y
objetivos que se requieren. Por consecuencia, habra que definir en conjunto con la DCE una estrategia de
seleccion y fortalecimiento de las IFNB seleccionadas para que puedan seguir en la provision de servicios
financieros rurales. Eso podria implicar también una revision del Reglamento de Crédito, que hasta la
fecha impide concentrar los recursos en las mejores intermediarias financieras (para desminuir los riesgos
de cartera).

Para el IDR:

- En términos de manejo de los fondos de contrapartida nacional, sera importante planear bien la salida
paulatina del personal del proyecto para que las estructuras del proyecto se vayan reintegrando poco a
poco en la institucionalidad local.
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MONITORING REPORT

%*
;%* ﬁ‘{; NICARAGUA — NI — Proyecto de Desarrollo Local en las areas
% e rurales del departamento de RIVAS-DECOSUR.
W g W MR-30363.01 — 27/10/05
I. PROJECT DATA

Project Number: Task Manager:
2002/005-826 Martha GALLARDO
Date Financing Agreement signed: Delegation Advisor:
13/03/03 Kurt CORNELIS
Start date — planned: Monitor:
22/09/04 O. AVILA/G. CONTRERAS
Start date - actual: Project Authority:
22/09/04 IDR
End date — planned: Sector/Subsector:
22/09/10 43040 — Rural Development
End date - likely: Monitoring visit date:
12/03/10 From : 06/09/05 - To: 09/09/05

[I. FINANCIAL DATA*

Primary commitment (project budget): € 10.550.000
Secondary Commitment (funds contracted): € 5.598.625
Funds Disbursed by the Commission: € 3.802.625
Expenditure Incurred by Project: € 786.398

* As at: 30/06/05
lll. SUMMARY OF CONCLUSIONS
1. Relevance and quality of design
2. Efficiency of implementation to date
3. Effectiveness to date
4. Impact to date
5. Potential sustainability
Note: a = very good; b = good; ¢ = problems; d = serious deficiencies
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IV. EXPLANATORY COMMENTS

1. Relevance and quality of design.

La pertinencia del Proyecto es alta, sin embargo algunos aspectos de su disefio disminuyen las
posibilidades de alcanzar el éxito. Una metodologia facilitadora inserta dentro de un programa de
gobierno que privilegia la descentralizacion, la regionalizacion y el apoyo a los conglomerados
productivos se constituyen en el principal acierto del disefio actual de DECOSUR. A sabiendas de que
Rivas constituye uno de los pilares del desarrollo productivo de Nicaragua; gracias a la calidad de los
recursos naturales, bellezas escénicas (desarrollo turistico) y a sus explotaciones minerales (sal), por la
distribucion histérica de sus tierras y el fracaso del modelo cooperativo, los niveles de organizacion,
participacion ciudadana y desarrollo productivo a nivel de las pequefias unidades familiares habia
guedado postergado respecto a otras regiones del territorio nacional. Preocupantes porcentajes de
pobreza contrastan con la alta participacion de Rivas en el PIB nacional, al mismo tiempo que el
crecimiento de las inversiones turisticas, no esta en nada reflejado en las arcas de los municipios. La
produccion: ganado, platano y citricos contina en manos de algunos pocos, dedicandose la mayoria de
las familias rurales a una produccién de subsistencia en nada acorde a la calidad de los suelos de sus
predios. El desarrollo turistico, se abastece de recurso humano e insumos externos dada la ausencia de
personal preparado y canales organizados para proveer los bienes y servicios que dicha industria
demanda. La falta de coordinacion de los diferentes actores sumado a la ausencia de una vision
estratégica consensuada, se constituyen en resumen, en los principales vacios que caracterizan el
departamento. Bajo el marco anterior, el disefio de DECOSUR adolece de: i.) una estrategia clara para la
capitalizacion de las pequefias unidades productivas familiares, que movilice los fondos no reembolsables
previstos en el CdF, ii.) un resultado esperado que posibilite la incidencia, la coordinacién y la
planificacién global del territorio, iii.) una coherencia en la actual matriz de marco ldgico, en tanto que los
resultados esperados en su mayoria orientados a acompafiar procesos, dificilmente podran generar en el
tiempo de ejecucion previsto, los productos suficientes que permitan alcanzar el Objetivo Especifico (OE),
el cual apunta méas hacia una metodologia de ejecucién directa (incorporacion de medios)

2. Efficiency of implementation to date.

DECOSUR reporta un bajo nivel de eficiencia. Varios factores han retrasado la aplicacion de los
medios y el desarrollo de las actividades a la fecha. El primero, intrinsicamente relacionado a la
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modalidad de ejecucion, denota la aversion a la subordinacion de parte de los diferentes actores
involucrados: El IDR se resiste a delegar acciones que la EG podria facilmente tramitar de forma directa
ante la Delegacion de la CE (pe. los expedientes de licitacion). La Delegacion de la CE, que aun
instrumentalizando directamente, una misién de apoyo para la elaboracion del POG y POA N°1, no le da
curso a la tramitacidn de los documentos generados hasta que no se haya incorporado el equipo de ATI
(costo de mision de apoyo 102,019.98 €), y la ATl que por su desmedido interés en que el proyecto
marche por las sendas planificadas, tiende a confundir su rol asesor. El poco aprovechamiento de la
mision de POG/POA, el cambio de Director apenas unos meses después de haberse constituido la EG,
asi como la prolongada demora para la seleccién del sustituto, la escasa autonomia técnica y financiera
producto ademas de un Acuerdo de Delegacion poco funcional, los intentos por conformar una estructura
piramidal (gerencia por proyectos) en la EG, conjugado con un ambiente de trabajo poco apropiado, en el
gue se mezclan intereses politicos y personales, son algunas de las consecuencias iniciales de ello. Hay
qgue agregar, los dilatados tiempos requeridos para realizar un tramite, dado el proceso que se debe
seguir: UG-IDR-Delegacion, cuando en realidad por medio del Acuerdo de Delegacion, la UG deberia
enviar en forma directa las solicitudes a la CE (en el caso de licitaciones por ejemplo). Los bajos niveles
de eficiencia se evidencian al mismo tiempo, en una ejecucioén financiera exigua, que a la fecha no supera
el 3,7% del CdF (ejecutado 148,773.03 € de un monto girado de 3,165,000 €) y con pocas probabilidades
de incrementarse a falta de estrategias claras para la movilizacién del Rubro Presupuestario N° 8: Fondos
no Reembolsables, el cual representa un 48,4% del total de fondos a invertir.

3. Effectiveness to date.

Existen posibilidades de alcanzar el éxito. De partida hay que mencionar que los IOV del OE deben
precisarse, sefialando la cantidad de beneficiarios para los cuales se pretende alcanzar el 15% de
aumento en los ingresos. Lo cierto es que DECOSUR cuenta con los medios, una légica de intervencion
en términos generales adecuada, asi como el respaldo institucional para lograr dicho cometido. Es
necesario hacer la observacion que la aplicacion de la metodologia facilitadora, podria demandar mas
tiempo del previsto en el CdF. Lo anterior da paso a preguntarse si es conveniente la aplicacion de dicha
metodologia con el enunciado actual del OE y sus IOV, o bien DECOSUR reformula los resultados
esperados, que le permitan a la EG inyectar directamente medios (infraestructuras, equipamiento,
comercializacion, capacitacion, etc.) para acelerar os procesos e impregnar una mayor dinamica al
desarrollo productivo de la zona, sin tener que esperar a que sean los actores del territorio que los
demande, como deberia ser el proceder en la metodologia facilitadora.

4. Impact to date.

Las expectativas de impacto son bajas. La necesidad de replicar el modelo a desarrollar por
DECOSUR a nivel del territorio, sera posible mientras se logre actuar en aquellos vacios que caracterizan
la regién: una coordinacién interinstitucional publica y privada efectiva, asi como un plan de desarrollo
estratégico aceptado por las partes. Las actuaciones de la EG hasta el momento, ademas de evidenciar
alguna aversioén a los temas politicos, no privilegian la incursién decidida del Proyecto en la coordinacion
departamental, manifestando al mismo tiempo aprensién por promover el consenso en torno a un
documento de planificacion territorial global (PDD), dado que este tipo de actividades les puede
cuestionar la independencia politica que requieren para interactuar con los diferentes actores politicos
presentes en el territorio.

5. Potential sustainability.

Las perspectivas de sostenibilidad son altas. Uno de los productos tangibles de la metodologia en
aplicacion por DECOSUR es sin duda el mayor nivel aparente que se percibe respecto a la sostenibilidad
de los servicios que se incorporan. El trabajar en el fortalecimiento de los Gobiernos Municipales, sus
organismos de integracion, los espacios de participacion ciudadana, al mismo tiempo que se destinan
recursos humanos y materiales para aumentar la capacidad de respuesta de las organizaciones de
productores, privilegiando los grupos de mujeres y jévenes, todo ello inserto en una politica y estrategia
nacional, son elementos que puntlan a favor de la continuidad de los servicios. Algunos problemas
potenciales mientras tanto se entrevén en los fondos no reembolsables, para los cuales aln no se precisa
de una estrategia clara y viable.

V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

EG

1. Revisar légica de intervencion, en especial la formulacién de los R (3, 4 y 5). como sus actividades
principales (eliminar del Marco Légico el R 7). Lo mismo con la distribucion de medios (potenciar mas a
las prestadoras de servicios) y definicion de 10V, los cuales en algunos casos parecen subestimados.
Valorar la incorporacién de un resultado que busque una mayor coordinacion y planificacion territorial
incluyendo el apoyo de estudios estratégicos sectoriales: turismo, desarrollo de recurso humano, agenda
complementaria para el CAFTA, etc.
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2. Definir la estrategia para la puesta a disposicion de los fondos no reembolsables, evitando de facto los
fondos revolventes concesionales,

3. Las Asociaciones de Pobladores tienen su asidero legal, sin embargo, es peligroso fomentar su
conformacion, guiados por la necesidad del Proyecto de contar con estructuras para movilizar fondos.

4. La contratacién de servicios en forma directa (licitacion actualmente en curso) no se amolda a la
metodologia facilitadora. El tema de fortalecimiento para los Gobiernos Municipales y organizaciones de
productores deberia abordarse de forma separada.

5. Aumentar la coordinacidon con otras proyectos de la UE (FINCA, VECO vy los fondos de la CE
destinados a financiar el Programa de desarrollo integral de municipios fronterizos que ejecuta el BCIE.

6. Los informes de avance deben contener la informacién suficiente que permita su lectura e
interpretacion sin necesidad de remitirse a otros documentos. Integrar el sistema de seguimiento en la
estructura del IDR.

FVE 4.0 Page 3 of 3




MONITORING REPORT

%*
;%* ﬁ‘{; NICARAGUA — NI — Acondicionamiento de la carretera El Guayacan
% e - Jinotega.
W g W MR-30364.01 — 27/10/05
I. PROJECT DATA

Project Number: Task Manager:
2000/002-419 Francisco Ferreira Cordeiro
Date Financing Agreement signed: Delegation Advisor:
19/04/02 Emilio Canda
Start date — planned: Monitor:
27/10/04 Roberto Canessa
Start date - actual: Project Authority:
27/10/04 Ministerio de Transporte e Infraestructura
End date — planned: Sector/Subsector:
31/12/07 21020 — Road Transport
End date - likely: Monitoring visit date:
21/09/08 From : 20/09/05 - To: 22/09/05

[I. FINANCIAL DATA*

Primary commitment (project budget): € 10.900.000
Secondary Commitment (funds contracted): € Not Available
Funds Disbursed by the Commission: € 714.722
Expenditure Incurred by Project: € 466.947

* As at: 31/07/05
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1. Relevance and quality of design
2. Efficiency of implementation to date
3. Effectiveness to date
4. Impact to date
5. Potential sustainability
Note: a = very good; b = good; ¢ = problems; d = serious deficiencies

COTCTUToO T

IV. EXPLANATORY COMMENTS

1. Relevance and quality of design.

Es indudable que la construccién de una carretera que asegure la comercializacion de los productos de
una region de alto interés econémico como es la de Jinotega, por su caracter de principal zona cafetalera
de Nicaragua, es necesaria y justificada. En el caso del eje El Guayacan-Jinotega, que construira este
proyecto, la justificacion reside principalmente en el hecho que el mismo permite un ahorro de distancia
para los productores de café respecto al eje tradicional que pasa por la ciudad de Matagalpa, y sobre todo
constituye una preciosa alternativa en los casos frecuentes en que el eje principal esta interrumpido por
causa de calamidades naturales. Las criticas que se pueden hacer respecto a la pertinencia del proyecto
se refieren eventualmente al uso de fondos de cooperacién no reembolsable para una inversién que de
por si es rentable y por lo tanto no muestra un suficiente caracter “pro pobre” respecto a otros proyectos
gue se podrian haber priorizado. También respecto al Plan Nacional de Transportes este eje figura con
una prioridad 3, habiendo ejes viales de mayor prioridad todavia pendientes de financiamiento. El
compromiso de la CE respecto a este proyecto aparece, sin embargo, justificado en base a los
antecedentes (pérdida de los logros de un anterior proyecto por causa del Huracan Mitch en 1998 y
consecuentemente su reposicién). En cuanto a las prescripciones del CF éstas parecen apropiadas,
previéndose una fase de disefio previo y una consecuente fase de construccidon, con adecuadas
dotaciones presupuestarias. Por ultimo el arreglo institucional, en cumplimiento del nuevo reglamento
financiero de la CE, parece también adecuado y se ha comprobado hasta el momento funcional (ver
eficiencia). Se destaca la importancia atribuida por el CF a los aspectos de impacto ambiental, impacto
social y garantia de mantenimiento de la obra después de la construccion, que deben ser oportunamente
tomados en cuenta en la ejecucion.

2. Efficiency of implementation to date.

Hasta el momento la eficiencia ha sido alta en todo el proceso, habiendo contribuido tanto la parte
nacional como la Comision a asegurar una ejecucién puntual y de calidad de las actividades. Se destaca
la constitucion de una Entidad Gestora del Proyecto funcional y que goza de la debida autonomia,
otorgada via el previsto Acuerdo de Delegacion de parte del MTI. Asimismo la contratacion, via licitacion
de parte de la CE, de la firma consultora encargada de elaborar el disefio se ha realizado en condiciones
regulares y ha producido de forma razonablemente satisfactoria los resultados esperados en términos de
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puntualidad y calidad. Se ha logrado producir en los tiempos previstos (incluso con una pequefia
anticipacién sobre los tiempos contractuales) el disefio final de la carretera que forma parte del dossier de
licitacion, la cual ya ha sido convocada y se prevé deberia desembocar en la firma del contrato con la
empresa constructora antes del final de enero 2006. El inicio de las obras esta previsto para febrero
2006, con una duracién de 18 meses (conclusion planificada en septiembre 2007). La nueva fecha de
finalizacién del proyecto, prevista (segun el Addendum 2 en circuito de aprobacion) al 21/09/08, dejaria
asi suficiente tiempo para asegurar un adecuado finiquito del contrato de obras y la transferencia de las
mismas al MTI, una vez concluidas. Se ha registrado, en la fase de ejecucién del disefio, una fuerte
implicacion de la Delegacion que ha permitido en algunos casos hacer mas fluida la relacién contractual
con el consultor, sin embargo se recomienda que en la préxima fase de construccion se respete en cada
momento el mecanismo de division de responsabilidades de manera a evitar una deresponsabilizacion
del beneficiario y un consiguiente aprovechamiento por parte del contratista. La Entidad Gestora del
Proyecto, oportunamente apoyada por la ATI, se ha mostrado adecuada hasta el momento, pero sus
responsabilidades se van incrementar de forma sustancial en el momento en que entre en vigor el
contrato de construccion, por la funcion de “supervision” que va asumir en su seno, conforme a lo
acordado en el marco del Addendum 2. Para este fin es indispensable asegurar la calidad y transparencia
del equipo supervisor en el cual debera participar la ATI, valorizando de esta manera su funcién que,
hasta el momento ha sido subutilizada. Un fase delicada sera la inminente adjudicacién de la licitacion
debiéndose asegurar la transparencia y efectividad del proceso. El monto presupuestado y las
caracteristicas de la construccion deberian permitir la concurrencia de varias empresas. Es importante
subrayar que, aunque la longitud del tramo por construir no es grande (24,6 Km.) la cantidad de
movimientos de tierra implicados (1,5 millones de m®) hace el contrato complicado en términos de
tiempos de ejecucién y posible impacto ambiental.

3. Effectiveness to date.

El disefio elaborado por el Proyecto deberia garantizar la realizacion de un eje carretero de buenas
caracteristicas, capaz de asegurar la funcién asignada en términos de trazado y caracteristicas
constructivas, las que buscan la optimizacion entre costo y funcionalidad. Para este fin es muy importante
gue la Entidad Gestora del Proyecto asegure también el mismo nivel de calidad en la fase de ejecucion
(funcion supervision). Es ademas imprescindible que en fase de realizacion se asegure el cuidado medio-
ambiental prescrito en el CF y se asegure el respeto de los derechos de las poblaciones que viven en el
eje y sus alrededores a través de un proceso justo y transparente de adquisicion de derechos de via,
evitando dar origen a oposiciones o reclamos.

4. Impact to date.

Sobre la base de los elementos disponibles al momento del monitoreo se prevé que, si es correctamente
y puntualmente construida, la carretera El Guayacan-Jinotega contribuird significativamente a la
economia de la region de Jinotega, reduciendo y haciendo mas seguros los transportes de sus productos,
el café en primer lugar. Adicionalmente se prevé un impacto importante en términos de desarrollo
econémico de las poblaciones que residen a lo largo del eje, que veran incrementado el valor de sus
propiedades y facilitados la produccién, el comercio y el acceso a los servicios.

5. Potential sustainability.

La sostenbilidad del proyecto estad estrictamente vinculada a los mecanismos que el proyecto va a
predisponer para asegurar el mantenimiento de la obra. Un factor favorable es la existencia en el
presupuesto del mismo Proyecto de un fondo a cargo de la contrapartida nacional para financiar el
mantenimiento durante los primeros cinco afios. Serd oportuno establecer mecanismos técnicos y
financieros para el funcionamiento oportuno de este fondo, que seran estipulados dentro de los acuerdos
de cierre y transferencia del Proyecto. Segun el CF, para el mantenimiento se deberia seguir los modelos
de empresas cooperativas promovidos por el Banco Mundial (deberia también analizarse el programa de
Fondo Vial promovido por el BID). Si se lograra obtener, en el &mbito de la contratacién con la empresa
constructora y dentro del presupuesto, la ejecucién de una capa asfaltica aplicada a caliente, en lugar del
doble tratamiento, se asegurarian mayores condiciones de durabilidad.

V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

= Se recomienda prestar, en la fase de construccion, la debida atencién a los aspectos de impacto
ambiental, impacto social y garantia de mantenimiento de la obra después de la construccion, tal y
como los prescribe el CF.

= Se recomienda que en la fase de construccidon se respete en cada momento el mecanismo de
responsabilidades atribuidas a cada parte segun el CF, el Acuerdo de Delegacién y el futuro contrato
de obras, de manera a evitar una confusion de roles y consiguiente falta de claridad, al momento de
exigir el respeto de las obligaciones de cada parte.
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= Es indispensable asegurar la calidad y transparencia del equipo de supervision que se va constituir
en el seno de la Entidad Gestora del Proyecto, con una clara atribucion de responsabilidades.

= Los ATI (ingeniero y geotécnico en particular) deberan tener una participacion directa dentro del
equipo supervisor, aprovechando de tal modo este costoso insumo especializado, puesto a
disposicion por el CF.

= Los calendarios de presencia de los miembros de la ATl deberan ser ajustados al calendario de
realizacion de las obras, con el fin de asegurar su presencia en las etapas cruciales de supervision.

= Un fase delicada sera la inminente adjudicacion de la licitacion, debiéndose asegurar la transparencia
y efectividad de este proceso.

= Es muy importante que la Entidad Gestora del Proyecto asegure la buena calidad de la ejecucion (a
través de una eficiente supervisién) con el fin de garantizar la eficacia y sostenibilidad de la obra.

= Es imprescindible que en fase de realizacion se asegure el cuidado medio-ambiental prescrito en el
CF y se asegure el respeto de los derechos de las poblaciones que viven en el eje y sus alrededores,
a través de un proceso justo y transparente de adquisicién de derechos de via, evitando dar origen a
oposiciones o reclamos.

= Sera oportuno establecer apropiados mecanismos técnicos y financieros para el funcionamiento del
fondo previsto a cargo de la contrapartida nacional para financiar el mantenimiento de la carretera
durante los primeros cinco afios. Estos mecanismos deberan ser regulados dentro de los acuerdos de
cierre y transferencia del Proyecto.

= Como lo prescribe el CF, para el mantenimiento se deberia seguir el modelo de empresas
cooperativas promovido por el Banco Mundial. También debera analizarse, con relacién al fondo de
mantenimiento, el esquema de Fondo Vial promovido por el BID.

= Hacer lo posible para que, en el &mbito de la contratacién con la empresa constructora y dentro del
presupuesto, se incluya la ejecucion de una capa asfaltica aplicada a caliente, en lugar del doble
tratamiento, lo que aseguraria mayores condiciones de durabilidad a la carretera.
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l. PROJECT DATA

Project Number: Task Manager:
1998/002-451 Enrigue SAENZ
Date Financing Agreement signed: Responsible EC Delegation:
04/04/01 Kurt Cornelis
Start date — planned: Monitor:
Not Available Oscar AVILA
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31/12/09 From 19/09/05 to 20/09/05
Primary Commitment:
5,000,000 €

IIl. EXPLANATORY COMMENTS

1. Project Background

Congruente con los intentos realizados por los organismos multilaterales de apoyar al
Gobierno de Nicaragua en sus esfuerzos por aumentar los niveles de gobernabilidad del
pais, fortalecer el estado de derecho y procurar un aceleramiento en el desarrollo econémico,
la CE aprobd en noviembre 1999 una Accién para el “Fortalecimiento de la Administracion
Pdblica”, cuyo Convenio de Financiaciéon (CdF) se firm6 el 04.04.2001. Los procesos
electorales de aquel momento y el cambio de gobierno previsto para enero 2002, se
constituyeron en argumentos suficientes para postergar el inicio de la intervencion. En la
pasada administracion (Dr. Aleman), la competencia sobre la reforma de la administracién
publica estaba asignada a la Vicepresidencia, sin embargo, una vez tomado posesion el
nuevo gobierno, las divergencias politicas entre el presidente y vicepresidente (a propésito
de la lucha contra la corrupcién) empezaron a acentuarse y la falta de claridad politica para la
conduccion del tema fue también evidente, por lo que nuevamente el inicio del proyecto tuvo
gue postergarse. Definidas las competencias en materia de reforma y modernizacion de la
administracion publica y dada la necesidad de actualizar el CdF a las nuevas disposiciones
del reglamento financiero de la CE, se procedié a la firma del addendum N°1, el 15.08.05 por
parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (nuevo beneficiario designado por el
Gobierno). Con la adaptacion realizada, el periodo de ejecucion del Proyecto quedd
establecido en 48 meses, que rigen a partir de la conformacién de la Entidad de Gestién, una
vez incorporados el Director del Proyecto y el Jefe de la ATI. El monto total del Proyecto es
de 6,000,000 €, aportando la CE 5,000,000 €.

2. Project Intervention Logic
La contribucién al fortalecimiento y modernizacién de la administracion publica nicaragliiense
se ha establecido como el objetivo general, planteandose para tal efecto cuatro objetivos
especificos:

e Mejorar la seguridad juridica de ciudadanos y empresas,

e Fomentar la transparencia en la administracion publica,

e Implantacién del sistema de mérito en el servicio publico,

e Desarrollar la cultura civica y politica nicaragiiense, del derecho y de la gestidon

publica.




3. Description of Current Situation

La efervescencia politica en la cual esta enfrascada Nicaragua, es de dimensiones no vistas
desde su transitar en la era democratica a partir de 1990. Los partidos politicos mayoritarios
(PLC y FSLN), desatendiendo el clamor del pueblo nicaragiiense, estan empefiados en
adelantar el proceso electoral previsto para noviembre 2006. Asi las cosas, el Gobierno
destina la mayor parte de sus esfuerzos a mantener en curso su administracion,
imposibilitado la promocién de reformas, leyes y presupuestos a falta de una mayoria en el
Congreso. Tales manifestaciones enturbian el panorama para un efectivo inicio del Proyecto,
que mientras tanto parece muy apropiado y necesario dado que:

e ha sido aprobada la Ley de Regulacion de la Jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo en mayo del 2000,

e se ha constituido un Gabinete de Gobernabilidad el cual reporta ante una mesa de
donantes a partir de una matriz de evaluacion del desempefio elaborada
conjuntamente,

e esta en costeo mediante un piloto en cinco instituciones publicas, la Ley de Acceso a
la Informacion, por medio de la cual se persigue regular el Articulo 52 de la
Constitucion Politica,

o fue aprobada la Ley del Servicio Civil y de la Carrera Administrativa, para garantizar la
eficiencia de la administracion publica y los derechos y deberes de los servidores
publicos. La rectoria para autorizar politicas, normas y procedimientos relativos a la
administracion y desarrollo de los recursos humanos de la administracion del Estado,
es otorgada por la misma Ley al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,

e la ley de Participacion Ciudadana también aprobada, abre oportunidades a la
Sociedad Civil de incidir en los problemas nacionales.

4. Main Observations

La pertinencia es alta. La administracién publica nicaragiiense sometida a una atencion
constante por la Cooperacion Internacional en los dltimos 15 afios, en un afan de cimentarla
y adecuarla a las necesidades de un estado democratico, requiere ahora de herramientas
que le ayuden a aumentar la eficiencia, eficacia y ante todo, la transparencia. De esta forma
sera posible contribuir en la consolidacion de la gobernabilidad requerida por la Nacion, para
propiciar una salida al estancamiento politico, econémico y social. El Proyecto tal y como
disefiado, se constituye en un instrumento adecuado para aportar al mejoramiento de dichos
factores. Respecto a la eficiencia, se propone incidir en materia de servicio civil, que cuenta
con una legislacion aprobada y las competencias atribuidas al Ministerio de Hacienda. La
disminucién del gasto publico en el mediano y largo plazo sera el principal resultado de esta
accion, dada la nivelacion de los salarios de los burdcratas, al mismo tiempo que disminuye
la rotacion del personal, tanto en el Gobierno Central como en los Municipales, al proteger al
empleado publico de los ciclos politicos. A propésito de la eficacia, el Proyecto favorecera
para que exista una efectiva aplicaciéon de la ley de lo contencioso- administrativo, que en el
fondo busca el debido respeto y cumplimiento del principio de legalidad establecido en el
articulo 160 de la Constitucién Politica, en lo que respecta a la tutela del interés publico y los
derechos e intereses de los ciudadanos. Lo anterior, en procura de que las instituciones del
Estado (de los diversos poderes) cumplan con los objetivos para las cuales han sido creadas.
Por dltimo, para mejorar la transparencia, la Accion intentar4d abordar dos aspectos
trascendentales: i.) transparentar la informacion apoyando la aprobacién de la Ley de Acceso
a la Informacion; la estrategia actual del gobierno es lograr la conectividad del sector publico
asi como el aumento en los porcentajes de la poblacion con acceso a Internet (solamente
1,5% tiene acceso a este servicio), ii.) Apoyar la implementacion de la Ley de Participacion
Ciudadana, asi como el aumento de la cultura civica y politica de los nicaragiienses.
Respecto al disefio, el proyecto requiere de modificaciones en la formulacién de los
resultados esperados, especialmente para adecuar la intervencién a los cambios que el
contexto ha reportado:

1. El acuerdo firmado entre el Gobierno de Nicaragua y el Grupo de Donantes (Arreglo
conjunto de financiamiento para el apoyo al presupuesto general entre el Gobierno
de Nicaragua y el Grupo de Donantes de mayo 2005), establece una matriz para la
evaluacién del desempefio (PAM). Varios de los objetivos ahi establecidos podrian
ser considerados como resultados esperados de esta Accién, con la intencién de
alinearse a la vision del Grupo de Donantes;



2. EIl Plan Nacional de Integridad fue dejado sin efecto por la actual administracién. Por
tal razén se esta trabajando en el Gabinete de Gobernabilidad, asi como en
adelantar la Ley de Acceso a la Informacion. Los resultados establecidos para el
Objetivo Especifico N° 2, deberian por lo tanto modificarse totalmente;

3. Para el Objetivo Especifico cuatro, hay que considerar los alcances de la Ley de
Participacion Ciudadana y la puesta en vigencia de los observatorios de politica,
como instrumentos que pueda utilizar la Sociedad Civil para apoyar en el control
social de las acciones del Estado.

Asi mismo deberan presentarse cambios a nivel de la distribuciéon de los medios, dando
posibilidad al proyecto de orientar recursos para la realizacion de algunas inversiones
necesarias para la ejecucién de las actividades (software, pe), asi como para dar contenido
presupuestario al financiamiento de iniciativas de la Sociedad Civil (Observatorios), a efectos
de aumentar su participacion efectiva en la gobernabilidad del pais. Ello tendria que ser en
disminucién del rubro de recursos humanos.

5. Recommendation for future Monitoring

1. Solicitar al Gobierno de Nicaragua la adecuacion del proyecto, segun las condiciones
actuales del contexto. Utilizar para ello hasta dénde sea posible la herramienta POG;

2. Aceptar una redistribucion de los medios, en especial para financiar observatorios
conformados por la Sociedad Civil en temas como reforma politica, legal y fiscal;

3. Sugerir la utilizacién de la matriz de evaluacién del desempefio (PAM) que utiliza el Grupo
de Donantes y que fue acordada con el Gobierno, como base para estimar la légica de
intervencion y los IOV dada su correlacién con el Proyecto.
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End date — planned: Sector/Subsector:
05/05/06 12000 — SALUD
End date - likely: Monitoring visit date:
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Primary commitment (project budget): € 10.185.000
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Funds Disbursed by the Commission: € 6.532.000
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lll. SUMMARY OF CONCLUSIONS

1. Relevance and quality of design

2. Efficiency of implementation to date

3. Effectiveness to date

4. Impact to date

5. Potential sustainability
Note: a = very good; b = good; ¢ = problems; d = serious deficiencies
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IV. EXPLANATORY COMMENTS

1. Relevance and quality of design.

El proyecto es pertinente como respuesta a las necesidades de fortalecimiento y mejora de la atencion
primaria en salud en el Departamento de Managua. El grupo beneficiario se corresponde con el previsto
en DTAs y POG respectivamente. Ciertamente el proyecto ha tenido suficiente capacidad para ajustar su
disefio a lo largo del periodo de ejecucidn y lograr una intervencion viable. Tanto el OG como los OEs se
corresponden con las politicas de reforma del sector salud emanadas por el MINSA y vienen a reforzar y
liderar incluso el proceso de reforma estructural de los SILAIS en el pais. El proyecto cuenta en su ML
con una légica de intervencién coherente y un correcto andlisis de riesgos. Los IOVs, son apropiados
aunque adolecen de suficiente cuantificacién lo cual dificultara la medicién de impacto en el futuro. Buena
pertinencia y calidad del disefio por tanto.

2. Efficiency of implementation to date.

El proyecto muestra a fecha de misidn una elevada eficiencia en su desempefio. FORSIMA ha logrado el
necesario equilibrio entre la necesaria independencia de gestion inherente a las caracteristicas de un
Proyecto PRRAC con la cercania e inclusién del SILAIS en el proceso emprendido. Los recursos
financieros, humanos y técnicos estuvieron dispuestos a tiempo para llevar a cabo las actividades con
normalidad. Se han logrado desde la UGP precios ciertamente 6ptimos en el caso del equipamiento,
precios unitarios adecuados conforme al mercado para la dotacion de infraestructuras; en el resto de las
partidas, todos los costes estan siendo acorde a lo planificado. El proyecto dispone de un sistema de
seguimiento fisico-financiero de obras (componente principal de inversién) excelente, ademas de los
requeridos sistemas de automonitoreo interno. La gestibn administrativo-contable es transparente y
adecuada habiéndose superado, con la incorporacién de la nueva Administradora Europea, los problemas
detectados con anterioridad. El proyecto cuenta con un cronograma de actividades que se va cumpliendo
adecuadamente a fecha de mision. Los retrasos incurridos en su dia por las dificultades en el proceso de
legalizacion de terrenos han sido compensados con una agil gestién en todos los componentes del
accionar del proyecto. Es previsible que finalicen las obras ya en fase prevista para cierre administrativo y
transferencia pero siempre dentro del plazo fijado en CF de existencia de la UGP. Sélo en el caso del
centro Silvia Ferrufino los plazos son muy justos y de suceder cualquier imprevisto finalizara mas alla de
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la fecha de cierre de la UGP prevista en CF. La recepcion de obras debera ser preliminar por FORSIMA
en fase de transferencia y ya definitiva por el SILAIS transcurrido el afio legalmente previsto. A fecha de
misién la mayor parte de los resultados previstos en el ML del POG habian sido cumplidos o estaban en
el punto de culminacion. Asi, el avance fisico se acerca al 85% restando principalmente la finalizacion de
infraestructuras y la entrega de equipos. Los resultados referentes a los componentes de fortalecimiento
de la gestion y de aumento de la calificacion de los RRHH han superado lo previsto inicialmente en POG.
La calidad de los resultados alcanzados y en proceso es muy elevada. Toda la gestion de FORSIMA ha
descansado en estudios rigurosos que han soportado la toma de decisiones convenientemente (incluso
las infraestructura disefiada descansa en un estudio médico-funcional que permite un ordenamiento
Optimo de los espacios siguiendo la légica del nuevo modelo de gestion y atencién adoptado). Destacar
por ultimo la excelente labor de backstopping realizada por la EASP llevando a cabo un acompafiamiento
técnico cercano y de alta calidad.

3. Effectiveness to date.

Los tres OEs contemplados en el ML del POG seran alcanzados practicamente en su totalidad quedando
Unicamente la duda en relacién a la sostenibilidad. Pero no hay duda de que la Red de Unidades de
Atencién Primaria esta siendo fortalecida en relacidon a una mejora relevante de las infraestructuras y de
los equipamientos -OE1-, superior capacidad de gestion y mejor formacién de los RRHH del SILAIS y la
red -OE2- y se vera muy mejorada la capacidad de Planificacién, Supervision y Evaluacion -OE3- El
proyecto ha implantado una dinamica de reforma del SILAIS Managua profunda y l6gicamente el avance
no es simétrico en todas las UAP. Aquellas cuyas direcciones han sido mas permeables y que han
mostrado mayor liderazgo y propension a la innovacién se encuentran muy avanzadas con un nuevo
modelo integrado de atencion y gestion ya en pleno funcionamiento con efectos muy positivos medibles
en términos de calidad de atencién a la poblacidon (en esos casos, las colas y listas de espera han
disminuido mucho al tiempo que la demanda de pobladores de otras circunscripciones optaban por asistir
a los centros "renovados", etc.). El rol que FORSIMA estaba obligado a cumplir era arrancar el proceso
de reforma y fortalecimiento del SILAIS en Managua y lo ha logrado. No puede exigirsele ademas la
consolidaciéon, maduracién completa y anclaje de todo el proceso emprendido en toda la Red. Esta es la
responsabilidad en adelante del propio SILAIS y del MINSA.

4. Impact to date.

Todas las hipotesis a nivel de OE parecen cumplirse adecuadamente (tanto el apoyo del MINSA a la
atencién primaria, como la disponibilidad de personal de salud a ser fortalecido y capacitado, etc.). El
impacto de FORSIMA en la mejora de los servicios de salud de atencién primaria en el Dpto. de Managua
sera positivo. En esta ocasion, y por haberse definido el OG en un nivel intermedio de alcance, puede
afirmarse que ya se estan alcanzando avances sobre el OG. La accién muestra ademas un alto grado de
replicabilidad con un potencial efecto demostrativo sobre el resto de los SILAIS de Nicaragua. La
contribucién de FORSIMA a la redefinicién del modelo de atencién en salud, transitando de lo curativo
hacia acciones integrales es un hecho ya a fecha de mision.

5. Potential sustainability.

El proceso de fortalecimiento del SILAIS Managua, la consolidacién de la implantacion del modelo integral
de atencién en los 21 centros del Departamento, el mantenimiento de infraestructuras y equipos, la
actualizacion permanente de la calificacion de los RRHH, etc., pasan por la voluntad politica del Gobierno
y del MINSA que deben dotar fondos en los presupuestos de los proximos afios para garantizar la
durabilidad de la reforma emprendida. Desde SILAIS se tiene certeza del apoyo presupuestario para 2006
pero no mas alla por entrarse en afio electoral (elecciones legislativas en Noviembre 2006). No obstante,
el proyecto ha interpuesto todas las medidas que estaban en su mano para disminuir en lo posible los
riesgos de insostenibilidad: i.e. garantias sobre fallas logradas de los proveedores de equipamiento para
dar asistencia técnica durante un afio, apoyo a la creacion de una Unidad de Mantenimiento al interior del
SILAIS, creacion de grupos ad-hoc para dirigir el proceso de innovacion y reforma (Comision del Cambio).

V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

DCE: 1) Dada la existencia de fondos disponibles, no suponiendo por tanto un coste adicional, apoyar la
ampliacion de un mes la presencia de ATE para garantizar el correcto cierre de FORSIMA y recepcién de
la obra S. Ferrufino. 2) Garantizar la presencia de la UGP con todos sus efectivos hasta mayo 2006 para
culminar procesos en marcha. 3) apoyar enfoque amplio e integral de la Fase de Transferencia —no so6lo
Transferencia de bienes inventariables sino también de politicas, planes y procesos de reforma en
marcha, incluyendo compromiso con mantenimiento de infraestructuras y equipos, etc.

UGP: 1) Abordar Fase de Transferencia bajo enfoque “amplio”; 2) continuar esfuerzo de sistematizacion;
3) Estudiar posibilidad de que OPS quede velando por proceso arrancado de reforma del SILAIS-
Managua tras el cierre, contemplando esta opcion en la Propuesta de Transferencia.
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I. PROJECT DATA

Project Number: Task Manager:
2004/063-907 Alain Peigné
Date Financing Agreement signed: Delegation Advisor:
15/07/04 Kurt Cornelis
Start date — planned: Monitor:
16/07/04 Sara Sotillos
Start date - actual: Project Authority:
16/07/04 Humanistic Institute For Co-operation with
Developing Countries — HIVOS
End date — planned: Sector/Subsector:
16/07/08 31120 — Desarrollo Agrario
End date - likely: Monitoring visit date:
16/07/08 From : 12/09/05 - To: 16/09/05
Il. FINANCIAL DATA*
Primary commitment (project budget): € 1.443.025
Secondary Commitment (funds contracted): € 1.443.025
Funds Disbursed by the Commission: € 300.920
Expenditure Incurred by Project: € 272.400

* As at: 16/09/05
lll. SUMMARY OF CONCLUSIONS
1. Relevance and quality of design
2. Efficiency of implementation to date
3. Effectiveness to date
4. Impact to date
5. Potential sustainability
Note: a = very good; b = good; ¢ = problems; d = serious deficiencies
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IV. EXPLANATORY COMMENTS

1. Relevance and quality of design.

La presente intervencién es pertinente ya que contribuye a fortalecer el desarrollo humano sostenible de
las familias campesinas cafetaleras de los departamentos de Esteli, Madriz y Nueva Segovia. De cara a
reforzar la gestion cooperativista, el proyecto se centra en incrementar la posicion econémica,
organizativa, productiva y de comercializacion sin dejar de lado los aspectos sociales y medio
ambientales. Las areas de actuacion se integran en la linea presupuestaria de alivio a la pobreza y son
coherentes con el CSP 2002-2006. La contribuciéon CE se canaliza a través de Prodecoop - cooperativa
de 2° grado, con 39 cooperativas asociadas que a su vez representa a 2300 productores - y que cuenta
con capital, tecnologia, asistencia técnica y servicios de mercado. El proyecto ademas responde a una
estrategia global de todos los agentes involucrados (socios y cooperativas). Por otro lado viene a
complementar las debilidades del Estado en la implementacién de la nueva Ley de cooperativas N° 499
(LC/499), recién aprobada en 11/2004, sobre todo en el &mbito organizativo y de gestion. Resulta
acertada la creacion del Fondo de Incentivos (FI) - componente presupuestario principal (740.000 Euros)
y mecanismo vertebral del proyecto — en el marco de la “politica institucional para la transferencia de
recursos a las cooperativas de base y productores organizados entorno a Prodecoop” — cuyo objetivo es
la renovacion de 500 hectareas de cafetales. El disefio del proyecto responde a una ldgica de
intervencioén clara que cuenta con objetivos (OG/OE) realistas, 4 resultados bien definidos y actividades
apropiadas. Sin embargo el proyecto adolece de algunas debilidades: (i) ausencia de linea de base
detallada en cuanto a la situacién econémica de los socios que permita formular correctamente
Indicadores Objetivamente Verificables (OVIs). Esto ha derivado en una fase de arranque mas larga
dedicada a la realizacién de un software como registro completo sobre: ingresos anuales, hectareas de
café organico/ convencional, volumen de café exportable, costes de produccion, ventas en el mercado
justo, café organico certificado y la planificacién detallada de actividades (ii) los OVIs en la Matriz de
Marco Légico (MML) carecen de rigor técnico y se recomienda precisarlos.
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2. Efficiency of implementation to date.

El proyecto recién comienza el segundo afio y la ejecucién ha sufrido un retraso significativo, producto de
diversos factores internos y externos: retraso en el desembolso de los fondos por parte de HIVOS vy el
consecuente retraso de al menos 6 meses en las actividades vinculadas al ciclo agricola (R1: renovacion
de las tierras, beneficios hUmedos, R2: retrasos en la capacitacion para la mejora de la calidad el café,
R3: diversificacion de produccion agricola). Asimismo, el diagnéstico de identificacién del proyecto no
tuvo suficientemente en cuenta la situacion juridico-legal (R4) de las propiedades de las tierras lo que ha
ocasionado una previsidn de gastos muy por debajo (78.000 Euros) de lo que sera en realidad (250.000
USD). A dia de hoy se estan adecuando las normas de todas las cooperativas - actualizaciones de los
socios, O6rganos y reforma de estatutos- previstas para 11/2005, antes de la nueva cosecha. El Fl es
claramente gestionado por la propia Junta Directiva de Prodecoop y el comité de comision de cada
cooperativa, aunque tras la reforma de los estatutos seran las comisiones de crédito las responsables
directas de su gestion. La articulacién del proyecto se considera positiva por parte de los agentes
involucrados. Prodecoop cuenta con un equipo de técnicos y asesores profesionales y comprometidos.
Aun asi, unos cambios en la direccién del proyecto dentro de HIVOS han generado una ligera falta de
comunicacion en cuanto a las fechas de entrega de informes o requisitos de la CE. Es necesario que se
clarifiguen estas obligaciones y se ajusten a lo establecido en el contrato HIVOS-Prodecoop, para evitar
retrasos y malentendidos. Igualmente seria conveniente aclarar las obligaciones del asesor en la
planificacién y estrategia del proyecto para no crear confusibn entre monitoreo externo/interno. La
coordinaciéon de Prodecoop con otros fondos de la CE recibidos a través de distintos organismos
(Intermén, Oxfam, Ecodes) ha resultado ser clara y transparente. En este sentido no hay duplicidad de
actividades financiadas y las areas cubiertas por cada organizacién estan bien definidas, segun el
contenido, beneficiarios/as o zonas de intervencion. A 3 afios de la finalizacién del Contrato de
Subvencion no hay riesgo sobre el éxito final del proyecto pero es necesario acelerar en la ejecucion de
actividades retrasadas.

3. Effectiveness to date.

Tras la fase inicial de planificacién, el OE empieza a tomar forma. El proyecto se inserta en las acciones
propias de la poblacién meta, con la intencion de mejorarlas. No hay duda de que los beneficiarios (socios
de cooperativas y pequefios productores) estan teniendo acceso a las servicios del proyecto, ya sea,
aunque incipientemente, en la renovacion de los cafetales (53 viveros sembrados), asesoramiento en la
mejora y calidad de la produccién (32 socios han ocupado lugares en el premio de la excelencia),
capacitacién técnica y organizativa a través de los técnicos territoriales o posicionamiento organizativo en
el mercado. Asimismo, el proyecto esta contribuyendo a resolver las debilidades internas (identidad
juridica, propiedad de las tierras), de cara a un desarrollo sostenible para que las familias campesinas
mejoren su posicién econémica, organizativa y social. El marco juridico de cooperativas no existia antes
de comenzar el proyecto, por ello ahora se estan regularizando sus estatutos segun la nueva LC/499. Se
ha elaborado un diagnoéstico al detalle de la situacion legal de las propiedades en el que se analizaron
2.545 propiedades y 17.850 manzanas. Prodecoop pretende crear alianzas con el Banco Mundial (BM)
para incluir sus socios dentro del marco de operaciones de PRODEP (proyecto del BM para regularizar
esta situacion). Las mujeres comienzan a dedicarse a la lombricultura y a vender abono, como alternativa
econdmica (practica llegada a través del beneficio hUumedo renovado por el manejo de la pulpa del café).
El grado de motivacion respecto a la produccién de café organico y el empoderamiento de las
cooperativas de base esta creciendo.

4. Impact to date.

Aungue es pronto para determinar el impacto del proceso, la probabilidad de que se realicen la hipotesis
del OG es alta. Seria deseable que el proyecto estrechara la relacion con el gobierno municipal, que a dia
de hoy no existe, de cara a lograr mayor apoyo y que la cultura de empoderamiento y posicionamiento
organizativo que el proyecto estd promoviendo se transmita a todos los habitantes de los Municipios. Las
acciones para el desarrollo local y sectorial previstas se han visto retrasadas por falta de asignacion de
fondos. Esto provocé la ausencia de una plataforma politica para ser discutida con los partidos politicos
anteriormente a las elecciones locales el pasado 11/2004. Igualmente los socios no pudieron participar
activamente en la formulacion de la LC/499. Se esta trabajando en el disefio de una estrategia politica
con otras cooperativas (Café Nica) y gobiernos municipales.

5. Potential sustainability.

Las perspectivas de sostenibilidad son a dia de hoy positivas. Las cooperativas de base se encuentran
insertas en la estructura institucional de Prodecoop y se prevé una mayor autonomizaciéon de su
capacidad, con contabilidad firme, dejando a Prodecoop la gestion de la comercializacion del café. Por su
parte el Fl o transferencia de fondos a las cooperativas, supone una innovacion de la gestion financiera
gue garantiza la sostenibilidad econdmica de los productores. A partir de ahora cualquier recurso de
cualquier proyecto que se transfiera a las cooperativas estara sujeto a la misma politica, cuyo impacto se
vera reflejado en la capitalizacion de las cooperativas de base. Se esta llevando a cabo una estrategia
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comercial del mercado europeo que finalizara en Junio del 2006 con el objetivo de incrementar sus
ventas. Con respecto a la sostenibilidad técnica, si bien el grueso de las actividades de formacién y
capacitacion esta pendiente (incremento del rendimiento y calidad del café, certificacién orgéanica,
mejoramiento del beneficiado del café, manejo del café organico), los técnicos agricolas cuentan con una
formacién y nivel profesional adecuado. La gran debilidad gira en torno al apoyo politico que a dia de hoy
no existe. Por otro lado se esta trabajando en el enfoque de género, y estudiando como poner en marcha
el diagnéstico realizado.

V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

1. Prodecoop: de cara a agilizar la gestion y las tareas de seguimiento se recomienda modificar los OVIs
del MML de manera que sean medibles y coherentes con los resultados. El proyecto cuenta con un
asesor en planificacion que esta actualmente trabajando en ello y se prevé finalizarlo para el mes de
Octubre.

2. HIVOSI/CE: se recomienda tener en cuenta que al tratarse de un proyecto agricola, el retraso de
desembolsos repercute negativamente en el ciclo agricola y por ende en los resultados del proyecto.

3. HIVOS/Prodecoop: 1. aclarar los instrumentos de gestion requeridos por la CE (formatos necesarios
de informe técnico y financiero, fechas de entrega /modalidad/contenido y presentacion de informes). 2.
Definir las tareas del asesor de planificacion del proyecto para evitar confusiones 3. Presentar el
diagnéstico sobre la situacion legal de las tierras de los socios al BM para que colabore en la
regularizacién de las propiedades a través de su programa Prodep.

4. Prodecoop: 1. acelerar en la ejecucién de las actividades de capacitacion (ii) iniciar el proceso de
incidencia politica con las municipalidades (iii) utilizar lecciones aprendidas de Cafe Nica sobre temas de
tenencia de la tierra, acciones medioambientales, capacitaciones de catadores.
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Project Number: Task Manager:
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Date Financing Agreement signed: Delegation Advisor:
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Start date — planned: Monitor:
01/06/04 Juan Manuel Santomé
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Il. FINANCIAL DATA*
Primary commitment (project budget): € 729.878
Secondary Commitment (funds contracted): € Not Available
Funds Disbursed by the Commission: € 137.557
Expenditure Incurred by Project: € 124.000

* As at: 16/09/2005
lll. SUMMARY OF CONCLUSIONS

1. Relevance and quality of design

2. Efficiency of implementation to date

3. Effectiveness to date

4. Impact to date

5. Potential sustainability
Note: a = very good; b = good; ¢ = problems; d = serious deficiencies
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IV. EXPLANATORY COMMENTS
1. Relevance and quality of design.

La intervencioén es pertinente como respuesta a la necesidad de aumento del ingreso procedente de una
estrategia de medio y largo plazo de diversificacion productiva, fortaleciendo los procesos asociativos de
los principales actores, familias campesinas productoras y procesadoras de marafion organico. No
obstante, la calidad del disefio contenido en el CS presenta deficiencias que es necesario sefialar. El ML
cuenta con IOVs cuantificados y precisos pero que arrojan contradicciones importantes. Asi, existe una
incoherencia evidente entre el nimero de familias que el proyecto pretende beneficiar (840 familias), la
superficie total cultivable (500 manzanas), la cantidad total de producciéon de marafién (50 tn) prevista a
ser alcanzada a fin de proyecto y los fondos presupuestados para ello. Son IOVs que estan
sobredimensionados y tras el primer afio de ejecucion no parecen realistas ni alcanzables a fin de
proyecto. El proyecto habia priorizado a la fecha, la meta relacionada con la superficie cultivable en
detrimento del nimero de familias atendidas, reduciendo la cobertura a 400 familias aproximadamente
(menos familias pero con disponibilidad cada una de mayor n° de manzanas cultivables de marafién) lo
que implica una reduccion sustancial de la poblacién meta que ciertamente modifica los términos del CS.
De igual forma, en términos de asignacién presupuestaria a los distintos componentes, el disefio de la
intervencién presenta una asimetria excesiva en el apoyo que el proyecto brindara a diferentes colectivos
beneficiarios: 3.000 Cbs (150 €) por familia de productores —para un colectivo total de 519 familias
segun CS- y comercializadores de productos agricolas varios —para un total de 250 familias de las
comunidades de Chacraseca y Lechecuagos y 40.000 Chs (2000 €) por socia cooperativista de las
Plantas Procesadoras —para un colectivo total de 80 familias-). A esta inequidad del disefio en la
asignacion presupuestaria se afiade la falta de vertebracion entre los 5 componentes de la intervencion.
Asi, el componente de apoyo a la comercializacion pareciera ligado Unicamente al marafion procesado
por las dos Plantas Procesadoras sin vinculo apreciable con los productores, que constituyen la gran
mayoria de la poblacion meta de la accion. El componente relacionado con la gestién de riesgo no parece
ser una necesidad real de los beneficiarios y no guarda relacion sinérgica con el resto de componentes.
Por otra parte, el disefio de la intervencion no dispone de un Andlisis de Factores Externos y de Riesgos
suficiente, principalmente en lo referente al estudio del potencial de procesamiento de semilla de marafién
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en la zona. Esto se ha producido por no haberse realizado un estudio de factibilidad econémico-financiero
suficientemente robusto. El estudio existente en el CS es a todas luces insuficiente.

2. Efficiency of implementation to date.

El proyecto presenta problemas de eficiencia. El apoyo técnico y de acompafiamiento por parte de
OXFAM GB y CIPRES parece haber sido insuficiente (débil andlisis estratégico, escaso esfuerzo en la
validacion y actualizacion del disefio contenido en el CS en funcién de la evolucion del contexto, débil
induccion en procedimientos de la CE principalmente en lo referente al manejo presupuestario). El perfil
del Oficial de Proyecto de OXFAM GB no ha sido el apropiado habiendo sido sustituido durante este
primer afio de ejecucién. La Unidad de Gestion del proyecto esta insuficientemente dotada, contando a la
fecha solo con el director y dos técnicos agrénomos —estos si de suficiente cualificacién- Ciertamente hay
gue destacar la conformacion en el primer afio de un equipo de 19 productores-promotores comunitarios
gue se ha constituido en factor clave para garantizar la coordinacion de actividades en el componente R1
(mayor produccion y mejora de la calidad del marafién orgénico). Durante el primer afio se han producido
retrasos relevantes en el cronograma de ejecucidn debido principalmente a dificultades en la obtencién de
insumos para la produccién por un lado (semillas de marafién), y por otro, de los medios necesarios para
la gestion del proyecto (local para la oficina de coordinacion, equipamiento, contratacion del personal,
etc.). En relacién al avance fisico del R1 (produccién de marafién), sefialar que a fecha de misién se
habian sembrado 213 Manzanas de Marafion de las cuales solo 92 Mz se encontraban con plantas vivas
al final del aflo 1 debido a la fuerte sequia y al débil diagnostico técnico de partida que no tuvo
suficientemente en cuenta lo limitado de las fuentes de agua disponibles. Se ha proporcionado equipos y
materiales para el cultivo y manejo del marafién, se han realizado labores de promocién e informacion
aunque limitadas, por la escasez de recursos humanos. En relacion a R2 (Certificacion Orgénica) no
parece que se esté abordando suficientemente la necesidad de coordinacién y organizacion a nivel de
productores y procesadoras requerida como para alcanzar los requisitos de certificacion organica. Ha
habido aun escaso avance en relacion al componente R3 (comercializacion) principalmente en lo referido
a la definiciébn de la estrategia a seguir, a la secuencia y grado de implicacion de productores y
procesadoras, al tipo de asociacion a alcanzar entre los diversos colectivos de la poblacion meta en aras
de facilitar la comercializacion de productos varios, etc. A fecha de misién el grueso de la venta de
marafion procesado depende de CIPRES y de los clientes histéricos en un volumen muy reducido aun.
En relacién a R4 (Mejora de capacidades institucionales), a pesar de haberse comenzado la capacitacion
en gestibn empresarial y aspectos contables, no se ha logrado aun un mejoramiento de las capacidades
gerenciales en COOPEMUS y COAGRUM, las dos Plantas Procesadoras beneficiarias.

3. Effectiveness to date.

Tal como esta enfocada a fecha de mision, la intervencion no se encamina a la consecucion del OE, ni en
lo referente al incremento entre un 30 y un 50% del nivel de ingreso, ni al nimero de familias que se
veran beneficiadas, ni en cuanto al incremento de capacidades de las organizaciones de productores
para incidir en las politicas publicas e incrementar la participacion en instancias locales municipales. Se
hace necesario un cambio de estrategia a la mayor brevedad posible. A fecha de mision se percibia un
escaso hivel de apropiacion del proyecto por parte de los productores; conocian exclusivamente lo
referente al cultivo y produccion de semilla de marafién pero sin una comprensién integral en relacion a la
comercializacion (de marafién y otros productos) al alcance de la acciébn en cuanto a incrementar la
presencia en espacios de participacién ciudadana, etc. La misién duda de que el proceso de identificacion
de la iniciativa se haya realizado de una forma suficientemente participativa, con la consiguiente falta de
claridad sobre los roles de cada grupo beneficiario. El grupo meta que ha sido considerado central —en
términos presupuestarios y estratégicos- en el disefio de la iniciativa (37 socias de las dos cooperativas
procesadoras) que ha venido siendo acompafiada por CIPRES desde hace 10 afios, presenta un perfil
completamente dependiente de esta institucion sin haber asumido aun una ldgica tendente al
desenganche progresivo de la ayuda externa subvencionada (hay resistencias importantes a incrementar
el n® de socias, resistencias a aceptar el acompafiamiento temporal de una gerencia externa que
permitiera insertar una dinamica de gestion eficiente, insuficiente conviccién sobre la necesidad de una
asociacion estratégica con los productores, conocimiento insuficiente sobre los riesgos que presenta el
entorno en términos de incremento de la competencia en el procesamiento de semilla).

4. Impact to date.

El proyecto, tal como esta concebido y enfocado a fecha de mision, presenta perspectivas bajas de
impacto. Sélo si se produce un cambio de estrategia a la mayor brevedad, se articula convenientemente
la intervencion con otras acciones de CIPRES en la zona como el Programa Productivo Alimentario y
Agroindustrial —tal como reza el CS-, se alcanzan alianzas estratégica con otras intervenciones (IDR,
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PPR-CIPRES (Centra de Cooperativas), DECOPAN-CE,..), y se logra una plataforma organizada dentro
del tejido socio-econoémico, es posible que disminuya la vulnerabilidad de la poblacion de la zona.

5. Potential sustainability.

El proyecto presenta problemas evidentes de sostenibilidad. Riesgo elevado de no subsistencia de las
Plantas Procesadoras a fin de proyecto (necesidad de que CIPRES implante estrategia de desenganche).
En caso de no caminar hacia la mencionada asociacidon estratégica entre los productores y las
cooperativas de procesamiento de marafién hay un riesgo elevado de que el aumento de producciéon de
semilla obtenida por efecto del apoyo del proyecto sea vendida por los productores a otras Plantas
Procesadoras privadas que van a entrar en la zona y obviamente, no al mejor precio posible.

V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

CIPRES/OXFAM GB:

= Proceder a una reflexion de fondo sobre la estrategia global a seguir. Deben vertebrarse los
resultados de la intervencién; buscar un equilibrio razonable entre el n°® de familias beneficiarias, la
meta de superficie cultivada y la cantidad a producir de marafion. Revisidon presupuestaria acorde
con conclusiones de proceso de reflexion.

= Ampliar espacios de participacion de los productores en el proyecto; énfasis en fortalecimiento
organizativo es crucial para abordar exigencias del mercado organico, para ganar poder de
negociacion sobre precios, para apropiarse del vector comercializacidon en asociacion con plantas
procesadoras beneficiarias

= Realizar a la mayor brevedad un estudio de factibilidad econémico-financiero robusto que oriente y
soporte la toma de decisiones estratégicas

= Ladireccion de CIPRES debe transmitir a COOPEMUS y COAGRUM la necesidad de caminar hacia
el desenganche y autonomia.

= Es clave que CIPRES asegure la coordinacion efectiva y sinérgica con el Programa Productivo
Alimentario y Agroindustrial

= OXFAM GB debe acompafiar mas de cerca el proyecto principalmente en esta fase de reorientacion
y redefinicion de la estrategia. Seria deseable que el nuevo Oficial de Proyecto en proceso de
seleccion cuente con experiencia en el manejo de proyectos CE.

= OXFAM GB debe implicarse activamente en la definicion y orientacion del componente R3 de
comercializacion

=  Asegurar la coordinacion efectiva con otros proyectos CE de la zona (DECOPAN, etc.);

DCE:
=  Continuar acompafiamiento cercano en el proceso de reflexién estratégica;
= Insistir en la aclaracién sobre normatividad y procedimientos para el correcto manejo presupuestario.

FVE 4.0 Page 3 of 3



MONITORING REPORT

%*
;%* ﬁ‘{; NICARAGUA — NI — Por el derecho a unavida digna en el tiempo de
% e la globalizacién. La Nicaragua Posible.
W g W MR-30368.01 — 27/10/05
I. PROJECT DATA

Project Number: Task Manager:
2003/011-603 Sandra Mejia
Date Financing Agreement signed: Delegation Advisor:
16/12/03 Kurt Cornelis
Start date — planned: Monitor:
01/01/03 Irene Rodriguez
Start date - actual: Project Authority:
01/01/03 INTERMON-OXFAM
End date — planned: Sector/Subsector:
31/12/06 15050 — Fortalecimniento de la Sociedad Civil
End date - likely: Monitoring visit date:
31/12/06 From : 05/09/05 - To: 09/09/05

[I. FINANCIAL DATA*

Primary commitment (project budget): € 5.447.581
Secondary Commitment (funds contracted): € Not Available
Funds Disbursed by the Commission: € 1.854.670
Expenditure Incurred by Project: € 3.221.267

* As at: 30/06/05
lll. SUMMARY OF CONCLUSIONS
1. Relevance and quality of design
2. Efficiency of implementation to date
3. Effectiveness to date
4. Impact to date
5. Potential sustainability
Note: a = very good; b = good; ¢ = problems; d = serious deficiencies
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IV. EXPLANATORY COMMENTS

1. Relevance and quality of design.

El Programa y los elementos de su disefio son altamente pertinentes. Las 5 Lineas de Accion del
Programa (Desarrollo Productivo, Incidencia Politica, Fortalecimiento Institucional, Participacion
Ciudadana y Género) se complementan en un marco de accion global que pretende contribuir a la
reduccién de la pobreza de los sectores mas vulnerables de las areas rurales (familias y pequefios
productores organizados, con especial atencion en las mujeres) a través de estrategias de
empoderamiento socio-econémico (soberania alimentaria, generacion de ingresos, comercializacion,
fortalecimiento a cooperativas y promocion de alianzas, tenencia de la tierra...) y de incidencia politica en
los ambitos local y nacional (liderazgo en las estructuras del poder local, planificacion municipal
participativa, apoyo a redes nacionales que operan en la vigilancia y propuesta de leyes que garantizan
yl/o favorecen un desarrollo econémico y social equitativos). Para algunos rubros se maneja un fondo de
crédito que representa el 5,6% del presupuesto CE. La traduccién de lo anterior en un ML coherente no
es ejercicio facil por el caracter regional del proyecto y la multitud de actores y lineas de accion, y se ha
traducido en un ML que no redne la calidad deseada en términos de identificacion de objetivos
especificos y resultados: ambos son excesivos (9 OEs y 26 resultados) y no todos guardan la misma
jerarquia. Dado su complejidad, hubiera sido pertinente disefiar un ML en cascada con un numero de
OEs igual al nimero de lineas de accién. Los Objetivos especificos en funcién de su propoésito, podrian
agruparse en tres grandes rubros: 1) el derecho a tener garantizados unos medios de vida sostenibles 2)
el ejercicio de la ciudadania social y politica igualitaria y 3) las acciones orientadas al empoderamiento de
las mujeres. A pesar de lo anterior, la estrategia de intervencién esta planteada de forma suficientemente
clara para su aplicacion en el conjunto de las multiples areas de accién del Programa.

2. Efficiency of implementation to date.

El Programa esta siendo eficiente en la realizacién de actividades y logro de resultados, eficiencia que
toma un especial significado si se considera que se trabaja con 18 organizaciones locales y 5 redes
nacionales. El monitoreo se ha realizado en el 33% de las contrapartes. En cuanto al cumplimiento de
IOV, el Programa disefia anualmente indicadores intermedios (de resultados) que son acumulativos para
los IOV finales. En este sentido, de los 46 indicadores previstos para el 2004, el 44% se ha sobre-
ejecutado y tan so6lo un 20% estaba sub-ejecutado, en su gran mayoria porque las actividades se habian
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reprogramado para el 2005. Aunque todavia no se ha realizado el andlisis del cumplimiento de los IOV
determinados para 2005, la prevision es muy optimista. Las lineas que mayor eficiencia presentan son las
de Desarrollo Productivo, Participacién Ciudadana y Género. Los mecanismos interinstitucionales de
administracion y gestion del Programa son muy eficientes. Se da un buen sistema de programacion anual
con las contrapartes y los instrumentos financieros de éstas son, en general, de buena calidad. La
modalidad de partenariado que Intermén mantiene con la mayoria de sus contrapartes, es decir, de
relaciones que se basan en alianzas estratégicas de acompafiamiento e intercambio que trascienden la
mera ejecucion de proyectos, ha elevado la eficiencia en la ejecucién. En cuanto a la eficiencia en el
avance fisicoffinanciero, el Programa arrastra un pequefio desfase debido a que el primer afio de
ejecucidn, afio 2003, no se recibié el desembolso de la CE por el desfase en la firma del Convenio. En
cuanto a la ejecucidn presupuestaria, la linea de género requerira de mayor presupuesto si se quiere
mantener la calidad de los resultados. Quedan por aclarar el reconocimiento retroactivo de la derogacion
de la regla de origen para las compras ya ejecutadas en el 2004, y el reconocimiento retroactivo del IVA
como gasto (no fue hasta agosto del 2005 que el Ministerio de Hacienda ha exonerado de IVA al
programa), aspecto actualmente en negociacion con la Delegacion.

3. Effectiveness to date.

La eficacia demostrada ha sido notable. Las hipotesis se han ido cumpliendo segin lo programado, lo que
constituye una garantia del logro de los objetivos especificos. Los indicadores de los OEs son bastante
generales y su cumplimiento es muy previsible. La promocién de la coordinacién y articulacion entre
diferentes instituciones con vocacién productiva ha generado sinergias muy favorables,
fundamentalmente para la comercializacion del café y mejoras a la produccion; ha sido una estrategia
muy eficaz para los fines del Programa y de las diferentes estructuras organizadas de pequefios
productores/as de café (cooperativas, federaciones, confederaciones, coordinadoras, etc.). La
coordinacién de algunos socios locales y contrapartes con las instancias nacionales responsables del
Programa Regional de Seguridad Alimentaria, ampliara los efectos positivos del Programa de Intermon y
permitird identificar estrategias para sostener los beneficios a mas largo plazo.

4. Impact to date.

El Programa esta generando impactos positivos. Se pueden destacar: las mujeres que han accedido a la
propiedad de la tierra, han ido experimentando sistemas de explotacion que ha mejorado, en ocasiones
notablemente, la calidad de vida de las Unidades Familiares, a tal punto que los varones han dejado de
emigrar a Costa Rica; algunas mujeres emprendedoras de microempresas rurales, estan generando
empleo en las comunidades. La alcaldia de San Lorenzo ha promovido el presupuesto municipal
participativo. La campafia por la no privatizacion del agua impacté directamente en la Ley de Aguas,
actualmente en reformulacion. En la estrategia disefiada para los grupos cafetaleros, la Planificacion
Estratégica promovida y asesorada por Intermén ha impactado enormemente en las dindmicas internas
de trabajo entre las Juntas Directivas y los asociados, relacion histéricamente viciada que ha logrado
“sanearse”, en opinion de las cooperativas, volviéndose un aspecto importantisimo de cara a su
proyeccion a largo plazo.

5. Potential sustainability.

Los beneficios del proyecto seran sostenibles ya que se estan conjugando una serie de factores que
constituyen una garantia para su perdurabilidad. Se destacan: los créditos muestran perspectivas de ser
reintegrados; muchas mujeres ya han diversificado su actividad productiva con manejo de ganado mayor
con sus propios recursos; el volumen de venta de café ha crecido en un 25% y se han diversificado los
mercados internacionales y las marcas; las fuentes de financiamiento de las contrapartes estan bastante
diversificadas, por lo que la eventual retirada de financiamiento CE no supondra que se dejen de llevar a
cabo procesos de acompafiamiento. Lo anterior es fruto de las relaciones de partenariado que Intermon
mantiene con las contrapartes y grupos de beneficiarios (relaciones en ocasiones histéricas que
trascienden la ejecucion del programa); se esta favoreciendo un buen marco de relaciones con las
instituciones del estado como es la Asamblea Legislativa. En términos del respeto hacia los factores de
desarrollo, el programa esta garantizando su viabilidad. En el marco de las politicas institucionales de
apoyo, el gobierno cuenta con una Estrategia de Reduccién de la Pobreza y Crecimiento Econémico, con
Plan Nacional de Desarrollo, con Ley de Seguridad Alimentaria y Nutricional y con la Ley de Participacion
Ciudadana. Si bien el gobierno no ha destinado los esfuerzos suficientes en su implementacion,
constituyen un marco normativo estable.

V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

Pertinencia. A la ONG Internacional: Profundizar en el préximo documento de progreso la articulacion
entre las distintas lineas de actuacién y entre éstas y sus objetivos y resultados. Adecuar los indicadores
de la linea de incidencia politica. Eficiencia. A la Delegacion: Atender el seguimiento presupuestario del
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Programa por linea de accion, conforme al presupuesto aprobado en el contrato de subvencion. A la ONG
Internacional y a la Delegacion: Considerar la posibilidad de subsumir la evaluacion intermedia prevista
(desfasada en su ejecucion pues todavia no se ha realizado) en el proceso de sistematizacion. Eficacia.
A la ONG Internacional y los Socios Locales: Disefiar indicadores cualitativos de género que amplien la
calidad de los objetivos especificos. A la Delegacion: Promover coordinaciones entre distintas ONGs
europeas que actlen en los mismos rubros: seguridad alimentaria, microfinanzas rurales,
comercializacion. Impacto. A la ONG Internacional y a la Delegacién: Considerar la realizaciéon de un
proceso de sistematizacion del programa dados los buenos resultados e impactos obtenidos. Este
ejercicio habra de contemplar las sinergias entre distintos proyectos para llevar a cabo un analisis de los
impactos en la estrategia de reduccién de la pobreza del gobierno y en la estrategia pais de la CE 2002-
2006. A la Delegacion: Promover eventos tematicos (foros, campafias de consumo, tenencia de la tierra)
en torno a la estrategia de productores y comercializadores de café. Sostenibilidad. A la ONG
Internacional, Socios Locales y Delegacién: Promover la articulacién del Programa con el Programa
Regional de Seguridad Alimentaria de la CE. El proceso de sistematizacion podra aportar en el disefio y
control de los sistemas de alerta temprana que seran desarrollados.
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IV. EXPLANATORY COMMENTS

1. Relevance and quality of design.

El proyecto es pertinente y se adecua a los intereses, demandas y necesidades de la poblacion meta. De
otra parte, se armoniza con las politicas del gobierno en materia de desarrollo rural (aunque estas Ultimas
estan siendo escasamente impulsadas) y contribuye a la democratizacion de los espacios locales con su
apoyo a la implementacion de la Ley de Participacién Ciudadana. La calidad en el disefio es media,
destacando los siguientes aspectos: la estrategia podria haberse orientado hacia la consecucién de un
solo objetivo especifico y no 4 como es el caso; las metas previstas son las mismas para los dos
municipios, dado que existian y existen diferencias entre uno y otro de caracter socioeconémico y politico,
hubiera sido deseable disefiar metas especificas para cada municipio. Se puede observar que tanto los
OEs como los Resultados son bastante generales, y apuntan a la contribucion en procesos mas amplios
de desarrollo comunitario con equidad genérica, por lo que no dan cuenta de estados o situaciones
acabadas, sino de avance en esos procesos mas amplios. A pesar de lo anterior, en la practica, las
actividades y resultados muestran la flexibilidad necesaria para hacer los ajustes pertinentes.

2. Efficiency of implementation to date.

La realizacién de actividades segun cronograma y avance en la consecucion de resultados, ha mostrado
una eficiencia media-baja (s6lo para algunas actividades) debido fundamentalmente a la baja intensidad
de actividades realizadas durante los 10 primeros meses del proyecto en que se contaron con escasos
recursos financieros. No es hasta que llega el primer desembolso de la CE, en febrero del 2003, que el
proyecto despega realmente. La ONG internacional decidié iniciar el proyecto adn sin saber de su
aprobacion de parte de la CE, situacién de partida bastante anémala que auspiciaron las autoridades de
H3000 que estaban en ese momento (no son las actuales). Este desfase ha sido dificil de remontar pues
ha convivido con otras situaciones que tampoco favorecieron la eficiencia en la ejecucion: condiciones de
produccion agricola muy degradadas, climaticamente desfavorables (escasez de agua) y poco rentables
(sobre todo en el caso de Mateare), por lo que los campesinos estaban desmotivados y escépticos en
emprender nuevas acciones; factores socioculturales de gran arraigo en las comunidades como es la
discriminacion genérica; la voluntad politica emanada de las autoridades municipales que en el caso de
Mateare ha sido muy resistente a democratizar los procesos de planificacion municipal, aspecto que se
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esta superando en esta fase; algunas comunidades se han incorporado en el 2004 y en el 2005. La
calidad en los resultados ha variado de unos municipios a otros y de unas comunidades a otras. Otro
factor que ha restado eficiencia ha sido el de no actuar simultaneamente desde tres frentes: 1) el
productivo, 2) el de la comercializacion y 3) el fortalecimiento de los emprendimientos productivos
liderados por mujeres y jovenes, como es el caso de la apicultura o el de la transformacion de frutales
(envasados). En el momento actual, los resultados que se relacionan con los puntos 2 y 3, es previsible
gue no logren la calidad deseada, sobre todo en Mateare, pues las cosechas de postrera retardaran
algunos procesos de asistencia a la produccion. En funcién de la calidad de los resultados y por ende de
los OE a los cuales se vinculan, es pertinente la propuesta de ampliacién del plazo de ejecucién que la
ONG internacional y la contraparte local estan disefiando en el momento de la visita de monitoreo. En
todo caso, en la expectativa de un cierre de proyecto en la fecha estimada oficialmente, se requiere de
una revision del Gltimo POA en términos de priorizacion de actividades sustantivas que potencien los
resultados ya obtenidos.

3. Effectiveness to date.

En general, la eficacia mostrada hasta la fecha es media pero su prevision es buena. Los OEs no cuentan
con indicadores, por lo que su medicion ha sido analizada y proyectada en funcion de los efectos
positivos sostenibles que han generado y generaran los resultados. Dada la amplitud de los OE, el
proyecto contribuird de hecho al logro de los mismos. El proyecto muestra flexibilidad para adaptarse a
los factores internos y externos que puedan afectar el cumplimiento de los OEs. Es importante precisar
los indicadores de los OEs 2 y 3 de cara al proceso de sistematizacién. En todo caso es importante
fortalecer la estrategia orientada a la incidencia de los grupos organizados de las comunidades en los
espacios locales, incluido el gobierno municipal, fundamentalmente en Mateare. Los efectos positivos de
género pueden ser potenciados y ello contribuird a ampliar la calidad de todos los objetivos especificos.

4. Impact to date.

El marco es favorable para que se puedan generar impactos positivos. El impacto del proyecto persigue
actuar en el ambito comunitario fundamentalmente y se amplia su accionar al ambito municipal. En el
caso de Belén, ya se han dado impactos favorables, pues el Plan de Inversién municipal se esta
elaborando en funcién del Plan estratégico municipal, elaborado participativamente y en el que las
comunidades tuvieron una parte activa. Este proceso seria el deseable para Mateare aunque para
lograrlo se requiere de un tiempo que superard el tiempo de ejecucion del proyecto, tomando la
experiencia de Belén. Pueden obtenerse mayores impactos positivos si se enfatizan las acciones dirigidas
al fortalecimiento de los grupos de mujeres y jévenes en actividades no agricolas, pues al elevarse el
grado de autonomia de las mujeres y su liderazgo en las comunidades, coadyuva a la generacion de
practicas menos discriminatorias y qué duda cabe que el rol de las mujeres en las comunidades es un
nuevo referente cultural para los y las jovenes. Asi mismo, el fortalecimiento a la estrategia de
comercializacién de los frutales, generara otro tipo de impactos colaterales, por ejemplo, la recuperacion
de la actividad agricola que algunos campesinos van abandonando debido a la poca rentabilidad.
También se ha impactado en el reconocimiento comunitario de la discriminacién genérica, lo que ha
favorecido la inserciobn de mujeres en las actividades productivas. Asi mismo, el trabajo llevado a cabo
sobre la identidad comunitaria ha impactado en el fortalecimiento organizativo y en la generacién de
redes de apoyo mutuo.

5. Potential sustainability.

Todos los Factores de Desarrollo son sostenibles a excepcion de la viabilidad financiera de los grupos
productivos (entre ellos los de mujeres) que en el momento actual no se puede garantizar totalmente
(salvando las diferencias entre los grupos) En algunas comunidades la practica agroecologica esta
totalmente asentada. Los modelos de diversificacion productiva orientada exclusivamente a la seguridad
alimentaria y proteccion de suelos, seran sostenibles en una parte importante de las comunidades (sobre
todo de Belén) porque ya se ha podido validar en el marco del proyecto los beneficios que generan a las
familias y las familias los han asumido como tales. Adicionalmente, en ocasiones su venta les representa
algun recurso. En Mateare, dadas sus dificiles condiciones agroecolégicas y la escasez de lluvias, se
podran validar algunas de las especies introducidas que todavia no se han podido cosechar.
Efectivamente, dependera de |@s agricultor@s mantener las tecnologias adecuadas para el manejo de
sus fincas y patios, aspecto previsiblemente factible si las especies experimentadas dan resultados y
tienen vocacion comercial. En términos de los procesos vividos como comunidades histéricas y con
identidades propias, se considera que el proyecto ha sentado buenas bases para una convivencia mas
feliz y en general se ha elevado la autoestima de todos los pobladores/as de las comunidades,
especialmente de las mujeres, para quienes la superacion de la discriminacion sera una conquista a largo
plazo.
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V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

I. Pertinencia y calidad en el disefio. A la contraparte local: readecuar el marco de indicadores de
resultados y OEs estableciendo diferencias entre municipios.

Il. Eficiencia en la ejecucion. A la contraparte local: Mejorar la estrategia en: temas productivos y de
comercializacion incluyendo la realizacion de estudios de mercado; microemprendimientos productivos de
las mujeres y jovenes (apicultura) y envasados; modalidades de autogestion financiera de los grupos de
productores (microfinanzas rurales, microcréditos, fondos revolventes...) y de gestion organizativa. Lo
anterior requerira de la contratacion de especialistas. A la Delegacion: Visitar el proyecto para tener
mejores criterios de valoracién de la prérroga que sera previsiblemente solicitada y que la mision de
monitoreo considera pertinente.

lll. Eficacia. A la contraparte: Potenciar los efectos positivos de género para ampliar la calidad de los
objetivos especificos.

IV. Impacto. A la contraparte local: En el proceso de disefio de la metodologia para la sistematizacién
del proyecto (OE4), considerar indicadores que midan también los impactos generados, positivos y
negativos para todos los OE

V. Sostenibilidad. A la contraparte local: promover una estrategia de capitalizacion de los grupos de
productores asi como fortalecer las capacidades microempresariales de las mujeres y jovenes en las
iniciativas que han emprendido.
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1. SUMMARY OF CONCLUSIONS

1. Relevance and quality of design

2. Efficiency of implementation to date

3. Effectiveness to date

4. Impact to date

5. Potential sustainability
Note: a = very good; b = good; ¢ = problems; d = serious deficiencies
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IV. EXPLANATORY COMMENTS

1. Relevance and quality of design.

El proyecto es altamente pertinente en cuanto a las tematicas que aborda, las cuales representan las
demandas e intereses de la poblacién de las regiones del Caribe y de las instituciones de estado con
representacién regional en la zona, ademas de las del Gobierno Autonémico. La debilidad mas evidente
en cuanto al disefio consiste en la identificacion de indicadores de OE y resultados. En el nivel de
actividades se da cierta dispersién de acciones aunque los resultados muestran un buen nivel de
complementariedad. Llama la atencidn que para algunos resultados se identifican ciertas actividades que
no cuentan con financiamiento en el presupuesto. No en todos los casos este hecho afecta a la calidad
del resultado. En lo concreto, el resultado 5 no esta bien identificado pues la mayoria de acciones que se
destinan a su cumplimiento carecen de presupuesto y por tanto su logro se ve amenazado. Ademas, se
considera que dada su naturaleza y envergadura, el resultado 5 podria elevarse a nivel de objetivo
especifico, asumido en el que ya existe. En todo caso, el proyecto presenta buena flexibilidad en el nivel
de actividades y resultados y de cara a elevar la calidad de la estrategia de intervencion, es importante
readecuar el Plan de actividades previsto y asi mismo disefiar indicadores a nivel de resultados mas
adecuados.

2. Efficiency of implementation to date.

El proyecto ha sido eficiente en la realizacion de actividades sobre todo considerando que para alguna de
ellas no habia prevision presupuestaria. Aunque la ejecucién financiera ha estado por debajo de lo
programado debido al tiempo que tomé la instalacion de las 3 oficinas, esta situacion se ha ido
remontando a partir del segundo trimestre del 2005 y se esta ajustando la planificacion para el periodo
restante. En términos del logro de resultados, el proyecto no incorpora metas intermedias, sino resultados
finales. Algunos indicadores cuantitativos de resultados no se podran cumplir, como por ejemplo el
namero de promotores juridicos comunitarios que el proyecto planificd, 450; serdn 260. Igualmente
sucede con datos cuantitativos del nUmero de organizaciones con las que se trabajara, que sera menor al
indicador establecido. En todo caso, se considera que estas variaciones no afectan en si a la calidad de
los resultados, sino que son adaptaciones que obedecen a las posibilidades reales del proyecto y por otra
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parte a la realidad del contexto en el momento en que se pone en marcha y que no es del todo
coincidente con el momento en que fue identificado. Lo mas significativo en términos del cumplimiento de
resultados son los marcos de coordinacion interinstitucional en todos los niveles (comunidad-gobierno
auténomo-contrapartes locales-direccion del proyecto- instituciones del estado-cooperacion internacional)
gue se han promovido por la accidn del proyecto. El punto que merece ser atendido actualmente, es la
necesidad de ordenar el Plan de actividades programado en funcién de los contenidos del proyecto mas
estratégicos, es decir, aquellos que aportaran impactos mas amplios en lo social y en lo politico. Este
reajuste de actividades implica un reajuste presupuestario. Producto de esta revisién quedara delimitado
el alcance de resultados y se habran de establecer algunos indicadores mas realistas y de mayor calidad.
De especial relevancia sera el apoyo a la elaboracién de un Modelo de Justicia especifico para la zona
(Resultado 5)

3. Effectiveness to date.

La calidad de las metas logradas hasta el momento hace previsible un buen nivel de eficacia en el logro
del objetivo especifico. Ahora bien, los indicadores disefiados para el OE son de poca calidad pues
realmente no dan cuenta de la medicion de los procesos sustantivos que estan insertos en el OE y hacia
los que el proyecto esta apuntando, entre otros se destacan: la coordinacion interinstitucional con la Corte
Suprema de Justicia y la Procuraduria de los Derechos Humanos; la investidura institucional de la PDH
con la que operaran los promotores juridicos; el fortalecimiento del marco legal que rige la autonomia de
la zona y que es dificilmente desgranable del marco general del ejercicio de los derechos para la
poblacién indigena y afrodescendiente; la potencialidad de los promotores juridicos de jugar un
importante rol en la prevencion de conflictos comunitarios. Como ya se ha mencionado, el reajuste de
resultados y actividades procuraran efectos positivos mas amplios que cualificaran significativamente el
objetivo especifico. Asi mismo, la coordinacion con el Programa Plurianual de derechos Humanos de la
CE, permitird multiplicar alguno de los efectos del proyecto en el corto plazo, y de otra parte, abre un
escenario de posibilidades para establecer convenios, colaboraciones o marcos de trabajo conjunto entre
las organizaciones del consorcio y las contrapartes del proyecto a mas largo plazo, lo cual se suma como
otro factor importante de cara a previsibles impactos (de coordinacién) y sostenibilidad.

4. Impact to date.

El proyecto ha generado impactos positivos hasta el momento y es previsible que éstos se amplien. Las
hipétesis se van cumpliendo por lo que todo parece sefalar que el proyecto contribuira efectivamente al
logro del OG. La coordinacién interinstitucional esta siendo uno de los mecanismos puestos en marcha
gue mayor impacto estd generando. Otro aspecto a considerar, es que este es el Unico proyecto que
actia en el area con la tematica especifica de derechos humanos y derechos en el marco de la
autonomia regional, por lo que su valor agregado respecto al apoyo sectorial que el proyecto esta
haciendo es trascendental. En el momento actual, podemos destacar los siguientes impactos: la
propuesta de actuacion de los promotores juridicos en las comunidades, ha impactado como una
propuesta de prevencion de conflictos al mismo tiempo que ha promovido en las comunidades un
sentimiento de recuperacion de la confianza en el sistema de justicia tradicional, ademas de fortalecer el
suyo propio. Los convenios de colaboracién y cooperacion con la PDH y la Corte Suprema, constituyen
otro impacto importante. Un tercer impacto de especial relevancia lo constituye el hecho de que el
proyecto, a través de su estrategia de formaciéon a promotores juridicos comunitarios, hara viable la
propuesta politica asumida por la PDH de descentralizar algunos servicios de la misma (como primera
fase) en la regién sur, retroalimentandose del trabajo que los promotores realizan en las comunidades.

5. Potential sustainability.

Previsiblemente, los beneficios o resultados del proyecto serdn sostenibles pues se estan sentando
ciertas bases para garantizar la continuidad del proceso. Se destacan: la institucionalidad de las
contrapartes locales (prestigio, experiencia en la tematica y en la zona y disponibilidad de recursos
humanos y financieros); la insercion de la totalidad de los beneficios en las instituciones nacionales con
autoridad en la tematica, PDH y Corte Suprema, en las instancias del gobierno regional, en las instancias
locales y su insercion por ultimo (aunque igualmente relevante) en las estructuras comunitarias. Por otra
parte, el proyecto constituye un instrumento que sin duda fortalece los planes de trabajo de CEDEHCA y
URACCAN, pero que no generara dependencias tras finalizar su ejecucién. Es importante fortalecer las
acciones dirigidas a las organizaciones de mujeres, pues los previsibles efectos positivos sensibles al
género, contribuiran a generar impactos mas amplios. En términos del respeto hacia los Factores de
Desarrollo, el proyecto asume los valores socioculturales como base de su propuesta, promueve la
equidad genérica (aunque debe mejorarse) y se articula y complementa con las politicas de apoyo
sectoriales en el area. La concientizacion que se esta haciendo hacia los jovenes en contra del racismo
sera sedimento de estructuras sociales mas igualitarias respecto a las minorias étnicas.
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V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

I. Pertinencia y calidad en el disefio. A las contrapartes locales y al coordinador del proyecto:
1.Sin variar el OE, delimitar el alcance de cada resultado y readecuar el marco de las actividades y
presupuesto. Readecuar los IOV de resultados existentes y disefiar otros sensibles al género; 2. Redefinir
los IOV del PP en funcién de la revision de actividades y resultados.

Il. Eficiencia. A las contrapartes locales: 1. Enfatizar acciones estratégicas hacia la elaboracién del
Modelo de Justicia para la zona Caribe, el Plan de trabajo con la PDH y la Corte Suprema y acciones
especificas con y/o para mujeres indigenas y afrodescendientes. 2. Fortalecer capacidades de los
recursos humanos y promotores en DDHH desde el enfoque de género. A la Delegacion: 1. Apoyar en la
vision estratégica para el ajuste de actividades y presupuesto.

IV. Impacto 1.Fortalecer los convenios de colaboracion con la PDH y la Corte Suprema; 2. Identificar
organizaciones y redes aliadas para la incidencia politica en el espacio nacional. 3. Fortalecer la
visibilidad del proyecto fuera de la zona Caribe.

V. Sostenibilidad. A las contrapartes locales: 1.Disefiar un plan de trabajo estratégico con los
promotores articulado a los lineamientos de la PDH y la Corte para la zona. 2. En términos del apoyo a
los marcos legales, enfatizar la especificidad de género y etnia. 3. Reforzar conocimientos de los
promotores y actores locales en DDHH, género y etnia.
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I. PROJECT DATA

Project Number: Task Manager:
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Date Financing Agreement signed: Delegation Advisor:
02/11/01 Kurt Cornelis
Start date — planned: Monitor:
02/11/01 Britta Madsen
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Secondary Commitment (funds contracted): € Not Available
Funds Disbursed by the Commission: € 655.358
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lll. SUMMARY OF CONCLUSIONS

1. Relevance and quality of design

2. Efficiency of implementation to date

3. Effectiveness to date

4. Impact to date

5. Potential sustainability
Note: a = very good; b = good; ¢ = problems; d = serious deficiencies
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IV. EXPLANATORY COMMENTS

1. Relevance and quality of design.

El proyecto es altamente pertinente por su enfoque estratégico de fortalecer procesos de participacion
social a nivel local con el fin de consolidar la democracia relativamente joven en el pais y poder avanzar
hacia el respeto a los derechos humanos tal como estipulado en los Tratados Internacionales ratificados
por Nicaragua. La nuevamente creciente polarizacion politica en el pais aumenta aln mas la pertinencia,
visibilizando, a través de las cuatro ONGs que conforman el consorcio, que la reconciliacién y un trabajo
conjunto para el bien comdn entre actores con orientaciones politicas histéricamente muy distintas es
posible y que la consolidacion de la democracia es un proceso de construccién de todos los dias y no se
puede reducir a las coyunturas electorales. La actual tabla de marco légico resume los tres OE en uno
s6lo y su aprobacién por parte de la CE queda pendiente. Aunque el ML mejora algunos de los aspectos
sefialados en el monitoreo de 2004, falta en los IOV todavia la introduccion de una linea base cuantitativa
y una mayor precision cualitativa que permita evaluar el estado de avance de los procesos locales
impulsados y su impacto. Segun contrato, el Ultimo desembolso de 100.000 € llegara después del cierre
del proyecto y en el momento del monitoreo, las ONGs no estan en condiciones de adelantar estos
recursos, lo que manifiesta un problema de planificacion por parte del consorcio. En consecuencia
significa que se bajara el ritmo de actividades en terreno, lo que podria perjudicar el cumplimiento con el
plan de trabajo propuesto.

2. Efficiency of implementation to date.

La eficiencia del proyecto es regular. En 75% del tiempo transcurrido (3 afios), el proyecto ha gastado
545.671 € (83,26 % de los fondos desembolsados: 655.358 €) y 49% del presupuesto total del proyecto
(1.124.648 €). En cuanto a los desembolsos por parte de la CE se registran desfases de cuatro meses
entre la fecha prevista y la realizacion efectiva de los mismos, lo que ha conducido a la interrupcion de los
procesos de capacitacion y ha dificultado el seguimiento a nivel local. En consecuencia existe una
acumulacion de actividades para el POA4 que dificilmente puede ser abordada en el plazo previsto segun
contrato. La buena coordinacion entre las organizaciones del consorcio y la fluida comunicacion con la
Oficina de Coordinacién Regional del Programa en la Delegacién benefician la eficiencia y se constatan
avances en el logro y la calidad de los resultados, entre los cuales se pueden destacar el funcionamiento
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de la Red de Multiplicadores, los convenios de colaboracion con distintas instituciones publicas y el
creciente espacio politico y la formalizacion de los escenarios de concertacion entre autoridades publicas
y sociedad civil a nivel local. El proyecto ademas atendié la recomendacion del monitoreo pasado de
elaborar una estrategia de sistematizacion y seguimiento que podria servir de modelo para los otros
proyectos del Programa Plurianual en la region.

3. Effectiveness to date.

El proyecto se considera eficaz y lograra cumplir con los tres OE por su amplia cobertura geografica (52
municipios en 17 departamentos) y la alta capacidad de convocatoria con mdltiples sectores a nivel
municipal. En cuanto a las caracteristicas de la poblacion beneficiaria habria que anotar que los datos
recogidos por el proyecto demuestran una distribucion relativamente equitativa entre mujeres y hombres,
jovenes y adultos, pero solamente el 30 % de los beneficiarios proviene de zonas rurales y 70% de los
participantes de los talleres es poblacién urbana (ver por ejemplo informe narrativo sobre la ejecucién del
POA?2). Dividiendo su presencia territorial, las organizaciones del consorcio han podido continuar con
procesos locales que ya venian apoyando, pero articulando su metodologia de capacitacion en el marco
del presente proyecto. Es positivo que existan compromisos de los participantes de los talleres
municipales para replicar el contenido de las capacitaciones en sus comunidades, pero seria importante
poder verificar qué dinamicas impulsé la réplica en las comunidades rurales. Se considera que en un
ambiente local muchas veces tenso por la percepcion de la poblacién que las autoridades municipales no
operan de manera transparente y no cumplieron con sus responsabilidades, la credibilidad de las ONGs
como facilitadores en el didlogo local ha podido prevenir conflictos. Un efecto secundario positivo ha sido
la decision de tres organizaciones (FUNDEMOS, Fundacion Violeta Barrios de Chamorro y el Centro de
Derechos Constitucionales) de seguir después de la terminacion del proyecto como consorcio en el
trabajo de formacion con mujeres lideres, especialmente alcaldesas y concejalas. Positiva es también la
atencion especial del proyecto a los pueblos indigenas: se cuenta con material de capacitacién en los
principales idiomas indigenas de la Costa Atlantica y se prevé en coordinacion con otro proyecto de la CE
la organizacion de encuentros étnicos regionales.

4. Impact to date.

Las perspectivas de impacto del proyecto son buenas. En cuanto a las hipétesis a nivel del OE segun
marco légico, se puede hablar hasta la fecha de un parcial cumplimiento, dado que el proyecto
definitivamente hace una contribucién significativa al empoderamiento de la sociedad civil a nivel local y
en este sentido ayuda a sentar las bases para transformar los procesos de toma de decisiones en el pais,
pero transformar la voluntad politica de autoridades locales, regionales y nacionales en favor de una
mayor apertura y real participacion de la sociedad civil es un proceso que supera la duracion del presente
proyecto. Es importante tener en cuenta que Nicaragua es una democracia muy joven, al mismo tiempo,
se subraya que el proyecto ha sido sumamente agil en comprometer con un convenio a distintas
instituciones publicas, por ejemplo la Policia Nacional, la Procuraduria de Derechos Humanos y la
Asociacion de Municipios. Se considera que estas gestiones abrieron el espacio para avanzar en la
formalizacion institucional de politicas de cooperacién con la sociedad civil. Ademas, varias
organizaciones del consorcio participan y tienen un papel de liderazgo en la Coordinadora Civil, la
plataforma de la sociedad civil mas grande del pais y con mayor capacidad de incidencia ante las
autoridades publicas. El proyecto tiene una buena estrategia de difusion y tiene cobertura tanto en los
noticieros de los principales canales de television, como en la prensa escrita. La publicidad en estos
espacios con acceso a un publico nacional amplio se considera importante, dado que la existencia y el
buen funcionamiento del consorcio mismo transporta un mensaje importante de reconciliacion y la
construccion de agendas comunes de trabajo.

5. Potential sustainability.

El proyecto cuenta con buenas perspectivas de sostenibilidad, dado que las organizaciones del consorcio
tienen donantes diversificados, aunque habria que hacer seguimiento de cémo evoluciona la cooperacion
internacional con América Latina, dado que las ONGs de derechos humanos no tienen hasta la fecha una
cultura de generacién de ingresos propios, debido a que trabajan con los sectores mas vulnerables de
poblacién y no cobran sus servicios de asesoria. El proyecto cuenta con una estrategia de sostenibilidad
gue implica la continuacion de los procesos impulsados como parte de los planes institucionales de
trabajo de las ONGs del consorcio y sin duda ha contribuido al fortalecimiento de cada una de las
instituciones participantes tanto con respecto a sistemas de administracion financiera, como en el uso de
instrumentos de planificacién, coordinacion y sistematizacion. Siendo uno de los proyectos mas solidos
del Programa Plurianual Democracia y Derechos Humanos en Centro América, tendra un papel
fundamental en la sistematizacién de la experiencia regional y sirve de referencia y apoyo para los otros
proyectos nacionales que han tenido mayores problemas con el funcionamiento de su consorcio.
Nicaragua, igual que los otros paises centroamericanos, no tiene un plan nacional de accion en derechos
humanos, como recomendado por la ONU. Por lo tanto, no cuenta con una politica publica integral en la
materia, no hay un referente en el ejecutivo, sino existe la institucion del Procurador, hasta la fecha sin el
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suficiente presupuesto para cumplir adecuadamente sus funciones. Dicha situacién indica que los retos
en materia de derechos humanos siguen siendo grandes en el pais, como en la regidon centroamericana.
Mientras los proyectos nacionales, como el de Nicaragua, han podido tener avances importantes en
cuanto al empoderamiento de la sociedad civil, faltaria una segunda fase para ampliar y consolidar los
espacios politicos ganados y aumentar su incidencia en la toma de decisiones de las autoridades publicas
nacionales.

V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

En relacién a la calidad de disefio: Comité de Seguimiento: Revisar los IOV y precisar en términos de
cantidad y tiempo. Con vista a la sistematizacion habria que garantizar que las organizaciones del
consorcio cuenten con IOV para medir avances de los procesos que estan impulsando.

En relacién a la eficiencia: Comité de Seguimiento: con el fin de mantener el ritmo de actividades y
garantizar la consolidacion de los procesos locales, buscar fondos con otros donantes para contar con los
recursos que el Ultimo desembolso (100.000 € menos imprevistos = 60.064 €) s6lo cubrird tras la
finalizacion del proyecto.

En relacion a la eficacia: Consorcio: Dado que la poblacion rural es altamente vulnerable en cuanto a la
violacién de sus derechos por la falta de atencién a sus necesidades basicas y su falta de acceso a la
informacion sobre procesos politicos y decisiones que afectan sus vidas, se considera importante enfocar
en el tiempo restante del proyecto en la mayor participaciéon y el mayor empoderamiento de dicho sector,
facilitando su didlogo con las autoridades municipales.

En relacién al impacto: Consorcio: Hacer a final del proyecto una devolucién politica nacional de los
resultados, por ejemplo en alianza con la Coordinadora Civil.

En relacion a la sostenibilidad: Consorcio: 1.) Operacionalizar la estrategia de sostenibilidad en el POA4,
con extensién de 4 meses, 2.) Con el fin de lograr compromisos institucionales a largo plazo que no sean
afectados por cambios politicos, promover que mas alla del proyecto se formalice una politica institucional
de colaboracién con la sociedad civil en las instituciones que firmaron un acuerdo de colaboracion con el
consorcio, 3.) Identificar los procesos locales méas débiles e intensificar el apoyo hasta el cierre del
proyecto. Especialmente apoyar a los socios locales en el andlisis y la definicibn de una estrategia de
manejo de riesgos, 4.) Apoyar a las organizaciones locales de base en la elaboracion de proyectos y
propuestas ante las autoridades municipales. Comision Europea: Teniendo en cuenta que el Programa
Plurianual de Democracia y Derechos Humanos en América Central es una experiencia piloto y, que la
consolidacién de los consorcios permite ahora una proyeccion estratégica nacional y regional a mas largo
plazo, considerar la financiacion de una segunda fase en el marco del apoyo a la integracién regional
centroamericana (RSP 2007 — 2013).
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30/12/02 Kurt Cornelis
Start date — planned: Monitor:
01/05/03 Sara Sotillos
Start date - actual: Project Authority:
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End date - likely: Monitoring visit date:
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[I. FINANCIAL DATA*

Primary commitment (project budget): € 1.221.620
Secondary Commitment (funds contracted): € 1.221.620
Funds Disbursed by the Commission: € 789.886
Expenditure Incurred by Project: € 686.353

* As at: 21/09/05
lll. SUMMARY OF CONCLUSIONS
1. Relevance and quality of design
2. Efficiency of implementation to date
3. Effectiveness to date
4. Impact to date
5. Potential sustainability
Note: a = very good; b = good; ¢ = problems; d = serious deficiencies
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IV. EXPLANATORY COMMENTS

1. Relevance and quality of design.

La presente intervencion es pertinente como accién de respuesta a la problematica identificada (la
degradacion ambiental de los bosques tropicales, el deterioro de las plantaciones y la falta de
infraestructura para obtener café de optima calidad, el dificil acceso a los mercados internacionales y las
reducidas capacidades organizativas). El proyecto se inserta dentro de la linea presupuestaria de
medioambiente en aras a imponer practicas sostenibles en la produccion del café a la vez que apoya a
las familias cafetaleras mas desprovistas de Nicaragua a salir de la pobreza. La finalidad del proyecto es
conseguir, mediante la capacitacion de Café Nica (contraparte que lidera el proceso de comercializacion y
produccion de café organico y de comercio justo de las cooperativas y que cuenta con 9 cooperativas
afiliadas — 30% de los pequefios productores del pais), un fortalecimiento organizativo y de produccion
ecolégico asi como un acceso a los mercados internacionales mediante la sensibilizaciéon de un consumo
responsable, en concreto el mercado de café espafiol. El disefio del proyecto es ambicioso en términos
temporales ya que cuenta con 1 Objetivo General (OG) y 4 Objetivos especificos (OE) amplios y dificiles
de alcanzar en 3 afios. Entre las principales debilidades en el disefio se encuentra: la ausencia de un
estudio de factibilidad sobre el estado de biodiversidad del area del proyecto previo y detallado; la falta de
Indicadores Objetivamente Verificables (IOVs) adecuados y concretos debido a esa ausencia de linea de
base (en cuanto al nivel de ingresos de las familias, porcentaje de venta de café, datos medioambientales
etc.). Por otro lado cabe resaltar un error formal en la Matriz del Marco Légico (MML) ya que éste cuenta
con 4 OE que corresponderian a los resultados mientras que a su vez éstos corresponderian mas bien a
las actividades. De todas formas esto no supone un cambio sustancial en la logica de intervencion. El
proyecto ha demostrado ser flexible en su programacion estratégica reajustando los resultados en funcion
de los nichos de trabajo (poblacion, sensibilizacién, industria y consumidor final). Por otro lado, al inicio no
existia Cafe Nica como organizacién con rol facilitador de cooperativas, ésta figura se introdujo una vez
comenzado el proyecto y ha significado un cambio estratégico sin duda clave para el desarrollo de la
intervencién. A fin de cuentas son las cooperativas quienes establecen las necesidades, gestionadas y
representadas por Café Nica.
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2. Efficiency of implementation to date.

La ejecucion del proyecto ha sufrido y sufre retrasos significativos en los desembolsos por parte de la CE
debido fundamentalmente a una falta de comunicacion entre Ecodes y la CE desde el inicio del proyecto
coincidiendo con la transicion hacia la desconcentracion. Esto ha provocado retrasos en la entrega de
informes por falta de claridad en cuanto a fechas o modalidad de entrega (con o sin Informe Financiero/
auditoria). Como resultado de eso, el proyecto se ha visto afectado en dos sentidos: en la contrapartida
de los socios que han tenido que subsidiar con sus fondos el vacio en el presupuesto y en la calidad de
los resultados (ex. retraso en la construccion de mas beneficios humedos). Por otro lado la intervencion
se caracteriza por su complejidad al llevar a cabo actividades tanto en Nicaragua como en Espafa, lo que
dificulta la elaboracion del informe financiero/auditoria conjunto. Cabe resaltar que desde que la
desconcentracion se ha hecho efectiva, la comunicacién con la CE es mas fluida y directa asi como las
sugerencias y orientaciones de la CE estan ayudando favorablemente a conseguir mejor los resultados.
Es de resaltar el cambio producido durante la implementacion del programa en cuanto a la produccion de
café bajo sombra hacia café con certificacién organica como respuesta a las nuevas circunstancias del
mercado (la limitada demanda de certificacion de café bajo sombra en el mercado internacional). Desde
el punto de vista de la relacién con otros organismos que contribuyen con financiamiento CE en el
proyecto, se ha demostrado una buena y transparente coordinacion asi como fluida comunicacion entre
ellas (Intermon-Oxfam y Ecodes). Existe un plan de actividades conjunto y se ha hecho un claro reparto
por areas de actividad (mejora de la calidad, comercializacién, estudios medioambientales, o apoyo a la
planificacion estratégica de Café Nica), no dando lugar a duplicidad de rubros financiados. La gestion
entre las cooperativas y Café Nica es transparente (registro de socios, aportaciones, deudas, ingresos).
Ecodes cuenta con un equipo profesional de técnicos agrénomos y especialistas en produccion de café
organico. La comunicacion entre los directores del proyecto en Espafia y en Nicaragua es también fluida.
Al tratarse de un proyecto de produccion cafetalera donde se combina el componente de comercializacion
y proteccion de bosques tropicales, se puede afirmar que los resultados alcanzados son satisfactorios
pero al no existir linea de base clara desde el inicio es dificil medirlos. Entre los logros cabe destacar:
capacitacion de 3448 productores/as en temas de manejo de fincas y practicas relacionadas con la
produccion de café; 24 técnicos de campo cuentan con herramientas técnicometodologicas para la
capacitacién de productores. En lo referente a la comercializaciéon, ha incrementado la exportacion de
café asi como los ingresos adicionales percibidos desde el inicio del proyecto; el café ecoldgico y de
comercio justo ha pasado a ser reconocido por mas del 10% de la poblacidon consumidora de café en
Zaragoza (Espafia) con respecto al 2% en el 2004. Sin embargo se han retrasado las campafas de
sensibilizacion en Espafia ya que se querian consolidar primeramente las relaciones con distribuidores.
Se ha elaborado un estudio sobre alternativas econdémicas que necesita convertirse en informe de
andlisis financiero de resultados mas que en un relato de experiencias. Las cooperativas han elaborado
con el apoyo de Café Nica un manual de normas de calidad que esta en fase de discusion y sera
sometido a la aprobacion del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

3. Effectiveness to date.

El esfuerzo de las acciones de capacitacion (gestion ambiental sostenible de la produccién) y la
asistencia técnica ofrecida a los productores, empieza a obtener resultados en el incremento del nimero
de fincas que han obtenido la certificacion de café organico, el movimiento de transicion de pequefios
productores hacia este tipo de cultivo, y en el incremento del grado de competencia técnica de los
productores. Es evidente que Café Nica ha desarrollado un fortalecimiento Institucional como gestora de
sus cooperativas afiliadas. A pesar de no haber un plan medioambiental especifico al inicio del proyecto
todas las actividades han llevado a proteger el medio ambiente porque son actividades integradas unas
con otras. Todos los productores son conscientes de la importancia del buen manejo del beneficio
hamedo y la diversificacion en las plantaciones para conservar sus tierras. En general, el grado de
motivacion es elevado. El proyecto ha contribuido a crear una participacion global, nivelando y
estandarizando conocimientos entre cooperativas. Cabe resaltar que la Cooperativa de la UCA Miraflor
es la mas avanzada en practicas ambientales, cuentan con un plan de desarrollo de actividades de
Ecoturismo avanzado, tienen plantas de energia solar en los laboratorios de cata, se suministran de
energia edlica y han elaborado un estudio piloto de Aves y Flora. En cuanto a los programas de
formacién han desarrollado un programa de contabilidad y administracion secundaria y un titulo en
agroecologia reconocido por el Ministerio de Educacién. Los técnicos catadores han participado en 3
eventos importantes a nivel nacional: Taza de la excelencia, Nicaragua 2004 (se alcanzaron 18 lugares
entre los 35 finalistas), en una conferencia sobre calidades del café impartida por una empresa
tostadora americana y cursos de formacion de catadores juveniles integrado por jovenes provenientes
de las familias de cooperativas socias. De los estudios de las caracteristicas del café en distintas zonas,
se ha identificado que el consumidor espafiol prefiere café de baja acidez, cultivado a baja altura, lo que
favorece a los productores de este tipo de café que daban por pérdida su produccion. Asimismo se ha
consolidado una red de agentes interesados en café sostenible en el lado espafiol. Alli se ha logrado
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utilizar el logo “café sostenible de Nicaragua” hasta que los distribuidores utilicen una marca comercial
concreta.

4. Impact to date.

A dia de hoy aun estando casi al final del contrato, es pronto para evaluar el impacto del proyecto. En
términos ambientales, el impacto sera sin duda positivo al lograrse, gracias a los beneficios hiimedos, un
correcto tratamiento del agua miel procedente del despulpado, asi como el uso de la pulpa como abono
organico ademas del enriqguecimiento de suelos que supone la introduccion de practicas de diversificacion
bajo un enfoque agroecoldgico. Se estad viendo poco a poco como la calidad del café aumenta con los
premios de la excelencia de calidad recibidos por socios productores. Ha aumentado el interés por café
nicaragliense por parte de las empresas distribuidoras y tostadoras de café en Espafia a raiz de
encuentros como La Feria de Hostelco, la Feria de Horeca, 1° Feria de Comercio Justo, y el Forum de
Barcelona. Se prevé un aumento en las ventas de café organico considerable. Actualmente 29
establecimientos venden café nicaragliense en Espafia.

5. Potential sustainability.

El proyecto finaliza dentro de cinco meses y todo el sistema puesto en marcha mediante esta
intervencién descansara en Café Nica y sus cooperativas asociadas. A dia de hoy las perspectivas de
sostenibilidad son positivas. Café Nica ha desarrollado un Plan Estratégico para los proximos 3 afios
orientado en dejar una estructura eficiente (planificacion, comercializacién), por lo que se garantiza una
continuidad de las acciones emprendidas y un ejemplo para otras cooperativas. Asimismo Café Nica ha
desarrollado un plan de incidencia politica y pretende lograr espacio en el Instituto del Café del pais en
la Junta Directiva. Se quiere convertir a Café Nica en una institucion sélida. Ya no es solamente la
certificacién un habito adquirido de buen manejo si no que el socio esta convencido de ello al darse
cuenta de los beneficios en la salud y la importancia de preservar los bosques. Esto da lugar a que no
haya riesgo de perder el bosque de café siendo la base del mantenimiento solo la certificacion. En lo
que respecta a la promocién y venta de café en Espafia, por un lado, se va a desarrollar una Estrategia
Final con la intencién de ampliar mercado en otras Comunidades Autonomas a parte de Aragon y por
otro lado se prevé reforzar la publicidad en el cierre del proyecto para consolidar contactos comerciales.
Es importante destacar que Ecodes ha llevado a cabo una estrategia de cierre desde el inicio, ha
« ejecutado-saliendo », por lo tanto no hay unidad ejecutora per se, si no una ejecucion enfocada a
fortalecer a Café Nica para que con sus activos (capital, instrumentos administrativos, capacitacion)
pueda continuar sola. El proyecto cuenta con una politica de género por la que se han creado
cooperativas de mujeres afiliadas a Cecocafén que gestionan un fondo de crédito importante y realizan
talleres de trabajos alternativos.

V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

Ecodes : (1) Es urgente que el proyecto presente su informe financiero y auditoria para poder proceder al
préximo desembolso de la CE. (2) Es importante revisar el presupuesto hasta final del proyecto para
reajustar algunas partidas como por ejemplo: la partida destinada al café bajo sombra se puede trasladar
a la certificacién orgénica ya que ésta incluye normas de produccién bajo sombra. De esta forma controlar
gue los cambios no suponen una modificacién del 10% del presupuesto. (3) Tratar de recuperar la
contrapartida que pusieron los socios para subsidiar gastos, ya que ahora tienen dificultades para poder
justificarlos. (4) Se recomienda elaborar un informe de Alternativas Econdmicas Sostenibles que justifique
los logros alcanzados, que incluya analisis financiero de las préacticas econdmicas sostenibles, para que
sirva de guia de gestion y pueda replicarse entre mas productores en el futuro.

Café Nica: Difundir experiencias sobre el proceso del beneficio hUmedo: concepto, tipos, conclusiones,
beneficios. (2) Se aconseja que Café Nica publique los resultados encontrados sobre comercializacion y
calidades de café (Ej. Espafia consumidor de café con baja acidez, buen cuerpo y buen aroma, para
preparaciones de café expreso, producido en zonas de baja altura). (3) Seria aconsejable que se
intensificaran las relaciones con el gobierno municipal para asegurar mayor incidencia politica.

Ecodes Espafia: Acelerar en el disefio de una estrategia final con la intencion de ampliar mercado en
otras Comunidades Auténomas, habida cuenta del limitado tiempo restante del proyecto.
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I. PROJECT DATA

Project Number: Task Manager:
2001/003-214 Enrique Saenz
Date Financing Agreement signed: Delegation Advisor:
06/05/02 Kurt Cornelis
Start date — planned: Monitor:
01/07/04 Roberto Canessa
Start date - actual: Project Authority:
01/07/04 SIECA (Secretaria Integracion Econdmica)
End date — planned: Sector/Subsector:
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End date - likely: Monitoring visit date:
31/12/07 From : 06/09/05 - To: 09/09/05

[I. FINANCIAL DATA*

Primary commitment (project budget): € 8.000.000
Secondary Commitment (funds contracted): € Not Available
Funds Disbursed by the Commission: € 946.308
Expenditure Incurred by Project: € 611.479

* As at: 30/06/05
lll. SUMMARY OF CONCLUSIONS
1. Relevance and quality of design
2. Efficiency of implementation to date
3. Effectiveness to date
4. Impact to date
5. Potential sustainability
Note: a = very good; b = good; ¢ = problems; d = serious deficiencies
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IV. EXPLANATORY COMMENTS

1. Relevance and quality of design.

Valiosisima contribucion de la Cooperacion Europea a la integracién Centroamericana, que esta
permitiendo avanzar de modo sustancial en un proceso que, a pesar de responder a una voluntad
expresada desde hace mucho tiempo por los paises de la regién, no habia logrado avanzar hasta el
momento de forma concreta. El proyecto fue disefiado en 2001 cuando el horizonte para la entrada en
vigor de la Unién Aduanera Centroamérica (UAC) estaba fijado para el 2003. A pesar de haber
comenzado a funcionar a mediado de 2004, el proyecto ha coincidido con eventos cruciales del proceso
(Declaracion de Presidentes de 2004 y nuevo horizonte para la entrada en vigor de la UAC el 1 de enero
de 2006), condiciones que no se habrian verificado si hubiese iniciado en 2002 como previsto por el CF.
Ademas, a pesar de la voluntad expresada en las declaraciones politicas y de los ambiciosos calendarios
fijados por los ministros, los avances concretos habian sido hasta el momento muy limitados por la
incapacidad de expresar soluciones técnicas viables y consensuadas por parte de las comisiones
intergubernamentales encargadas del tema. El proyecto se constituye como un instrumento de caracter
técnico de alta calidad que permite elaborar propuestas de soluciones concretas a los diferentes
obstaculos que encuentra la UAC en su camino hacia la entrada en vigor. Estas propuestas elaboradas
con base en asesorias técnicas especializadas, sirven de base para la discusion y adopcion de
soluciones entre los paises, permitiendo poner de acuerdo los niveles politicos y técnicos de los cincos
miembros de la futura UAC. La credibilidad de la asesoria técnica procedente de expertos pertenecientes
a las mismas administraciones de la Union Aduanera Europea y el caracter “super partes” de sus
propuestas, hace que soluciones anteriormente rechazadas como politicamente no viables hoy estan
siendo atentamente consideradas y muestran perspectivas de aceptacién antes no esperadas. En esta
categoria de propuestas figuran una nueva version del Cédigo Aduanero Comun (CAUCA), una Autoridad
Aduanera supranacional y financiada de forma automética con un porcentaje de la recaudacién de los
derechos de aduana y un Arancel Integrado Informatizado. En este sentido el proyecto apoya el avance
de algunos pasos esenciales del “Plan de accién para la Unién Aduanera” del COMIECO, en particular los
gue permitan lograr en tiempos razonables la real entrada en vigor de la UAC. Otros aspectos de este
Plan de Accién van mas alla del concepto de Unién Aduanera y se relacionan con otros campos de la
integracion regional. El proyecto de “Politicas Comunes” podra suministrar valiosos apoyos europeos
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también en estos campos. El equipo ejecutor ha logrado adaptar el disefio original del proyecto al
momento de elaborar el POG, flexibilizando y modificando ciertos elementos que resultaban
desactualizados o injustificados. En particular se logré definir con mayor precision la relacién entre
resultados y objetivos, distinguiendo los que son indispensables para el logro de la Unién Aduanera y los
gue al contrario son accesorios 0 hasta externos respecto a ésta. Se han separado, consiguientemente,
en el ambito del objetivo especifico tres componentes (el ML anexado al POG define tres OE) de los
cuales uno dirigido especificamente a los elementos esenciales de la UAC (Creacion de la Unién
Aduanera) y los otros dos dirigidos a elementos también importantes pero no indispensables para la
entrada en vigor de la UAC (la creacién de la Escuela Centroamericana Aduanera y Tributaria y la
Interconexién Telematica de los Recintos Aduaneros y Tributarios). Esta precision pone de manifiesto los
defectos del disefio original que incluia los tres objetivos anteriores como parte indispensable del
mecanismo de Unién Aduanera. Sin embargo, la correccion realizada en el POG, si por un lado confiere
una mayor claridad a la légica del proyecto, confirma la coexistencia de tres objetivos especificos de
alguna forma independientes, lo que choca con el principio metodoldgico que prescribe tener un OE Unico
y unitario. Al momento de examinar la asignacion de los medios, ademas (ver sinopsis), se observa un
peso determinante de los dos objetivos accesorios (89%) respecto al objetivo (UAC) que deberia ser
predominante (5%). En definitiva el objetivo de Interconexion Telematica prevalece ampliamente sobre los
otros en términos de recursos asignados. Hasta el momento, sin embargo, el Proyecto ha sabido
mantener un buen equilibrio entre los tres objetivos, reservando la debida prioridad a los resultados
especificamente relacionados con la Creacion de la Unién Aduanera.

2. Efficiency of implementation to date.

Identificado en 2001 en aplicacion del Memorando de Entendimiento entre la UE y el SICA, el CF ha
entrado en vigor a mediados del 2002. Esta fecha, sin embargo, ha sido posteriormente aplazada
mediante Addendum 1 al 29 de agosto de 2003 por los cambios en la modalidad de gestion impuestos
por el nuevo Reglamento Financiero. Afortunadamente el periodo de ejecucién del proyecto esta
establecido en 42 meses (3,5 afios) a partir de la constitucion de la Unidad de Gestion, evitando penalizar
el proyecto con un atraso inicial involuntario. La fecha de inicio estd establecida al 01/07/04 (fecha de
entrada en servicio de la Directora) lo que ubica la fecha de fin de la ejecucién al 31/12/2007. La Unidad
de gestién ha operado de forma eficiente en este primer afio desde su constitucion, montando su
estructura operativa en el ambito de la sede de la SIECA, elaborando los planes operativos e iniciando
importantes actividades relacionadas con la conceptualizacion de 7 de los 10 resultados previstos. Para
este fin se han movilizado 12 misiones de corta duracién a cargo del rubro ATI por un total de 185 dias
hombre correspondientes a 6,2 meses hombre, 0 sea 16% respecto a los 39 m/h previstos por convenio.
Se destaca la calidad de estas asesorias, las que han permitido iniciar importantes dinamicas de reflexion
a nivel técnico y politico respecto a los proximos pasos a seguir (revision del CAUCA, estructura de la
Autoridad Aduanera Comun, Arancel integrado informatizado®). Asimismo la Unidad de Gestién, mediante
sus propios recursos profesionales (AT local y ATI), ha elaborado el disefio del SIAUCA (Sistema de
Informacién Aduanero Unificado de Centroamérica) que esta siendo sometido actualmente al examen de
las autoridades centroamericanas competentes, que deberian ser beneficiarios y usuarios del Sistema.
Paralelamente a lo anterior, la Direccién del Proyecto (Directora y Asesor Principal) han seguido
informando y consultando las autoridades de la SIECA, del COMIECO, asi como las autoridades
aduaneras y tributarias de los paises participantes, para acordar los pasos siguientes a seguir. Se
observa que el conjunto de estas actividades ha sido realizado sin movilizar sustancialmente los recursos
asignados al proyecto, sino simplemente utilizando los recursos de personal puestos a disposicion por la
SIECA (a cargo del rubro ATL) y la ATI (financiada via contrato de servicios). Todo esto, ademas, sin que
resulte todavia aprobado el POAl. Ademéas de la buena calidad de la ATl de larga duracion, se destaca
el uso eficiente del rubro misiones cortas del contrato ATI que ha permitido utilizar los servicios de
asesores especialistas en temas aduaneros procedentes de las administraciones aduaneras europeas,
logrando interesantes transferencias de know how especializado. El gasto incurrido por el Proyecto hasta
la fecha (30/06/05) con cargo a los recursos CE es de apenas 611.479 €7, o sea 7,6 % del presupuesto
respectivo. Las aportaciones de la SIECA en espacio de oficina, su funcionamiento y personal, han sido
puntualmente cumplidas. EI mecanismo de gestion administrativa en el ambito de la SIECA parece
funcional. La fase actual se ha concentrado esencialmente en la conceptualizacion de los diferentes
resultados, lo que ha sido llevado a cabo con eficiencia y calidad. La dependencia de las decisiones
politicas sin embargo, expone el proyecto a fuertes grados de incertidumbre respecto a los pasos
siguientes, de modo que la realizacién practica de ciertos resultados podria verse condicionada por los

L En el caso del Arancel Integrado Informatizado la consultoria ha permitido no solamente identificar soluciones técnicas sino
también facilitar una importante colaboracion con la Administracion de Aduanas Argentinas que desembocara en la cesion de
un software respectivo.

2 Incluyendo pagos de servicios de ATI
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tiempos y los éxitos de las decisiones politicas. Asimismo, la realizacion practica de algunos servicios
como por ejemplo el SIAUCA, que comporta un componente importante de adquisicion de equipos, esta
subordinado a la ejecucién de procesos de licitacién, relativamente complejos por los montos implicados,
gue podrian necesitar tiempos de realizacion mas amplios de los planificados hasta el momento.

3. Effectiveness to date.

Los servicios brindados por el proyecto son de diferente naturaleza segun el objetivo especifico al cual
pertenecen: (i) para el logro del OE1 (Uni6én Aduanera) el Proyecto brindara esencialmente asesoria
técnica, (ii) para el OE2 (Escuela) el Proyecto aportara el disefio y la asistencia a la gestion durante el
periodo inicial, (iii) para el OE3 (SIAUCA) el Proyecto aportara el disefio y la implementacién completa. Lo
anterior explica la diferencia de medios asignados a cada objetivo. Aln asi, la transicion entre la fase de
conceptualizacion y disefio y la fase de implementacion esta subordinada a ciertas decisiones politicas
gue competen Unicamente a los 6rganos decisores respectivos, y sobre los cuales el Proyecto no tiene
ninguna influencia, mas alla de la credibilidad y calidad técnica de sus propuestas. El Proyecto se
encuentra actualmente en una fase crucial porque ha terminado la etapa de conceptualizacion inicial de
las propuestas y depende firmemente de algunas decisiones politicas esenciales para proceder a las
etapas sucesivas. En la préactica si no hay decisién politica no se puede avanzan en ninguno de los tres
objetivos. Decisiones politicas estan pendientes respecto a: (i) la Autoridad Aduanera Comun y su
financiamiento, (ii) el Arancel Integrado Informatizado, (iii) la revision del CAUCA, (iv) el disefio del
SIAUCA y su alimentacion, (v) la constitucion de la ECA y su financiamiento. En particular el SIAUCA es
un sistema de informacién sofisticado que permitira la interconexién y el intercambio de informacion entre
todos los servicios de aduanas y los servicios tributarios de los cinco paises, con fines de optimizar la
recaudacion respectiva. Su uso correcto y eficiente depende de la disposicion de los usuarios a
alimentarlo con la debida informacién y por consiguiente de una voluntad explicita de parte de ellos. Al
faltar esta voluntad no tendra ningin sentido invertir en la infraestructura fisica y por lo tanto un
componente que pesa mas del 70% de toda la inversion del proyecto esté actualmente subordinado a tal
decision. En definitiva la eficacia del Proyecto podra materializarse Unicamente si se cumplen los pasos
formales antes mencionados. Una prevision al respecto es totalmente prematura y no previsible al
momento actual aun si parece haber habido algunas expresiones favorables a nivel politico hasta el
momento (nivel de viceministros de economia pero no todavia a nivel de los directores de aduanas y
tributos, los cuales podrian ser mas recalcitrantes).

4. Impact to date.

Si el proyecto concluye eficazmente todos sus resultados habra aportado una contribucion significativa al
logro de la integracion econémica centroamericana. Si se considera ademas que la Comision Europea
seguird aportando recursos considerables a este proceso (la segunda etapa del apoyo a la Union
Aduanera esta todavia por identificarse por un monto de €7 millones, mediante los cuales se podran
financiar otros gastos de infraestructura que se haran necesarios a la entrada en vigor de la UAC) durante
el actual y proximo periodo de programacion (2007-20013), la posibilidad de lograr el impacto deseado es
aun mas previsible, a condicion que el sistema politico institucional asuma las responsabilidades que le
corresponden.

5. Potential sustainability.

La sostenibilidad de los logros del proyecto depende de dos factores determinantes de los cuales el
primero de caracter politico y el segundo, al primero firmemente relacionado, de caracter financiero. Al
respecto quedan por verificar, en el momento actual, aspectos fundamentales como: (i) la apropiacion de
los resultados del Proyecto por parte de las autoridades nacionales competentes (Direcciones nacionales
de Aduanas y Tributarias), (ii) quién paga la Autoridad Aduanera Comun? (iii) habra interés por parte de
las autoridades de los paises participantes para alimentar con datos el SIAUCA, (iv) Quién pagara los
costos de funcionamiento del SIAUCA? Quién pagara los costos de funcionamiento de la Escuela
(durante dos afios los paga el Proyecto)?

V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

= Hasta el momento el Proyecto ha sabido mantener un buen equilibrio entre los tres objetivos
especificos. Es necesario que, a medida que se intensifiquen las actividades relacionadas con los
resultados 3 y 8, la actividad del proyecto no termine concentrandose Unicamente en éstos,
descuidando el OE 1.

= Frente a los préximos retos que enfrentara el Proyecto habrd que asegurar que al intensificarse las
actividades concretas relacionadas esencialmente con los resultados 3y 8, se mantengan los niveles
de eficiencia desempefiados hasta la fecha, considerando el tamafio reducido de la UG.
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Varias decisiones politicas estan pendientes, lo que expone el Proyecto a fuertes incertidumbres
respecto a los pasos siguientes. Hay que velar que la realizacion practica de los resultados no se vea
fatalmente condicionada por los tiempos y los éxitos de las decisiones politicas.

La realizacion del SIAUCA comporta la ejecucion de procesos de licitacion relativamente complejos,
por los montos implicados, que podrian necesitar tiempos de realizacion mas amplios de los
planificados hasta el momento. Algunos de los horizontes actualmente planteados deberan ser
oportunamente monitoreados para que se cumplan (resultado 8 en particular).

Siendo el SIAUCA un sistema de informacion sofisticado, su uso correcto y eficiente depende de la
disposicion de los usuarios a alimentarlo con la debida informacién. Hay que verificar la existencia de
una voluntad explicita por parte de éstos para evitar invertir indtiimente en una infraestructura fisica
cuyo costo pesa mas del 70% de toda la inversion del proyecto.

Ya que la CE seguird apoyando la integracion econémica centroamericana, el proyecto debera servir
de base para orientar el uso apropiado de los préoximos instrumentos puestos a disposicién tales
como, el Proyecto Politicas Comunes, la segunda etapa del apoyo a la Unién Aduanera (que esta
todavia por identificar) y las intervenciones eventualmente previstas en el proximo periodo de
programacion (2007-20013)

Unién Aduanera Centroamericana
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IV. EXPLANATORY COMMENTS
1. Relevance and quality of design.

El Proyecto es muy pertinente gracias a un buen andlisis de los problemas y potencialidades de la
integracion centroamericana, que son traducidas en propuestas de intervenir en algunos de los
principales aspectos de este proceso. Conforme al RSP 2002-2006 es el principal instrumento (junto con
el Proyecto Unién Aduanera) de apoyo de la CE a la integracion regional. Sin embargo, aunque en el
POG estan incluidos todos los elementos de un correcto Marco Ldgico (andlisis de problemas y
soluciones, IOVs e hip6tesis correctamente formulados, que desarrollan, enriqueciéndolo, el contenido del
CF) el mismo es mejorable. La definicién de los Resultados, separados por Actor (SG SICA, Parlacen,
CCJ, CC) no ayuda al enfoque transversal por temas comunes, que deben ser (segun el POG): visién
estratégica, fortalecimiento técnico y funcional, desarrollo de capacidades, mecanismos de coordinacion,
articulacion de las fuerzas vivas, sensibilizacion de la opinién publica, fortalecimiento de la conectividad
con Europa y desarrollo de un sistema de presupuestacion, financiamiento y control. Un elemento
problematico es el corto tiempo asignado y ciertos vinculos contractuales que parecen ser incompatibles
con el enfoque facilitador que pretende adoptar el Proyecto. Hay también un problema de capacidad de
absorcion de los recursos en el tiempo previsto contractualmente, sobre todo por la imposicién de firmar
todos los contratos dentro del tercer afio. El Proyecto pretende apoyar un proceso complejo, cuyo avance
esta subordinado a varios factores (politicos, sociales) cuyas dindmicas de maduracion no son
previsibles. El ritmo de ejecucion impuesto por el Convenio parece privilegiar un principio de “cantidad” y
no de “calidad”.

2. Efficiency of implementation to date.

El Proyecto ha empezado a ejecutar su plan operativo concretamente en Junio de 2005, tardando 18
meses (inicio por CF establecido al 12/12/2003) en las actividades preliminares (montaje de la estructura
y planificacion operativa), lo que es aceptable por tratarse de temas nuevos, contrapartes no
acostumbradas a la gestién delegada y la complicacion adicional del PNUD como gestor externo de los
fondos. La limitacion de tiempo, arrastrada desde el disefio y agravada por el atraso de ejecucion,
representa una limitacion fatal para el logro del Objetivo Especifico, con riesgo de efectos perversos como
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por ejemplo, el gasto acelerado, sin preocupacion de su efectividad, o la subejecucién, ambos perjuicios
graves para el logro del OE. El mecanismo administrativo con delegacion de las funciones de pago y
control financiero al PNUD ha sido implementado correcta y puntualmente, mediante el previsto Acuerdo
de Delegacion (AD) SG SICA/PNUD. El “Manual Operativo” constituye un eficaz instrumento para
reglamentar la actuacion del programa en materia de gestion administrativa, previendo la aplicacion de
los procedimientos del PNUD en materia de contratacion de bienes y servicios, lo que se ha estado
aplicando con suficiente eficiencia hasta la fecha. Ciertas preocupaciones existen, sin embargo, respecto
a la capacidad de respuesta del PNUD en el momento en que las actividades logren un ritmo mas
intenso. La no coincidencia geogréafica de las oficinas del ejecutor (SG SICA), del gestor financiero
(PNUD) y del proveedor de fondos (CE), complica la actuacién cotidiana del Proyecto, obligando a
costosos va y vienes de personas y documentos. Hasta el momento no se ha hecho un uso 6ptimo del
rubro ATI (de larga y corta duracion), la que deberia ser aprovechada, entre otros, como fuente de know
how sobre temas de integracion regional en Europa, incluyendo las mismas instituciones de la Union
Europea (Comision, Parlamento, Corte Europea, Eurostat, etc.). Esta podria tramitar visitas de
instruccion de centroamericanos en Europa y asesorias técnicas de funcionarios europeos en
Centroamérica. Considerando el gran volumen de consultorias que el Proyecto debera manejar en su
trayectoria, es buena la iniciativa de la Célula de poner en marcha un sistema de seguimiento especifico,
orientado a asegurar el logro de los resultados esperados de estas consultorias y la transparencia de los
mismos. Aln asi, se considera que para que el Proyecto haga un uso apropiado y eficiente de los
resultados de esta masa considerable de aportaciones intelectuales, seria necesario organizar las
mismas dentro de un esquema de “Grupos de trabajo”.

3. Effectiveness to date.

Cualquier anticipacion respecto al logro del objetivo especifico es totalmente prematura. Las principales
debilidades detectadas son las siguientes: (I) su ubicacion en el SG SICA subordina el Proyecto a la linea
politica oficial, privilegiando el modelo de integracién de los gobiernos de turno, sin suficiente apertura a
todos los actores de la sociedad centroamericana. (ll) el problema del tiempo perjudica la eficacia del
proyecto en cuanto las decisiones politicas respecto al avance del proceso de integracién son lentas y
sufren altas y bajas. El Proyecto tiene el mandato y los medios para apoyar la formulaciéon y aplicacién de
la Agenda Centroamericana, por lo menos en una primera etapa, lo que sera posible Unicamente si se
asegura la debida secuencia entre las respectivas acciones (....elaboracién, discusién, implementacién
de la Agenda). Por otro lado el Proyecto presenta las siguientes fortalezas: (I) disponibilidad de una masa
critica de recursos que pueden contribuir a obtener un efecto importante, considerado ademas dentro del
conjunto de proyectos que la CE financia a favor de la integracién (UACA y PC); (Il) el reconocimiento por
parte de varios actores del potencial del PAIRCA como instrumento fundamental de dinamizacion del
proceso de integracion, entre otros por el respaldo politico de parte de la UE; (lll) el actual periodo de
relativa vitalidad de la integracidon centroamericana; (IV) la posibilidad de aprovechar la transferencia de
know how por parte de la Unién Europea, via la cooperacién con las correspondientes instituciones
comunitarias.

4. Impact to date.

Para asegurar el potencial impacto, debe respetarse la gradualidad de implementacién que permita
impulsar, con acciones de calidad, la voluntad politica a todos los niveles y apoyar consecuentemente la
aplicacién de las decisiones consensuadas. La UE ha expresado en su huevo documento programatico
para el periodo 2007-2013 la voluntad de seguir apoyando la integraciéon centroamericana con acciones
sustantivas, lo que hace bien esperar que una vez que el PAIRCA demostrara una eficacia razonable, las
perspectivas de impacto podrian ser fortalecidas por su insercidon en una trayectoria de apoyo de largo
plazo, que permitira seguir soportando las dinamicas iniciadas con el Proyecto.

5. Potential sustainability.

En términos generales, si se respetan los tiempos necesarios para que se aplique correctamente la
modalidad facilitadora del Proyecto y todo lo que se hace de concreto se enmarca en politicas sélidas y
consensuadas, la sostenibilidad deberia estar asegurada. Las acciones de fortalecimiento institucional
deben tener perspectivas de mantenerse mas alla de la terminacién de la asistencia europea. En ningin
momento deberan financiarse costos que tengan un caracter permanente y que no tengan un respaldo
presupuestario correspondiente en los presupuestos de las respectivas instituciones. Esta preocupacion
se aplica en particular a las nuevas funciones que se quieren establecer en el SG SICA, PARLACEN y
CCJ (direccion de planificacion, servicio de estadistica, centro de documentacion). La cobertura de los
costos recurrentes de estas funciones y servicios debera ser asegurada concretamente antes de realizar
la inversion respectiva.
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V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

Célula de Coordinaciéon Técnica

= es indispensable adoptar un enfoque transversal y no por actor, asegurando la coherencia,
compatibilidad e interrelacién entre las actividades de los diferentes resultados;

= e| PAIRCA debe asegurar la debida coordinacion con los otros Proyectos CE/AC (Unién Aduanera y
Politicas Comunes) de modo a lograr un efecto sinérgico global de la intervencion europea a favor de la
integracién centroamericana.

= @s necesario precisar algunas actividades importantes que en el POG son todavia poco definidas
(acciones en favor de la CCJ y “campafia de sensibilizaciéon”). Con base en la consultorias en curso,
detallarlas en los préximos POAS;

= con vista a hacer un uso apropiado y eficiente de la masa considerable de consultorias, seria necesario
organizar las mismas en “Grupos de trabajo” por actividad principal, atribuyendo a un coordinador de
grupo la responsabilidad del resultado intermedio respectivo, permitiendo a la Célula concentrarse en
los macro resultados y el OE.

= cada actividad (incluso las consultorias especificas) deben tener proyeccién hacia el exterior del
programa, con el fin de asegurar la debida participacion de los beneficiarios y opinion publica.

= para el disefio y puesta en operacion de los sistemas de informacion (SGSICA, Estadisticas, Parlacen)
se recomienda inspirarse del trabajo realizado por el Proyecto UAC para el disefio del SIAUCA, en el
ambito de la SIECA.

= para efectos del SyE Interno es indispensable revisar los I0Vs del ML (ver POG) para asegurar su
verificabilidad y montar un mecanismo de recopilacion periédica desde la fuente identificada en un
sistema de informacién organizado (S| del SyE interno), disponible en cada momento para la direccion
del programa, los beneficiarios, la CE y las misiones de monitoreo y evaluacion externas.

= con vista a asegurar la méaxima circulacion y transparencia, los productos originados del Programa
deberian ser puestos a disposicion del publico a través de una Pagina WEB especifica. Por esta via los
avances del Proyecto serian sometidos a una validacién constante y a una valiosa retroalimentacion.

= para garantizar que el proyecto sea eficaz en sus dos niveles (estimulo del debate y decisién politica
gracias a la suministracion de insumos a los actores sociales y politicos y apoyo a la implementacion de
dichas decisiones) es necesario una actitud propositiva que no se restrinja Unicamente a la
implementacién de la agenda de la SG SICA.

= en ningun caso el Proyecto deberia apoyar decisiones que no hayan pasado por una amplia discusién y
no gocen de la debida aceptacion de los varios niveles de representacion de la region.

= es imprescindible garantizar una “alta calidad” de las aportaciones del Proyecto y el caracter “super
partes”, que le permitan ganar la necesaria credibilidad. Una aportacion de know-how europeo de
calidad (procedente de las mismas instituciones de la UE) sera elemento esencial para este aspecto de
la eficacia. Se recomienda examinar la experiencia del Proyecto Union Aduanera, muy eficaz para tal
efecto.

= hay que asegurar la real participacion de la Sociedad Civil incorporando, en la implementacion de los
resultados 4 y 5, mecanismos que garanticen un equilibrio de la representatividad sectorial, social,
politica y geogréfica.

= hay que garantizar la real participacion de la SC normalmente excluida, sin hacerse influenciar por los
condicionamientos de las politicas gubernamentales, ni por ciertas organizaciones que tienden a
monopolizar la representatividad de esta poblacion excluida (ONGS).

= las acciones de fortalecimiento institucional deben tener perspectivas de mantenerse mas alla de la
terminacién de la asistencia europea.

= en ninglin momento deberdn financiarse costos que tengan un caracter permanente y que no tengan un
respaldo presupuestario correspondiente en los presupuestos de las respectivas instituciones.

PNUD

= En vista de la entrada del Proyecto en su fase de maxima actividad, es indispensable prever ciertos
ajustes en el papel del PNUD, lo que incluye: (i) definir con mayor precisiéon las funciones en cada
proceso y los recursos humanos puestos a disposicion para tal fin, de forma a garantizar siempre la
presencia de un interlocutor competente para cada proceso, cerca del Proyecto; (ii) reglamentar los
tiempos maximos para el cumplimiento por parte del PNUD de las diferentes obligaciones (pagos,
licitaciones, etc.) que le corresponden segun el Acuerdo de Delegacion, sin que el Proyecto resulte
penalizado por los factores geograficos o de organizacién interna de esa institucion; (iii) asegurar la
precision de la ejecucién de los procedimientos con el fin de evitar errores no detectados y no
corregidos por el mismo organismo; (iv) prever que el PNUD suministre a la Célula (CCT) un sistema de
intercambio de informacién automatico con el fin de proveer a esta Ultima una alimentacién constante de
informacion financiera y evitar duplicar en la Célula un sistema de contabilidad presupuestaria paralelo.

=hay que evitar que se genere confusion respecto al origen del financiamiento, pudiéndose
equivocadamente identificar al PNUD como fuente, si la CE no esté inequivocamente indicada en todos
los documentos y actos producidos por este organismo con relacion al proyecto.
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SG SICA

= La SG SICA debe poner a disposicion del Proyecto el espacio de oficinas en términos cualitativos y
cuantitativos necesarios para garantizar la eficiencia en su ejecucion, ain mas en vista del incremento
del ritmo de actividad, y la debida visibilidad.

Delegacion de la CE

= e| atraso acumulado restringe el tiempo de ejecucion ya de por si limitado, quedando en la actualidad
menos de 30 meses para la realizacion del conjunto de las actividades y menos de 15 meses (segun
CF) para la contratacion de la totalidad de los recursos (15 millones de €). Hay que modificar estas
fechas permitiéndole al proyecto operar “efectivamente” por lo menos durante los 48 meses previstos en
los DTA;

= s necesario que la Delegacion suministre las oportunas instrucciones para la reprogramacion fisica y
financiera de las actividades del POAL que no se podran ejecutar en el periodo originalmente previsto;

= la CE debera velar para que se respete el espiritu del CF en cuanto a una amplia participacién de la
sociedad civil (no solamente via el CC SICA) y al respecto de la autonomia técnica de la Célula de
Coordinacion;

= La Delegacion de la CE en Managua deberia facilitar el contacto con las instituciones de la UE que
pueden transferir know how al SICA, pero no deberia ser cargada de la coordinacion permanente de
estos contactos que deberian ser gestionados por la Célula autbnomamente, mediante, entre otro, la
ATI.

= seria oportuno que se diera a conocer a un publico mas amplio el esfuerzo conjunto de la Unién
Europea, del SICA y de la Sociedad Civil a favor de la integracién centroamericana (actos de visibilidad,
documentacion ilustrativa, etc.)

Programa de Apoyo a la Integracién Regional Centroamericana (PAIRCA)
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IV. EXPLANATORY COMMENTS
1. Relevance and quality of design.

El proyecto PRESANCA es pertinente en tanto que responde a la necesidad de adoptar y operativizar
politicas regionales, nacionales y locales de SAN de forma coherente, armonizada y eficaz, desde un
proceso de fortalecimiento y articulacion con las diferentes acciones en marcha en cada uno de los
paises (proyectos en Seguridad Alimentaria —SA- de la CE, PESA-FAO, iniciativas en SA linea ONGs,
etc.). Pertinente también como iniciativa llamada a asegurar la optimizacion de los mandatos de las
Instancias Técnicas de Coordinacién Regional (ITCR) en materia de Seguridad Alimentaria y Nutricional -
SAN- desde la SISCA, lo cual favorece y fortalece el proceso de integracion regional en curso. Pertinente
por ultimo, en cuanto a que PRESANCA apoyara la insercion del componente nutricional a las estrategias
de Seguridad Alimentaria llevadas a cabo hasta la fecha por diversas iniciativas tanto de la CE en cada
pais como de otros donantes (PESA-FAO, etc.), permitiendo asi transitar hacia un enfoque de
vulnerabilidad alimentaria que supera el tratamiento tradicional centrado principalmente en la
disponibilidad alimentaria. A fecha de misién los Unicos documentos en vigor aprobados por las partes
son el CF y los Acuerdos de Delegacién con PNUD, INCAP y FAO. Las valoraciones sobre la calidad del
disefio se centran por tanto en estos documentos vigentes. A juicio de la mision, las DTAs constituyen
una base de indudable valor para la planificacion y concrecién del disefio de la accién. Contiene un ML
con una légica de intervencién coherente y robusta, una caracterizacion de la estructura institucional
adecuada y clara —aspecto que en esta intervencion adquiere especial relevancia por la multiplicidad de
actores involucrados a nivel regional, nacional y local-. En este sentido, los Acuerdos de Delegacion
delimitan con mucha precisién las competencias asignadas tanto al INCAP como a la FAO y PNUD. Los
contenidos del PRODOC del Contribution Agreement FAO-CE anticipan incluso parte del contenido y
orientacion del R3 de PRESANCA “Sistemas de informacion de seguridad alimentaria y nutricional a nivel
regional, nacional y local, constituidos y/o reforzados”. No obstante lo anterior, hay algin vacio en el
marco juridico de la modalidad de ejecucién disefiada para implementar la accién: en particular, en las
DTAs se asigna claramente a la SICA-SG como beneficiario con la responsabilidad sobre el buen uso de
los recursos de la totalidad del proyecto, al tiempo que por Acuerdo de Delegacion la ejecuciéon de todo el
componente R3 es delegado a la FAO con autonomia e independencia sobre los fondos asignados
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(aprox. €2Milllones). Se debera velar por tanto especialmente por asegurar la coordinacion a través de las
instancias creadas al efecto (Comité Técnico de Seguimiento, Comité Consultivo) y documentos
estratégicos (POG, POAs), asi como en la dinamica interna de funcionamiento de la propia CCT, en cuya
composicién se ha previsto la incorporacién de un representante de FAO.

2. Efficiency of implementation to date.

PRESANCA presenta a fecha de misién problemas de eficiencia. Dado que aln no esta aprobado el POG
se mide aqui la eficiencia sobre desempefio del POP. En primer lugar sefialar que PRESANCA muestra
un débil desempefio fisico durante el primer semestre de ejecucién. Los “productos” que debian surgir del
POP son el POG y POA 1, incluyendo todos los Reglamentos Operativos (General y Financiero) y 4
Manuales, uno por componente. Sin embargo, a fecha de mision, cuando restaban 2 semanas para la
finalizacion del periodo asignado para el POP, Unicamente se contaba con el POG, en proceso de ajuste
en su 22 version como borrador. Aun no se disponia de una versién del primer borrador de POA-1 ni de
los Manuales de cada componente; bien es cierto que el Manual para operativizar el FONSAN (R4) solo
puede ser concretado convenientemente en un estadio de avance mas adelantado, a lo largo de la
ejecucion del POA-1. En el caso del Manual operativo para el R3 (Sistemas de Informacion en SAN) no
se ha elaborado por el retraso en la incorporaciéon a la CCT del experto asignado de la FAO. Pero
ciertamente la mayor debilidad hasta la fecha tiene que ver con la calidad del POG que se encontraba en
fase de discusion para su aprobacion y el insuficiente grado de apropiacion del espiritu del CF por parte
de la CCT. Se ha elaborado un POG que era a fecha de mision insuficientemente robusto como
documento estratégico de PRESANCA. EI POG no es un documento que refleje claramente la
intervencion, aterrizando y ampliando las DTAs en la direccion deseada, sino que se constituye en un
ejercicio de planificacion que replica parte de las DTAs pero afiadiendo interpretaciones propias de la
CCT no consensuadas que lo convierten en un POG confuso, con lagunas importantes (analisis de
sostenibilidad débil, andlisis de actores inexistente, en el apdo. VI.5 Modalidades de Ejecucion la
metodologia de trabajo evidencia una intervencién desenfocada y demasiado centrada en R4, excesivo
peso especifico otorgado a las Universidades, etc.). A fecha de mision por tanto no habia una
comprension simétrica y homogénea sobre el enfoque de la accién por parte de la CCT por un lado y
DCE e INCAP por otro. A esta situacion se ha llegado por diversos motivos a juicio de la mision: a) los
resultados de la misién de c/p de 4 p/m para apoyar a la CCT en la elaboracién del POG no han sido
pues lo suficientemente satisfactorios (aunque si es destacable la labor realizada por la misién de c/p, el
esfuerzo de presupuestacion realizado, siendo congruente la correspondencia entre la légica de
intervencién y el Presupuesto de CF) b) La estrategia de induccién del INCAP/DCE a la CCT parece no
haber tenido los efectos esperados; ciertamente hay que sefialar que en pocas ocasiones la fase de
arranque de un proyecto cuenta con tantos recursos y medidas de apoyo (cercania e implicacién de DCE,
delegacion de todo el ambito administrativo financiero al PNUD, misién de media duracion para apoyar la
elaboracién del POG con cargo a la ATl de c/p, etc.). De cualquier forma permanece la duda sobre si la
intensidad de acompafiamiento y participacion en el proceso de elaboracion del POG por parte de INCAP
debiera haber sido aun mayor. c) El equipo de la CCT no parece haber respondido a las expectativas
requeridas en términos de mostrar la suficiente permeabilidad al proceso de induccién, trabajo en equipo,
capacidad de adaptacioén y versatilidad para sumarse a un proceso en marcha, pareciera como si la CCT
no aceptase/asumiese la preexistencia de un modelo-base de aplicacion en SAN ya probado por INCAP,
ni que haya avances importantes en cuanto a fortalecimiento de politicas y leyes, ni la existencia de una
nueva generacién de Programas SA en un estadio de madurez ya suficiente, etc. Finalmente, pareciera
que la CCT no ha asumido suficientemente que PRESANCA esta llamada a jugar un rol facilitador y no
tanto ejecutor. Desde el punto de vista financiero, en los 6 meses de ejecucion la intervencién muestra un
buen desempefio con un avance del gasto adecuado en relacién a lo presupuestado en POP. Hasta la
fecha, la administracion financiero-contable de la accion asignada por Acuerdo de Delegacion al PNUD
esta funcionando correctamente; todos los actores involucrados son conscientes de la necesidad de
asegurar la agilidad del sistema para evitar retrasos por motivos administrativos (ciclos de orden y
desembolsos, etc.) cuando la intensidad de la ejecucion aumente —especialmente en relacién al FONSAN
(componente R4) y en la gestion del paquete de misiones cortas de ATI-.

3. Effectiveness to date.
No aplica por estar en fase de aprobacién de POG
4. Impact to date.

No aplica por estar en fase de aprobacion de POG
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5. Potential sustainability.

El proyecto nace con suficiente apoyo politico (Declaracion de San José) y apoyo institucional como para
construirse una plataforma solida desde la que ajustar politicas en SAN, armonizar herramientas,
compartir informacion, etc. No obstante, es importante sefialar que el proceso de integracion es aun
reciente y que tanto la SICA-SG como la SISCA alin son instancias fragiles que requieren de un
fortalecimiento y apoyo decidido. Situar la CCT en SISCA — SICA SG tiene un fundamento estratégico en
cuanto a que acerca a los niveles politicos de mas alto nivel la tematica SAN. Ademas desde SISCA es
gue se debe fortalecer los mandatos de todas las instituciones técnicas de coordinacion regional
vertebrados en torno a la SAN. Surgen dudas ya desde el arranque sobre la capacidad que tendra la
SISCA para hacerse responsable de todos los procesos que PRESANCA pondra en marcha en materia
de SAN. Adoptar un enfoque de transferencia desde el inicio ayudara a identificar, analizar e intermediar
las medidas necesarias para garantizar la continuidad y sostenibilidad de los avances que logre
PRESANCA a su finalizacion.

V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

CCT:

-Adoptar un enfoque facilitador, proactivo en la concertacion y articulacion con otros actores asumiendo
gue PRESANCA se ancla en procesos ya existentes.

-Mejorar la capacidad de trabajo en equipo al interior de la CCT, evitando asi una separacion funcional y
operativa demasiado marcada, en aras de lograr la deseable vertebracién de los 4 componentes de
PRESANCA, base para asegurar la integralidad de la intervencion.

-Implantar a la brevedad un sistema de M&S interno.

-Mayor proactividad en el vector comunicacional. Es necesario poner PRESANCA en agenda publica. Los
recientes acontecimientos relacionados con el Huracan Stan deberian servir de catalizador de todo el
proceso PRESANCA. La cercania de todas las ITCR ademas de los programas CE de SA, etc., aseguran
ya la disponibilidad de informacion valida cuya difusion desde la SICA-SG/SISCA debe iniciarse a la
mayor brevedad.

-Adoptar un enfoque de transferencia desde el inicio sobre la base de un andlisis de sostenibilidad mas
robusto que el disponible en la 22 versién del POG.

-Incluir en POG (Apdo. VIIL.5) 6 POA-1 cuadro recomendado por la DCE de instituciones implicadas
(Stakeholder Analysis.), sus roles, responsabilidades y funciones durante la ejecucion y a la finalizacion
de PRESANCA.

- Revisar si el trabajo del consultor de apoyo debe darse por terminado, a la luz de los resultados no del
todo satisfactorios del proceso de elaboracién del POG.

DCE:

-Crucial garantizar que INCAP se comprometa muy intensamente durante la ejecucion de POA-1 para
asegurar que PRESANCA toma la direccion adecuada.

-Estudiar adecuacion y composicion de la CCT. Si la CCT continla mostrando un perfil ejecutor
insuficientemente permeable al enfoque y espiritu del CF serd conveniente estudiar la necesidad de
introducir ajustes.

-En su caso, contemplar la posibilidad de reforzar la CCT con una persona que liderara el R1-
principalmente en lo referente al trabajo de las orientaciones regionales, al enfoque econdmico-
alimentario, a la articulacion con otras instancias de la SICA y procesos macro (CAFTA). No se visualiza
cémo desde la CCT actual podra cumplirse con estas funciones.

-Asegurar a la brevedad la incorporacién del experto FAO ala CCT

-Cuidar especialmente que la dinamica de coordinacion FAO-CCT funcione adecuadamente para
desactivar potenciales riesgos que pudieran aparecer.

-Reflexionar en torno a la posibilidad real de comprometer fondos del FONSAN antes de diciembre de
2006 acorde a lo estipulado por el Reglamento Financiero CE. En cualquier caso, contemplar
cuidadosamente este factor en la elaboraciéon del Reglamento FONSAN.

-Estudiar la posibilidad de dotar al Reglamento FONSAN de la suficiente flexibilidad y amplitud como para
gue pueda responder a un rol de proveedor de fondos para todos los componentes de PRESANCA,
cristalizando asi la integralidad y vertebracion deseables de los 4 componentes del proyecto

PROGRAMA REGIONAL DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL PARA
CENTROAMERICA (PRESANCA)
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I. PROJECT DATA

Project Number: Task Manager:
2003/011-601 Erika Fricke
Date Financing Agreement signed: Delegation Advisor:
22/12/03 Hans Von Bieler
Start date — planned: Monitor:
01/05/03 Britta Madsen
Start date - actual: Project Authority:
01/05/03 Trocaire Irlanda
End date — planned: Sector/Subsector:
01/05/06 43040 — Desarrollo Rural
End date - likely: Monitoring visit date:
01/05/06 From : 12/09/05 - To: 21/09/05

[I. FINANCIAL DATA*

Primary commitment (project budget): € 4.050.000
Secondary Commitment (funds contracted): € Not Available
Funds Disbursed by the Commission: € 2.678.855
Expenditure Incurred by Project: € 3.802.551

* As at: 30/06/05
lll. SUMMARY OF CONCLUSIONS
1. Relevance and quality of design
2. Efficiency of implementation to date
3. Effectiveness to date
4. Impact to date
5. Potential sustainability
Note: a = very good; b = good; ¢ = problems; d = serious deficiencies

COoCTOTUTO

IV. EXPLANATORY COMMENTS

1. Relevance and quality of design.

El programa es altamente relevante, dado que sus lineas de accion corresponden a las necesidades
reales de la poblacion beneficiaria, debido a la insuficiente respuesta de los Estados centroamericanos en
relacion a la satisfaccion de las necesidades basicas, especialmente de la poblacion rural. La dimension
regional del programa se da por su cobertura geografica en cuatro paises, aungue no se prevé una
incidencia sobre politicas relacionadas con la integracién regional, por el poco desarrollo de las mismas
en el momento de la convocatoria. Es positivo que el programa tiene con 30 contrapartes locales,
incluyendo las subcontratadas, una amplia cobertura geografica en cada pais y aborda multiples sectores
de beneficiarios. Al mismo tiempo es necesario sefialar que la estrategia de intervencién resulta muy
ambiciosa y compleja para el tiempo previsto de 36 meses, dado que se pretenden impulsar procesos
cuya culminacion se dard mucho mas alla de la terminacién del contrato con la CE, por ejemplo: el
acceso a la propiedad de tierra, el mejoramiento en la salud, ingresos sostenibles y la disminucién de la
migracién. Ademas, se registran problemas en el marco Idgico: aunque el Objetivo General y Especifico
se formularon correctamente, no se han formulado 10V a nivel del OG y algunos IOV a nivel del OE
definen tiempos, pero no introducen una linea base cuantitativa y falta una precision cualitativa, lo que
hace dificil medir su cumplimiento. La division de los cinco resultados en 28 subresultados hace también
muy complejo el seguimiento y monitoreo interno y requiere de las contrapartes un buen nivel de
sistematizacion en su propia accién para poder aportar la informacion correspondiente. El presupuesto
tiene demasiados rubros por partida presupuestaria, lo que limita la flexibilidad en la ejecucién. Es
importante subrayar que las observaciones en los capitulos a continuaciéon se hacen sobre la base de
visitas a 7 de 22 contrapartes (segun contrato) en tres de los cuatro paises del programa: El Salvador,
Honduras y Nicaragua, lo que es una muestra medianamente representativa.

2. Efficiency of implementation to date.

La eficiencia del proyecto es regular en lo que respecta la ejecucion financiera: se reporta una ejecucion
de 55% del presupuesto total del proyecto en 70% del tiempo transcurrido. Es previsible que no se logre
ejecutar la totalidad de los fondos en el tiempo restante del programa. En cuanto a la disponibilidad de
medios existe la preocupacion de si la misma estructura de Trocaire hace posible en cualquier momento
un seguimiento eficiente, dado que los oficiales de programa en los cuatro paises atienden mudltiples
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proyectos. Gracias al reciente proceso de desconcentracion, existe una comunicacion mas fluida con la
CE, que ha permitido un seguimiento mas agil y ya se dieron varias visitas de terreno de parte de la TM
de la Delegacion. Sobre la puntualidad de actividades habria que anotar que la cantidad de contrapartes y
el abanico amplio de temas y actividades significan ritmos muy diferentes de ejecucion, que légicamente
no se pueden armonizar. Por la necesidad de respetar los procedimientos europeos para la entrega de
informes financieros y la solicitud de nuevos desembolsos, se producen desfases en algunas contrapartes
gue ven interrumpido su proceso de ejecucién por ejecutar mas rapido que otros. La eficiencia es buena
en relacién a la calidad de los resultados obtenidos, entre los cuales se pueden destacar en la linea de
accion de desarrollo rural: el mejoramiento en la seguridad alimentaria por la diversificacion de cultivos y
la creciente aplicacion de técnicas agro-ecoldgicas, en la linea de accién de microempresas: el aumento
de ingresos y la fuerte participacién de mujeres, en la linea de fortalecimiento de la sociedad civil: la
ampliacién de espacios politicos de las organizaciones de base en la interlocucion con las autoridades
locales y a veces regionales y nacionales y, en la linea de accion de atencion primaria en salud: el
aumento de la capacidad de autoayuda de los beneficiarios, sobre todo en zonas rurales alejadas y con
dificil acceso a puestos de salud.

3. Effectiveness to date.

A pesar de los problemas indicados en el capitulo de disefio sobre la deficiente definicion de IOV a nivel
del OE, el programa se considera eficaz en lo que respecta la percepcion de las y los beneficiarios
entrevistados. La poblacién beneficiaria manifiesta que el apoyo recibido por el programa ha mejorado su
situacién de vida y existe una relacién de confianza con las ONGs locales del programa. Muy positivos
han sido los seminarios regionales tematicos sobre 1.) Microfinanzas y 2.) Acceso a la tierra y manejo
sostenible de recursos naturales, que han permitido encuentros de las ONGs contrapartes con la
posibilidad de conocer las metodologias de trabajo utilizadas en cada contexto nacional y promover
aprendizajes mutuos. En algunos casos se han dado intercambios binacionales de organizaciones.
Queda por esperar si los cambios positivos a nivel micro son sostenibles, ya que algunas hipétesis
posiblemente no se cumplirdn, especificamente en relacion a seguridad y los derechos humanos. Por
ejemplo, persisten problemas graves con la seguridad de defensores de derechos humanos trabajando
en favor del acceso a la propiedad de tierra, como es el caso del Movimiento Campesino del Aguan y
organizaciones de base en Guatemala. En relacién a los microcréditos se constata que en algunos
grupos de beneficiaros existe poca cultura asociativa, lo que limita las posibilidades de una
comercializacion. Muchas comunidades viven también con la influencia de varias sectas religiosas, lo que
ha dificultado la consolidacién de sus organizaciones sociales de base. Otro factor que incide en la
pobreza de las comunidades rurales visitadas es la cantidad de nifios y nifias. El programa pretende
aumentar la capacidad de respuesta e incidencia de la poblacion beneficiaria sobre las condiciones
externas cambiantes mediante el apoyo a redes y la capacitacion especifica en incidencia politica e
interlocucion con autoridades publicas. Este apoyo ha tenido efectos positivos, como por ejemplo en
Honduras, donde la Asociacidon Popul Natin ha conseguido la inclusién de varios departamentos del pais
en las areas prioritarias de la Estrategia de Reduccion de la Pobreza (ERP). Se constata que el programa
ha tenido efectos muy positivos sobre la vida de las mujeres beneficiarias, muchas de ellas madres
solteras, sobre todo en lo que tiene que ver con aspectos no materiales, como es el aumento de la
autoestima y la capacidad de iniciativa y participacion.

4. Impact to date.

Las perspectivas de impacto del proyecto son buenas a un nivel micro, especificamente en lo que tiene
gue ver con la seguridad alimentaria y el aumento de capacidad organizativa y de espacios politicos en la
interlocucion con autoridades locales. Ademas, el programa ha comenzado a estudiar, especificamente
en el caso de El Salvador, como las remesas familiares impactan sobre la actividad empresarial y
productiva de los beneficiarios. Se estan buscando asociaciones de salvadorefios en Estados Unidos
para lograr que una parte de las remesas sea invertida en mejoras mas estructurales en las comunidades
y que no sean soOlo utilizadas como medio de subsistencia familiar. Este aspecto es sumamente
importante para garantizar la sostenibilidad de los procesos locales. A un nivel macro, es mas dificil de
lograr un impacto: por ejemplo, el mejoramiento en la situacion de vida de las y los beneficiarios no ha
necesariamente reducido la migracion. Existe también el riesgo que por lo menos tres hip6tesis al nivel de
OE no se cumpliran, como el mejoramiento de la seguridad y situacién de derechos humanos y el acceso
a fondos de la ERP, que es todavia puntual y no existe una garantia de un acceso mas estructural por
falta de politicas publicas integrales y coherentes en los paises centroamericanos. Adicionalmente
persisten altos niveles de corrupcion al nivel gubernamental. Estos factores externos y las potenciales
repercusiones de la firma de los TLCs por parte de los Estados centroamericanos podrian limitar
significativamente las posibilidades del programa de tener una incidencia en transformaciones
estructurales de largo plazo.
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5. Potential sustainability.

La sostenibilidad del programa es regular, principalmente a causa de condiciones externas. Mientras la
poblacion beneficiaria ha podido mejorar sus practicas de autoayuda con la reactivacion del uso de
medicina natural, mejord sus ingresos y seguridad alimentaria y mantendra por ejemplo las practicas de
produccidn agro-ecologica, el apoyo de autoridades y politicas publicas en general sigue siendo muy
deficiente. No existen respuestas estructurales a las necesidades abordadas por el programa y los
avances dependen muchas veces de la voluntad politica de las autoridades competentes. De hecho, el
programa muchas veces no es complementario a politicas y servicios gubernamentales sino actia sobre
la ausencia de las mismas. Un aspecto positivo es la larga trayectoria de trabajo y estabilidad institucional
de las contrapartes locales entrevistadas. Seguiran incluyendo las actividades del programa en sus
planes de trabajo, pero se anota que algunas de ellas tendran que diversificar sus financiadores. Aunque
Trocaire ha concertado con las ONGs locales una estrategia de salida — incluyendo una estrategia de
entrega y seguimiento a los fondos de microcrédito -, es importante tener en cuenta que la
autosostenibilidad de las comunidades es un proceso a largo plazo que requiere por lo menos una
asesoria técnica puntual por varios afios, por ejemplo en lo que se refiere a la formulacién de propuestas
de financiacion frente a municipios u otros donantes. Se prevé que Trocaire seguird financiando varias
ONGs contrapartes del programa dentro de su propio plan estratégico en la region. Sigue siendo un reto
aumentar el espacio politico de las mujeres en las organizaciones de base y su elecciéon a cargos de
responsabilidad dentro de las mismas. En cuanto a los aspectos medioambientales se constata que
forman parte de la estrategia de intervencion, pero la apropiaciéon de las comunidades es un proceso
lento.

V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

En relacién a la calidad de disefio: Trocaire: 1.) mejorar el marco légico, introduciendo IOV a nivel del OG,
precisando los IOV a nivel del OE y revisando las hipétesis, 2.) apoyar a las contrapartes locales en un
andlisis de riesgos y en la elaboracion de estrategias de manejo de los mismos. El mismo proceso
deberia realizarse desde las contrapartes hacia la poblacion beneficiaria.

En relacion a la eficiencia: 1.) Trocaire: garantizar que de cara al seguimiento y una sistematizacion final
de los resultados alcanzados por el programa, haya suficientes recursos humanos en el equipo de
Trocaire en cada uno de los cuatro paises.2.) Revisar el presupuesto en funcion de una solicitud de
prérroga a la CE (posiblemente de 6 meses).

En relacion a la eficacia: Trocaire y contrapartes locales: se deberian buscar alianzas con otras
organizaciones locales que podrian trabajar aspectos de planificacion familiar y prevenciéon de
embarazos.

En relacién a las perspectivas de impacto: Trocaire: 1.) hacer un seguimiento mas sistematico sobre la
incidencia del programa en los niveles de migracién, 2.) Trocaire (oficiales de programa en los cuatro
paises): buscar el contacto con los Programas Pais del Programa Plurianual de Derechos Humanos y
Democracia en América Central en torno al trabajo de incidencia politica sobre Derechos Econémicos
Sociales y Culturales, 3.) informar siempre a la CE cuando se producen problemas de seguridad para las
ONGs contrapartes locales y poblacion beneficiaria (ejemplo caso del Aguan). En el marco de la
aplicacion de Las Lineas Rectoras sobre la Proteccion de Defensores de Derechos Humanos del Consejo
de Ministros de la UE, la CE deberia estudiar cudles serian las gestiones pertinentes ante las autoridades
competentes de los paises en cuestion.

En relacién a la sostenibilidad: Contrapartes locales del programa: fortalecer mas la capacidad de
formulacion de propuestas de financiacion en las comunidades de beneficiarios de cara a su interlocucion
con autoridades municipales.

DESARROLLO SOSTENIBLE A TRAVES DE LA SOCIEDAD CIVIL EN CENTRO AMERICA
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. SUMMARY OF CONCLUSIONS
1. Relevance and quality of design
2. Efficiency of implementation to date
3. Effectiveness to date
4. Impact to date
5. Potential sustainability
Note: a = very good; b = good; ¢ = problems; d = serious deficiencies

OO OTCUTOT

IV. EXPLANATORY COMMENTS

1. Relevance and quality of design.

Aunque persistan algunos problemas en la adecuacion de su disefio a los esfuerzos por ajustarse a los
cambios en el contexto (el proyecto no parece estar bien insertado en una politica y estrategia regional,
constituyéndose mas en esfuerzos que tratan de solventar un vacio en la politica publica local), la logica
de intervencion sigue pertinente. ElI ML esta bien disefiado; OG, OE vy resultados esperados se articulan
l6gicamente para enfrentar las problematicas identificadas, segun la estrategia de intervencion planteada
que se estructura alrededor de dos ejes complementarios (el eje econdmico y el eje democratico). A
pesar de eso, no parece que los IOV identificados expresen de la mejor forma el logro del PP.

2. Efficiency of implementation to date.

Por la naturaleza misma de la cofinanciacion, (que PTM consigue mano a mano desde una variedad de
fuentes privadas y publicas y que implica un lento proceso de respuesta), ha habido algunos problemas
en la llegada escalonada de estos recursos respecto a las necesidades de inversion productiva de los
beneficiarios; de todas formas, estos atrasos no han afectado el buen desarrollo del proyecto. No
obstante, se da la necesitad de aclarar las fuentes de cofinanciacién por actividad, en cuanto eso es
causa de problemas en materia de visibilidad de las acciones financiadas por el proyecto, y ademas
podria tener consecuencias importantes sobre las decisiones relativas en particular a la estrategia de
salida de los fondos de crédito. Existe ademas un problema de falta de visibilidad de la CE (a nivel de los
socios y de las acciones financiadas), y el conocimiento de ella por parte de los beneficiarios (aun mas
cuando el respaldo de la CE podria representar un apoyo Util para un cierto tipo de acciones a nivel de
sociedad civil). En términos de ejecucion de las actividades encaminadas al logro de los seis resultados
esperados, el proyecto tuvo un arranque lento por la necesidad de actualizar diagndsticos, linea de base
y dinamicas organizativas (del afio 2000 al 2004 habia transcurrido un periodo de tiempo significativo en
el que se ha dado una serie de cambios en las micro-regiones identificadas). En términos de resultados,
entre los principales logros, merece la pena destacar: la cantidad de familias que ya estan cubriendo sus
necesidades basicas (R1 - se estd consiguiendo mejorar la disponibilidad de alimentos destinados al
autoconsumo a partir de la diversificacion de las parcelas de patio, y hay un mayor aprovechamiento de
los limitados recursos disponibles para las familias campesinas y aplicacion paulatina de una agricultura
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sostenible); el impulso del tejido asociativo de las comunidades (R4), dando una importante reactivacion
de la base organizativa que habia decaido después de otras iniciativas anteriormente acompafiadas; las
condiciones que se estan creando para una participacion mas equitativa de la mujer en los espacios de
participacion (eje transversal); los espacios que se estan abriendo y el incremento en la participacion
ciudadana para la formulacién y/o mejora de los planes estratégicos de desarrollo, planes de inversion
municipal, planes operativos anuales, etc. (R6). Avances mas parciales se dan en el R2 (promocién y
creacion de empresas procesadoras, transformadoras y de servicios) que depende mucho de los avances
en el eje econdmico segun la micro-region, y, por la misma razoén, en el R3 (canales y condiciones de
comercializacion), que se prevé trabajar mas a finales de este afo y en el tercer afio de ejecucion. Por lo
visto en la visita a las micro regiones de Nicaragua, un punto vulnerable de la estrategia del proyecto en
lo que concierne el fortalecimiento de los beneficiarios y organizaciones de base en sus capacidades
productivas, podria ser la debilidad de los mecanismos de acceso a los fondos de crédito. Mayores
dificultades se dan en el R5 (Fortalecimiento de la institucionalidad municipal), que depende mucho de las
circunstancias politicas a nivel local (que han afectado mucho el desarrollo del proyecto en el eje
democratico) y en el cual se ha notado un enfoque muy politizado (segun las micro-regiones). De hecho,
aunque haya un marco juridico que permita la participacién ciudadana, hay costumbres de intereses
partidarios y/o de afiliacion politica que afectan a las dinamicas y practicas en la realidad (en este sentido,
Honduras requiere sin duda mayores esfuerzos en términos de fortalecimiento de la sociedad civil). La
calidad de los resultados varia mucho de una micro regiéon a otra, debido a las diferentes fortalezas y
debilidades de los socios con quien se trabaja y al diferente contexto local y regional; en algunos
municipios la complementariedad entre el Eje Econdmico y el Democratico esta teniendo diferentes
niveles de concrecion. La estructura organizativa del Programa contempla la participaciéon activa de las
organizaciones socias locales tanto en el ambito de sus paises respectivos como en el espacio regional
(en donde las mesas de trabajo en torno al eje transversal de Género y sobre Agricultura Sostenible;
Economia, Comercializacion y Crédito; y Poder Local, estan dando al programa una mirada de
integracion regional). Las estructuras de coordinacion técnica y administrativa por parte de PTM son
adecuadas al entorno del proyecto en términos de seguimiento y apoyo institucional, y PTM tiene una
relacion de partenariado con sus contrapartes locales, con quienes comparten y ha elaborado las
prioridades estratégicas mas alla de los proyectos. Antes de que el proceso de desconcentracion fuera
completo, ha habido algunos problemas en cuanto a la falta de un referente en la Delegacion, que ya se
han solucionado.

3. Effectiveness to date.

Programa ambicioso en el sentido que pretende lograr mucho en términos de OE pero al mismo tiempo
con un enfoque territorial muy extenso (ademas, se ha prestado mucha atenciéon al enfoque micro-
regional, expandiendo el area de intervencion y atendiendo a mas comunidades de lo inicialmente
previsto). Hasta la fecha se constata un avance en la promocién de procesos organizativos, comunitarios,
alternativos, equitativos y sostenibles, aunque en diferente magnitud en las micro-regiones de los paises;
mediante el apoyo a grupos organizados y el fomento de iniciativas concertadas que impulsen la
reactivacion socioeconémica, bajo principios de equidad y sostenibilidad, se esta contribuyendo a avanzar
en un desarrollo enfocado a mejorar integralmente el medio rural y urbano marginal, y los recursos
humanos en su conjunto. En términos de indicadores medibles, se procedid en el primer afio de ejecucion
a una revision de los I0Vs del ML, pero aun asi los I0Vs relativos al OE parecen muy conservadores y
por ende bien al alcance del proyecto. En este sentido se prevé entonces que el proyecto pueda lograr su
PP.

4. Impact to date.

El entorno mas amplio del proyecto sigue caracterizado por: (i) la agudizacion de las precarias
condiciones de vida en las familias centroamericanas (con mayor migracién y movilidad), (ii) la
continuacion y profundizacion de los procesos de apertura externa de las economias centroamericanas
que estan afectando en mayor cuantia la economia agricola de subsistencia, (iii) la falta de politicas
agrarias nacionales que beneficien a los pequefios productores y (iv) los cambios en los gobiernos
municipales que se dan en los paises a lo largo de la fase de gestién del proyecto (lo que esta teniendo
incidencia en la atencion, desde el eje democratico, a determinados municipios identificados inicialmente
como beneficiarios). A parte la eficacia de las intervenciones directas no parece que haya mucha
incidencia en los contextos locales. No se nota un fuerte involucramiento con instancias regionales y solo
puntualmente con la institucionalidad local. Si, por un lado, es cierto que el contexto de agudizacién de la
pobreza y de ausencia de programas estatales de reactivacion econoémica y social no favorece el
establecimiento de sinergias claras con las politicas de los Estados de estos paises, por el otro el
programa no es ajeno a este escenario y por ello se plantea como reto la consecucion de resultados
tangibles en los 6rdenes econémico y social que contribuyan a la incidencia de la sociedad civil en las
politicas nacionales. Pero en este sentido adquiere mucha importancia la relacion entre el trabajo en lo
local y la dimension regional en que el proyecto se ubica, en donde el proyecto no puede por su
naturaleza tener mucho peso. Ademas, se esta creando una capacidad instalada local, pero que, por el
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momento, no se ve reflejado regionalmente. Cabe notar también que, en términos de estrategia, hay poca
coordinacion con las ONGs europeas (que tienen en este momento proyectos en curso financiados por la
CE) sobre las tematicas tratadas y comunes y/o en general de seguridad alimentaria y desarrollo socio-
econdémico.

5. Potential sustainability.

Aunque se privilegian estrategias previas de salida y la auto-sostenibilidad de las organizaciones socias
se da de todas formas (por cada una, los fondos del Tapisca no representan mas que 10-15% de su
cartera de proyectos), algunos de los socios locales podrian tener dificultad en continuar el
acompafamiento y financiamiento de actividades relacionadas con los temas del proyecto en todas las
areas atendidas por el mismo. En general, se estan poniendo los medios y las acciones para lograr que
haya continuidad en el tiempo de los bienes y servicios prestados por el Programa. Pero, a pesar de que
los ejes econdmico y democratico buscan la sostenibilidad misma de las acciones, ya sea por su
incidencia ante las autoridades locales o nacionales o por medio de las actividades empresariales, a la
fecha, muy pocas iniciativas serian sostenibles sin ulterior acompafamiento técnico/estratégico. De todas
formas, se llevan pocos meses de trabajo efectivo con estos grupos, con lo cual ya con unos meses mas
de trabajo, la situacion sera diferente. Discurso a parte merece la estrategia de salida de los fondos de
crédito. La estrategia propuesta hasta la fecha se basa en algunas hipétesis (que los fondos para los
programas de crédito no estan imputados al presupuesto con cargo a la CE, sino que son aportados
como cofinanciacion por instituciones publicas espafiolas; que a finalizar el programa las organizaciones
de productores, empresas y cooperativas beneficiadas estaran consolidadas en su capacidad de gestién
administrativa y financiera para ejercer de intermediarias de primer nivel) que deberan ser verificadas en
conjunto con la Delegacién de la CE. Ademas, el modelo propuesto de gestion del crédito tras la
ejecucion del programa no va en el sentido de la nueva orientacion de la CE en tema de microfinanzas, ni
de acuerdo con los reglamentos en vigor relativos a la administracion de los fondos. Como mencionado
en tema de impacto, la interaccion del proyecto con el nivel de politica varia mucho, y ha habido muchos
problemas con las transiciones en los gobiernos locales. En este sentido hace falta una estrategia para el
manejo de este tipo de riesgos, aun mas en términos de sostenibilidad potencial de los procesos
acompafiados en el marco del proyecto (hay resistencias de parte de varias municipalidades para realizar
un trabajo conjunto). Las acciones emprendidas por el Programa pretenden propiciar algunos cambios de
comportamiento, especialmente los relacionados con la equidad de género, la solidaridad intra e
intergrupal, el establecimiento de una cultura de ahorro, etc. El proyecto incide en concienciar hacia un
cambio de actitudes paternalistas y se ve que se tiene avances. En el ambito sociocultural, el proyecto
esta trabajando bien el tema de género mientras que se necesita un trabajo mas fuerte con los jovenes.

V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

Calidad del disefio

Para PTM

- Se deberia revisar el IOV a nivel de OE para que mida mejor los logros en términos de desarrollo y no
solamente en términos de procesos participativos y equitativos, incluyendo algun indicador que exprese
un poco mas la parte de desarrollo econémico a que apuntan los resultados 1, 2y 3.

Eficiencia

Para PTM

- Es necesario que se aclaren (y comprueben) las fuentes de cofinanciaciéon por actividad, en cuanto eso
es causa de problemas en materia de visibilidad de las acciones financiadas por el proyecto, y ademas
podria tener consecuencias importantes sobre las decisiones relativas a la estrategia de salida de los
fondos de crédito

- Se debera trabajar méas el tema de visibilidad, en términos de conocimiento de la UE por parte de los
beneficiarios pero sobre todo para que las intervenciones puedan aprovecharse mas del respaldo politico
de la UE en términos de acompafiamiento y apoyo a procesos que surgen desde de sociedad civil.

- Con el objetivo de fortalecer las capacidades productivas de los beneficiarios y de su entorno, en tema de
mecanismos de acceso a los fondos de crédito, se deberia apostar mas a sistemas de movilizacion de
fondos e incremento del acceso al crédito en los circuitos locales que a clientes predefinidos que tal vez
corren el riesgo de no cumplir con los requerimientos de las intermediarias financieras, creando un punto
de quiebre en la estrategia de entrega de los créditos.

- Para que el proyecto se vea menos afectado por las transiciones en los gobiernos locales, se deberia
intentar trabajar mas con todos los candidatos en la preparacion conjunta de una vision neutral hacia los
objetivos socioecondmicos planteados por el proyecto (mientras que hasta ahora parece que se haya
trabajado mas por plataformas de reivindicacion y demandas).

- Si bien es cierto que la integralidad de la intervencién depende también de otras intervenciones
complementarias (previas y en curso), igualmente la calidad de los resultados se podria mejorar sobre
todo en el sentido de trabajar de una forma mas integral en los mismos municipios (o0 sea evitando tener
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avances muy diferentes en el eje econdmico o en el democratico segun el contexto o las necesidades
locales, y trabajando paralelemante en los dos ejes).

Para la DCE

- En términos de personal, aunque el nimero de personas de tiempo completo financiadas por el programa
parezca excesivo, en la implementacion de las actividades se han notado estructuras de personal
adecuadas para el correcto desarrollo de las actividades. No obstante, habra que analizar los perfiles
financiados con respecto a lo aprobado en el documento inicial de proyecto.

Impacto

Para PTM

- Para que el proyecto se inserte mas en una politica y en un contexto regional, se podria pensar en
intervenciones que trabajen proyectos mas incluyentes e integrales, que estarian al alcance de un proyecto

de esta magnitud y que al mismo tiempo recojan las dinamicas que las comunidades han venido

trabajando hasta ahora (mas por grupos de interés).

Para la DCE

- En muchas instancias el trabajo a nivel municipal permite ver claramente la relacién con la dimensién
regional de las problematicas. Tratandose de espacios de mas dificil intervencion por el proyecto, alli se ve
una ventaja comparativa de la DCE para acompafiar estos procesos y llevarlos a niveles superiores de
influencia y discusion en el marco de su estrategia regional y de apoyo a la sociedad civil.

Sostenibilidad

Para PTM

- Aunque es probable que, considerando la trayectoria de PTM en América Central, su permanencia pueda
asegurar la sostenibilidad de las acciones del proyecto, cada socio deberia también preparar una propia
estrategia de salida para garantizar el seguimiento y la sostenibilidad frente a las acciones acompafadas
con el proyecto.

- Hace falta una estrategia para el manejo de riesgos representados por los cambios politicos, aun mas en
términos de sostenibilidad potencial de los procesos acompafiados en el marco del proyecto.

Para PTM y DCE

- Estrategia de salida para los fondos de crédito: tras haber aclarado con la DCE la fuente de los fondos
que constituyen la cartera de crédito, se debera revisar bien por parte de PTM y de la DCE el modelo de
gestion propuesto para que vaya mas en la direccion de la nueva orientacion de la CE en materia de
microfinanzas. Eso implica analizar qué Instituciones micro-financieras nacionales puedan tener la vision
y la capacidad para seguir atendiendo la poblacién meta atendida por el proyecto, no como intermediarias
de segundo piso sino como prestadoras directa de primer piso. Con referencia a la estructura propuesta
hasta la fecha, cabe subrayar como, segun la nueva orientacion de la CE de desarrollar el sector nacional
de las microfinanzas a través del fortalecimiento de unas IMF lideres del sector, no se ve ningun rol en la
futura gestién/administracién de la cartera ni los Bancos Eticos de origen europea (como el propuesto
PTM Crédito), ni para bancos o administradores nacionales (que, aunque regulados por la
superintendencia, no tienen experiencia en el sector de las microfinanzas ni la visién para administrar esa
cartera con los criterios y objetivos que se requieren).

Geographically Based Programme "Desarrollo Socioeconomico de Comunidades de
America Central"

FVE 4.0 Page 4 of 4




MONITORING REPORT

P W ;
;ﬁ' x REGION AMER[CA CENTRAL - RA(; — EXPANSION Y )
by % CONSOLIDACION EN CENTRO AMERICA DE LA METODOLOGIA
W DE BANCOMUNALES DE FINCA COSTA RICA.

MR-30377.01 — 27/10/05
I. PROJECT DATA

Project Number: Task Manager:
2003/021-149 Erika.FRICKE
Date Financing Agreement signed: Delegation Advisor:
21/01/03 Hans Von Bieler
Start date — planned: Monitor:
01/03/03 Oscar AVILA
Start date - actual: Project Authority:
01/04/03 CODESPA
End date — planned: Sector/Subsector:
01/04/06 24040 - Informal/semi-formal financial
intermediaries
End date - likely: Monitoring visit date:
01/04/06 From : 12/09/05 - To: 18/09/05
Il. FINANCIAL DATA*
Primary commitment (project budget): € 978.577
Secondary Commitment (funds contracted): € Not Available
Funds Disbursed by the Commission: € 642.970
Expenditure Incurred by Project: € 632.188

* As at: 31/03/05
1. SUMMARY OF CONCLUSIONS

1. Relevance and quality of design

2. Efficiency of implementation to date

3. Effectiveness to date

4. Impact to date

5. Potential sustainability
Note: a = very good; b = good; ¢ = problems; d = serious deficiencies

SCTOTO

IV. EXPLANATORY COMMENTS

1. Relevance and quality of design.

La concentracion de medios, la inclusion de referencias directas a instituciones y personas,
debilitan el disefio, aunque se reconoce el alto grado de pertinencia del proyecto. El acceso a los
servicios financieros por parte de la poblacion rural en América Central, se ha planteado como uno de los
obstaculos para el desarrollo. La desconfianza entre actores (productores y banqueros) evita que se den
los vinculos comerciales entre ambas partes. La experiencia de Finca Costa Rica (FINCA) por medio de
las Empresas de Crédito Comunal (ECCs), ha demostrado que el modelo puede ser el “puente” entre los
pobres rurales y los sistemas financieros formales. La difusion de dicha experiencia en zonas marginales
de América Central es por lo tanto pertinente. Algunos elementos no estan adecuadamente establecidos
en el disefio: i.) la estrategia de réplica, estd cimentada en el concurso de dos personas, lo que genera
dependencia y poca flexibilidad, ii.) el Contrato de Subvencion (CS) designa las instalaciones de FINCA
como la Sede de la RED (R2), menciona atributos especificos para ocupar el puesto de Director (a) de la
Red y asigna los recursos presupuestarios para dicho puesto directamente a FINCA, iii.) adolece de
recursos para fondear a las ECCs, asi como de una estrategia para vincularlas al sistema financiero, iv.)
no incluye actividades para lograr incidencia a partir de las estructuras regionales (SICA, SISCA, BCIE),
v.) la matriz de marco l6gico presenta deficiencias, especialmente en los niveles inferiores de la l6gica de
intervencién y en la definicién de los IOV.

2. Efficiency of implementation to date.

El manejo de los medios, la ejecucién del calendario de actividades asi como el avance en los IOV
son adecuados. En efecto, el Proyecto, cimentado en la capacidad metodolégica de FINCA, apoyada por
cuatro ONGs locales, la mayor parte de ellas con fortalezas en las areas técnicas, administrativas y
financieras, con la coordinacion y acompafiamiento de CODESPA, ha logrado avanzar sistematicamente
en el desarrollo de las actividades previstas en el CS. Para ello ha contado con la fluidez en el suministro
de los medios por parte de la CE, CODESPA vy los socios locales. Pequefios desfases se han producido
como efecto de la desconcentracion y de nuevos procedimientos asociados. Algun atraso ha generado la
seleccion del socio local en El Salvador. Pese a ello, la puesta a disposicién de los resultados no ha
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tenido mayor retraso, lo que se manifiesta en el avance de los IOV. A este propésito hay que sefialar que
los equipos técnicos, si bien capacitados, evidencian vacios importantes en aspectos tematicos (Capital
accionario minimo requeridos por las empresas, nivel adecuado de endeudamiento, costo de inscripcion
de las empresas, actividades econémicas en las cuales se pueden involucrar), la Red adn no cuenta con
planes de trabajo terminados que incluyan cronograma, presupuesto y fuentes de financiacion, los
estudios tematicos aun no han sido elaborados (previstos mas al final del Proyecto) y la plataforma de
servicios no ha sido concluida, restandole menos de siete meses a su conclusion. Llaman la atencién los
siguientes aspectos: i.) la constitucion legal de las empresas esta presentando problemas en Nicaragua,
El Salvador y Guatemala, especialmente en los dos ultimos, dados los altos costos de inscripcion asi
como las exigencias de capital (suscrito y pagado), ii.) la falta de claridad sobre los roles de la RED por
parte de los socios locales y sobre los costos de operacion de la misma, iii.) la viabilidad y la validez del
trabajo desarrollado en FINCA para la creacion de la plataforma de servicios, iv) sobre los esquemas de
seguimiento técnico, especialmente de las actividades realizadas en Costa Rica, las cuales estan a cargo
de la misma FINCA.

3. Effectiveness to date.

El tiempo disponible y los cambios en el contexto afectaran el éxito de la intervencion. Pese al
desarrollo positivo en las actividades e IOV de resultados, es seguro que el Proyecto no podra alcanzar
los IOV previstos para el Objetivo Especifico. Los principales IOV fueron la constitucion y fortalecimiento
de 274 ECCs y el involucramiento de 8,220 socios. A seis meses del final se reporta un avance del 66%
en la creacion de ECCs y un 11% legalizadas. Hay que subrayar el poco apalancamiento de sus
operaciones y el leve crecimiento en el desarrollo accionario (salvo algunos casos), factores necesarios
para lograr un aceleramiento en la movilizacion de recursos.

4. Impact to date.

Las perspectivas de impacto son positivas. La experiencia de Finca CR ha evidenciado como la banca
estatal o privada esta recurriendo cada vez mas hacia las ECCs, como medios para canalizar sus
recursos crediticios. EI menor costo de transaccion asociado a una merma en el riesgo de este tipo de
operaciones son los principales argumentos. Las primeras evidencias en esta fase de expansion son
alentadoras: los socios locales ven en las ECCs el instrumento ideal para canalizar sus propios fondos,
gue bien podria ser un obstaculo para la sostenibilidad de las empresas, si los recursos canalizados no se
dan en condiciones y cantidades adecuadas a la capacidad de absorcion y manejo de las mismas. Un
mayor impacto podria verse limitado por tres factores: i.) la falta de una vinculacion efectiva entre el
Proyecto y las estructuras regionales antes citadas, ii.) una baja capacidad técnica de réplica ante la
ausencia de suficientes formadores profesionales, iii.) ausencia de un esquema de certificacion de las
ECCs (especie de superintendencia) que permita dar credibilidad a los estados financieros de las
empresas.

5. Potential sustainability.

Salvo por los aspectos financieros necesarios para el acompafiamiento de las empresas posterior
al cierre del Proyecto, (capacitacion, manejo contable, promocion, legalizacién, etc.) los demas
factores reflejan adecuadas perspectivas de sostenibilidad. Aunque la capacidad financiera de los
socios locales es incuestionable, salvo quizas para SADEC, el sostener un apoyo continto a las ECCs es
costoso y con poca rentabilidad asociada, por lo que si no hay un aporte de capital adicional, dicha tarea
sera seguramente descontinuada. A la fecha no hay un abordaje profundo sobre el asunto, asi como de
posibles estrategias de salida. La Red, podria constituirse en el instrumento para adherir mas
cooperacion internacional o para desarrollar una campafia de marketing ante las instituciones financieras
privadas para que patrocinen nuevas ECCs.

V. KEY OBSERVATIONS, ACTION(S) RECOMMENDED AND BY WHOM (IN ORDER OF PRIORITY)

Para CODESPA: 1. Es necesario ampliar el plazo y solicitar una reprogramacion de los medios con el fin
de alcanzar los IOV del OE y de crear un equipo de profesionales capaces de desarrollar la metodologia
(formador de formadores). No se deberia descartar la creaciéon de un fondo para capitalizar las ECCs. 2.
Incluir actividades que generen incidencia en el proceso de integracion regional, fomentar los
intercambios (incluir a los nifios y nifias que invierten en las ECCs) entre las diferentes ECCs y acelerar la
conformacion de redes, 3. Aclarar los aspectos de legalizacion de las ECCs. Temas como costos legales,
capital accionario, apalancamiento, etc., deben profundizarse en los equipos asesores, 4. Los
documentos estratégicos y programaticos de la RED deben completarse con calendario y presupuesto
gue incluya mecanismos de financiamiento. Buscar mecanismos de legalizacion de la RED en los
diferentes paises de la regién, 5. Coordinar acciones con el proyecto de fortalecimiento de la Sociedad
Civil que financia la CE en SICA (PAIRCA), el Proyecto de desarrollo fronterizo BCIE/CE, el proyecto
DECOSUR en Rivas y cualquier otra iniciativa que contenga fondos de financiamiento, a efectos de
asegurar a los ECC capital adicional en condiciones favorables, 6. A efectos de lograr el acercamiento
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entre banca y poblacién rural, es importante sistematizar el trabajo que FINCA hace en Costa Rica,
promocionar encuentros entre banqueros de otros paises y disefiar una especie de superintendencia de
ECCs que de validez a los datos financieros y de crédito asociados.

Para CE: 7. Considerar la ampliacion del plazo sin presupuesto adicional.

EXPANSION Y CONSOLIDACION EN CENTRO AMERICA DE LA METODOLOGIA DE
BANCOMUNALES DE FINCA COSTA RICA
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