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GLOSARIO

Diligencia Debida La ‘diligencia debida’ se refiere al proceso de investigación que debe 
realizarse para evaluar una transacción antes que pueda completarse. 
El tiempo y esfuerzo necesarios para realizar la verificación están 
justificados por la identificación de los riesgos; especialmente en 
casos de grandes y complicadas transacciones de negocios, la parte 
compradora debe ejecutar la diligencia debida de forma detallada. 
La diligencia debida permite instalar un procedimiento para verificar 
que el acuerdo no tenga riesgos ocultos que pudieran afectar los 
resultados esperados; la información obtenida permite que la parte 
que compra evalúe diferentes aspectos del negocio.

LACEY ACT Ley de los Estados Unidos para combatir el tráfico ilegal de la vida 
salvaje, los peces y las plantas

Documento en la cual se describe en forma detallada la ejecución de 
un proceso

Procedimiento

Conjunto de actividades,  dispuestas en una secuencia con la 
finalidad de obtener un objetivo, tienen entrada y salida

Proceso

Es la obligación de cumplir con la sanción impuesta por las 
autoridades administrativas, nacida de la culpa por transgredir 
normas de la administración pública o de un ramo gubernativo, en 
especial las relacionadas con el servicio público

Responsabilidad administrativa

La responsabilidad civil es la obligación de carácter civil de reparar 
el daño pecuniario causado directamente, ya sea por hechos propios 
del obligado a la reparación o por hechos ajenos de personas que 
dependen de él, o por el funcionamiento de cosas cuya vigilancia 
está encomendada al deudor de la reparación

Responsabilidad Civil

Deber jurídico de sufrir la pena, que recae sobre quien ha cometido 
un delito, esto es, una acción u omisión típica, antijurídica y culpable.

Responsabilidad Penal
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1. Justificación del entrenamiento 

El presente entrenamiento tiene el objetivo de mejorar las 
competencias empresariales del participante...
pregunta esta justificacion deberia ser general para todos los 
actores: empresas, gremios y compradores, etc.

De acuerdo con la información oficial, en Perú existen más de 24,500 empresas dedicadas a la 
primera y segunda transformación de la madera, el valor de venta acumulado de este sector es 
en promedio de US$ 1,384´977,759.00 de igual forma a nivel formal el sector concentra cerca 
de 83,952 trabajadores, pero debido a la alta informalidad del sector se estima que el número 
real de trabajadores de la industria es cercano a los 799,8612 . Esto evidencia la gran importancia 
de este sector y la necesidad de fortalecer a las empresas que se dedican a esta actividad.

A pesar de la gran importancia del sector forestal maderable, en los últimos 5 años se ha mostrado 
una caída significativa de las exportaciones de madera y productos de madera, como muestran 
los siguientes cuadros:

Cuadro 1 : Exportaciones de Madera y productos derivados a USA (no incluye papel)

2  	 Informalidad tributaria: Empresas no registradas ante SUNAT – OIT “Investigación de acción para promover mejoras de trabajo 
el sector de la madera y muebles; Estudio de Delimitación (2015)”
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Cuadro 2. Exportaciones de Madera y productos derivados a China (no incluye papel).

En resumen, las exportaciones de productos de madera del Perú han disminuido constantemente 
en los últimos 4 años, tal como muestra en la siguiente figura.

Figura 1. Perú: Exportaciones de madera por destino, 2007 al 2017
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Sin embargo, la demanda de madera y productos de madera se encuentra en un constante 
aumento, como podemos apreciar en las siguientes figuras.

Figura 2. Estados Unidos: Demanda de madera y productos de madera. 

Fuente: Tradingview.com

Figura 3. Mundo: Importación de madera desde el 2007 al 2017 (Millones de USD

Fuente: Trademap, elaborado por MINCETUR
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La caída en las exportaciones a nuestros principales mercados en un momento en el que su 
demanda es creciente muestra una crisis de la industria maderera del Perú que no puede ni debe 
ser ignorada. Es necesario que todos los agentes de la industria (públicos y privados) tomemos 
acción para mejorar nuestra competitividad. 

Los tres principales elementos (entre muchos otros) que influyen sobre la competitividad de la 
industria peruana son:

		  Las políticas de gobernanza de la tierra que determinan la cantidad y la forma en la que 	
		  el recurso se va a explotar;

		  Las regulaciones sobre la industria que aumentan los costos administrativos; y

		  Las capacidades administrativas, operativas y comerciales de las empresas.

El presente entrenamiento tiene la intensión de actuar sobre el tercer punto y fortalecer a las 
empresas para que puedan afrontar los retos que las condiciones actuales plantean. Deseamos 
abordar estos problemas desde el punto de vista de la empresa, con la intensión de fortalecer 
y mejorar su gestión. Y brindar a los participantes, herramientas que les permitan mejorar e 
implementar buenas prácticas en la gestión administrativa de sus empresas. 

Para poder acceder y tener éxito en los grandes mercados, como USA y la Unión Europea, los 
comerciantes de productos derivados del bosque necesitan comprender y cumplir con una 
variedad de leyes y regulaciones. Algunas de estas normas se refieren a la extracción y exportación 
del material como la Ley Lacey de los Estados Unidos, que requiere que los proveedores y 
los compradores comercien con bienes derivados de madera de origen legal, así como otras 
regulaciones se dirigen de forma especial a ciertos productos, o a ciertas especies.

En todos los casos, los importadores están obligados a cumplir con regulaciones aduaneras 
y procedimientos fitosanitarios. Esto significa, que los exportadores, en países como Perú, 
necesitan proveer a sus clientes con información y documentación adecuada y oportuna para que 
las mercancías puedan llegar a su destino a tiempo. Algunas de las regulaciones que se deben 
tener en cuenta son las siguientes:
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•	 LACEY ACT3 :

El 2 de mayo de 2008 el congreso de los Estados Unidos aprobó la modificación de la Ley Lacey, la 
regulación de protección de flora y fauna silvestre más antigua de los Estados Unidos, prohibiendo 
el comercio ilegal de plantas y todos sus productos derivados, incluyendo madera. 

Ésta norma hace ilegal importar, exportar, transportar, vender, recibir, adquirir o intermediar en 
comercio entre estados y exterior, cualquier planta tomada o tratada en violación de las leyes de 
los Estados Unidos, un estado de la unión, una tribu india o una ley de gobierno extranjero. 

Por medio de esta Ley, el gobierno de los Estados Unidos puede imponer multas y sanciones 
significativas. Las sanciones pueden incluir cargos penales, así como la incautación de bienes en 
los casos en los que no se haya recibido evidencia creíble respecto de embarcos específicos. 

La Ley Lacey también convierte en un crimen el falsificar o proporcionar documentación 
falsificada, así como cuentas o registros de cualquier planta y derivados. Es importante recordar 
que la Ley Lacey prohíbe el comercio de productos de procedencia ilegal, incluso si estos 
productos no requieren una declaración de importación. 

	

3  	 Ihttps://www.fws.gov/international/laws-treaties-agreements/us-conservation-laws/lacey-act.html 

¿Qué le ocurriría en USA a una empresa 
americana (nuestro cliente) si compra madera o 
productos de madera del Perú y es acusado de 
violar la Ley Lacey?

Si supiera que estaba violando la Ley:
5 años de cárcel y una multa de US$ 250,000 si es una persona natural o US$ 500,000 si es una empresa

Si no sabía que violaba la ley pero falló al ejercer la debida diligencia:
1 año de cárcel y una multa de US$ 100,000 si es una persona natural o US$ 200,000 si es una empresa

Si no sabía que violaba la ley pero sí estaba ejerciendo debida diligencia:
No hay cárcel, solamente una multa de US$ 10,000 por cada violación a la norma
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•	 Reglamento Europeo de la Madera (EUTR )4

El Reglamento de la Unión Europea –UE- relativo a la comercialización de la madera es una norma 
del 20 de octubre de 2010 destinado a luchar contra el comercio de madera y sus productos 
derivados aprovechados ilegalmente dentro de la UE. Esta norma prohíbe la comercialización en 
el mercado europeo de madera y de productos derivados, aprovechados ilegalmente y establece 
las obligaciones de los agentes que comercializan estos productos. El Reglamento se aplica en 
todos los Estados miembros de la UE desde el 3 de marzo de 2013.

Con el fin de luchar contra la tala ilegal en todo el mundo, el EUTR prohíbe la comercialización 
en el mercado de la UE de madera aprovechada ilegalmente y de productos derivados de esa 
madera. Para ello, obliga a los “agentes” (importadores) a ejercer la «diligencia debida» y a los 
comerciantes, a mantener información de sus proveedores y clientes, de modo que el origen de la 
madera comercializada se pueda determinar fácilmente.

La Diligencia debida5  (como lo define la EUTR) consiste en desarrollar y aplicar un sistema de 
gestión del riesgo con tres líneas de actuación:

	 Información:  

	

	 Evaluación del riesgo: 

	

	 Reducción del riesgo: 

4  	 EUTR – Reglamento (UE) nº 995/2010 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=CELEX:32010R099
5    Informe de la Comisión al Parlamento Europeo sobre el comercio de Madera. https://ec.europa.eu/transparency/regdoc/

rep/1/2018/ES/COM-2018-668-F1-ES-MAIN-PART-1.PDF 

El agente debe estar en disposición de facilitar información relativa 
a la madera y a sus productos derivados que son comercializados, 
por ejemplo: el país de aprovechamiento, las especies, la cantidad, 
los datos del proveedor y la documentación que permita acreditar 
el cumplimiento de la legislación nacional aplicable.

Basándose en la información antes mencionada, el agente debe 
evaluar el riesgo de que exista madera o productos derivados 
de la madera aprovechados ilegalmente dentro de su cadena de 
suministro.

Cuando en la anterior evaluación se determine que este riesgo no 
es despreciable, será necesario desarrollar medidas de mitigación 
complementarias, como pedir información adicional y solicitar 
comprobaciones adicionales al proveedor, con objeto de reducir el 
riesgo.
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¿Qué le ocurriría en la Unión Europea a una 
empresa (nuestro cliente) si compra madera o 
productos de madera del Perú y es acusado de 
violar la EUTR? 

Cada País de la UE aplica sanciones diferentes, en quince países, las infracciones pueden 
castigarse con penas de prisión, que oscilan entre los diez años (Grecia) y los treinta días 
(Luxemburgo), además de multas, como se muestra en el siguiente cuadro:

•	 CITES

La Convención Internacional sobre el Comercio de Especies de Flora y Fauna Silvestre en Peligro 
de Extinción6 , regula el comercio de ciertas especies y productos a través de un sistema de 
permisos entre las inspecciones de aduanas a ambos lados de la cadena de suministro. CITES 
contiene varios grados de protección para más de 35,000 especies de animales y plantas.

Apéndice I.- Especies de madera más amenazas dentro de la lista y que están 
en peligro de extinguirse. CITES prohíbe el comercio con estos 
especímenes. 

6   https://cites.org/esp/disc/what.php

Figura 4. Sanciones UE
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Apéndice II Especies maderables que no necesariamente están amenazadas 
con extinción, pero podrían estarlo a menos que se apliquen 
fuertes regulaciones

Apéndice III Incluyen especies maderables que han sido adheridas a solicitud 
de un estado miembro para prevenir la depredación de ese recurso. 

Actualmente las especies maderables peruanas incluidas en el convenio CITES son las las 
siguientes7 :

		  Lauraceae, Swietenia macrophylla King (Caoba)

		  Meliaceae, Anibia rosaeodora Ducke (Palo Rosa)

		  MELIACEAE, Cedrela angustifolia Sessé & Moc. ex DC, (Cedro)

		  MELIACEAE Cedrela fissilis Vell (Cedro)

		  MELIACEAE Cedrela odorata L. (Cedro)

7 http://www.minam.gob.pe/diversidadbiologica/wp-content/uploads/sites/21/2014/02/Especies-de-Flora-Silvestre-Perua na-
en-los-Ap%C3%A9ndices-de-la-CITES1.pdf   
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Figura 5. Consorcio Internacional para Combatir los Delitos contra la Vida Silvestre.
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•	 Ley Australiana de 2012 para la Prohibición de la Tala Ilegal8 

¿Qué sanciones se pueden aplicar 
con esta legislación?

Las sanciones quedan a discreción del tribunal; las penas máximas que se pueden aplicar son:
5 años de cárcel y 55 000 dólares australianos (AUD) para una persona, y/o 275 000 AUD para una empresa 

o una persona jurídica

•	 Otras normas 

Otras Leyes y regulaciones tales como la regulación de Aire de California9  (CARB) sobre 
formaldehidos regula productos específicos para que los mismos cumplan las expectativas de 
los clientes. Por ejemplo, las reglas CARB regulan los estándares de emisiones de formaldehidos 
para los productos de compuestos de madera, tableros y similares. Esta regulación requiere que 
los bienes terminados y los productos laminados hechos con materiales sujetos a emisiones 
de formaldehidos, que sean vendidos, ofrecidos, utilizados o manufacturados para su venta en 
California, deben utilizar materiales que cumplan los requerimientos de emisiones estándares. 
CARB además requiere a los importadores que mantengan registros sobres sus importaciones. 

8  http://www.agriculture.gov.au/forestry/policies/illegal-logging 
9  https://ww2.arb.ca.gov/homepage
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•	 Objetivo General: 

Desarrollar las capacidades administrativas, operativas y comerciales de las de las Pequeñas y 
Medianas Empresas del sector de producción y comercialización de madera y sus derivados, para 
mejorar su gestión empresarial e incrementar su capacidad de cumplimiento. 

2. Objetivo del Proyecto

•	 Objetivos Específicos:

El Participante obtendrá una visión comprensiva de los retos del sector de la madera y derivados, 
y recibirá herramientas para mejorar sus competencias para identificar y mitigar el riesgo de 
responsabilidad civil, administrativa/tributaria y laboral en la gestión del negocio.  

El Participante mejorará sus competencias en la gestión operativa de su producción, pudiendo 
mejorar sus procesos productivos. Recibiendo asistencia técnica que le permita replicar lo 
aprendido en su propia empresa. 

El Participante mejorará sus competencias en la gestión comercial de su negocio, fortaleciendo 
sus capacidades para analizar su propia cadena de suministros, conocer las normas que aplican 
a cada punto de dicha cadena e identificar sus riesgos y oportunidades. De igual forma el 
participante conocerá los requisitos y la documentación necesarios para exportar sus productos. 
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3. Enfoque del entrenamiento

Dirigido a los empresarios

El empresario es el corazón de la industria, la misma no existiría sin el. Y para que la industria 
mejore el empresario debe desarrollar sus capacidades de gestión.

El entrenamiento no está enfocado en que las empresas cumplan las normas y procesos impuestos 
por el Estado, sino a que al momento de implementar procesos de cumplimiento encuentren en 
estas prácticas un valor empresarial que mejore sus operaciones y rentabilidad.

4. Componentes del Entrenamiento

El entrenamiento está dirigido a diferentes públicos, los Módulos 1 y 2 están dirigidos a pequeñas 
y medianas empresas con capacidad de exportación.

El módulo 3 está dirigido a compradores (retail, o gobiernos locales).

El Módulo 4 está dirigido a asociaciones de empresas
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