
Les relais communautaires de Rafaï, messagers des bonnes pratiques  

en eau-hygiène-assainissement 

 
 

Ville enclavée de la préfecture du Mbomou, Rafaï fait 

partie des 17 localités d’intervention du programme 

de relèvement du sud-est de la République 

centrafricaine (RELSUDE) financé par le fonds 

fiduciaire Bêkou. Parmi ses activités actuellement 

mises en œuvre, on trouve les relais communautaires 

(RECO) qui font partie du quatrième volet dit « Eau 

Hygiène Assainissement » (EHA) de ce projet qui en 

compte cinq. 
 

Des intermédiaires entre ACTED et la population 
 

A Rafaï, cinq RECO (trois femmes, deux hommes) ont 

été élus localement par leurs pairs pour une mission 

spécifique : celle de se faire le relai auprès des 

communautés des bonnes pratiques qui leur ont été 

transmises par les équipes techniques d’ACTED dans 

le secteur EHA. Leur objectif est d’améliorer les 

conditions d’hygiène de la communauté de Rafaï, 

notamment par la compréhension des risques de 

santé liés à l’eau. Dotés d’un mégaphone pour 

ameuter de petits groupes de passant.es, d’une 

récipient d’eau et d’un savon pour les 

démonstrations, et d’une boîte à image, ils partent 

quotidiennement à la recherche d’habitant.es à 

sensibiliser.  

Le groupe de discussion ainsi réuni constitue un 

temps privilégié et facilite les échanges et les débats. 

La boîte à images en particulier est un outil important 

pour les RECO. Détaillant plusieurs thématiques 

(lavage des mains, pratiques de la défécation, 

utilisation des latrines, traitement de l’eau, gestion 

des déchets, etc.), elle permet d’allier démonstrations 

et conseils.  

Extrait de la boîte à images des RECO 
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Une formation de fonds et de forme  
 

Chaque RECO a reçu une formation de la part 

d’ACTED sur ces thématiques, mais aussi sur leur rôle 

en tant que tel : comment regrouper des personnes 

pour réaliser une sensibilisation, combien de 

personnes par groupe pour assurer une 

sensibilisation réussie, quelles sont les 

démonstrations à faire, pourquoi les RECO sont-ils 

importants… autant de messages à appréhender 

pour bien remplir leurs fonctions. Les sensibilisations 

rassemblent des groupes d’une dizaine de 

personnes : femmes comme hommes et adultes 

comme enfants sont visés, avec un accent mis sur les 

familles monoparentales et les minorités identifiées 

dans la communauté.  

Durant les 48 mois de mise en œuvre du RELSUDE, la 

sensibilisation aux bonnes pratiques EHA de 75 000 

personnes est attendue, dont 19 000 personnes pour 

ACTED. 

 

Formation des RECO de Rafaï 
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Des motivations différentes mais un but commun 
 

Lorsqu’on leur demande sont leurs motivations, les 

RECO évoquent plusieurs raisons : volonté de 

développer leurs propres connaissances et de les 

transmettre, d’œuvrer pour le bien-être de leur 

communauté en améliorant les conditions de vie de 

toutes et tous, de participer à un projet d’aide, etc. 

Toutes ces motivations ont l’avantage de tendre vers 

un but identique, celui de transmettre un même 

message à la population. 

A Rafaï où les habitant.es sont naturellement 

séparé.es par le fleuve Chinko qui traverse la localité 

et qui a créé au fil des années des tensions 

intercommunautaires, réunir la communauté autour 

de pratiques communes envoie un message positif 

de rassemblement.   
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