
 
 
 

 

 

Usage de l'Export helpdesk en Sénégal l'année dernière  

 

Comment les pays en développement peuvent mieux accéder à l'Union européenne (UE)? Un bon point de départ est l'Export Helpdesk de la Commission 

européenne, qui fournit un service en ligne gratuit qui couvre toutes les règles d'importation en vigueur dans l'Union européenne produit par produit et pays par 

pays. 

 

 

  

Utilisation de l'Export 

Helpdesk  
 

Un ordinateur et un accès Internet sont 

nécessaires pour utiliser l'Export Helpdesk. Une fois  

connecté à Internet, l'utilisateur a accès à toutes 

les données nécessaires. Le service est assuré par la 

Commission européenne et a été mis en place 

spécifiquement pour les pays en développement. Il 

est gratuit, disponible partout dans le monde et 

une grande partie de l'information est disponible 

en six langues: anglais, français, espagnol, 

portugais, arabe et russe. Les renseignements très 

précis sont toutefois uniquement disponibles en 

anglais. Pour plus d'informations sur l'Export 

Helpdesk visitez www.exporthelp.europa.eu   

 

 

 

Où obtenir plus d’information?  

Contactez directement son coordinatrice et 

chargée des séminaires de formation 

Ines Escudero Sanchez au 

 Ines.Escudero-Sanchez@ec.europa.eu 
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