
 
 
  REPUBLIQUE DU SENEGAL                                      
Un Peuple – Un But – Une Foi 
               ------------- 
MINISTERE DU COMMERCE,  
    DE L’INDUSTRIE ET  
DU SECTEUR INFORMEL 
               ------------ 

 

 

 

 

 

 

 

Objet : Atelier de formation sur l'Export HELPDESK ou « Comment exporter 

vers l’Union européenne ». 

 

 

Mesdames, Messieurs,  

 

En partenariat avec l’Agence sénégalaise de Promotion des Exportations 

(ASEPEX), la Délégation de l’Union européenne au Sénégal organise, le 17 

Janvier 2013, à partir de 8h30, à la Résidence Mamoune sise sur la VDN, un 

atelier de formation à l’utilisation de l’outil Export HELPDESK. L'Export 

Helpdesk est gratuit et fournit, entre autres, des informations détaillées sur les 

règles d'exportation en Europe, depuis les normes spécifiques applicables à 

chaque produit, en passant par les droits de douane, les statistiques 

commerciales, les règles d'origine, etc.  
 

L’atelier qui s’inscrit dans le cadre des activités du Programme de Renforcement 

et de Développement des Capacités commerciales (PRDCC II), financé par le 

10
ème

 FED, vise à familiariser les participants avec cet outil d’information sur les 

débouchés et les conditions d’exportation dans les marchés de l’Union 

européenne. A cette fin, des présentations qui seront suivies d'exercices 

pratiques visant à présenter l'outil export helpdesk dans sa globalité se feront au 

cours de la matinée et pourront ainsi bénéficier à l'ensemble des entreprises 

invitées tous secteurs confondus. Des sessions plus spécifiques avec des 

exemples précis sur l'exportation des produits horticoles frais et manufacturés se 

tiendront dans l'après midi sous forme d'activités pratiques. 

 

Compte tenu de la spécificité de la formation, je vous invite à venir munis d’un 

ordinateur portable pour pouvoir suivre les démonstrations. 

 

 Veuillez agréer, Mesdames, Messieurs, l’assurance de ma considération 

distinguée. 

 


