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El presente informe es un producto de la Iniciativa de Cooperacidén Triangular
‘Contribucion a la transformacion digital en comunidades
indigenas'y es cofinanciado por la Ventana ADELANTE
de Cooperacién Triangular Unidn Europea - América Latina y el Caribe.

La Iniciativa en la cual participan entidades de Ecuador, Argentina, Panama, Colombia y Austria
busca compartir el conocimiento de las
entidades de la Alianza para desarrollar conjuntamente herramientas para el
fortalecimiento de capacidades digitales en comunidades indigenas, caracterizadas
por una vision integral del desarrollo local y con un enfoque orientado hacia la
inclusion y la sostenibilidad.

Mas informacién sobre la Iniciativa:
https://www.adelante2.eu/es/iniciativas/ict-665-24/87

Este informe ha sido elaborado con el apoyo financiero de la Unién Europea.

Los contenidos de este informe son de responsabilidad exclusiva de Luis Castiella y en ningun caso reflejan las opiniones
de la Unién Europea.
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Informacion de contexto

3030 20.7 %

OELACION ESTIMA
(2020)
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Introduccion y antecedentes

El presente informe es un producte de la iniciotiva Ventana ADELANTE, desamolioda en
coloboracion con las Universidades de EAN vy Salzburge, la Union Europen. Esta iniciativa tiene
como objetive wvincular los gobiemosz locales con tendencios globoles de ciudodes
intefigentes, innovacion y tecnologias paro (o toma de decisiones estratégicos. Se enfoco en
la implermentacion de herromientas de gestion teritorial sostenible, integrando los Objetivos
de Desarrolle Sestenible (0DS) v aberdande aspecios socioles, econdmicas, ambientales
instituciongles.

La metedologia implementada garantiza una vision integral de lo plonificocién y contempla
cinco dimensiones fundamentales que estructuran 2l funcionomiento de los areas urbanos,
Zobernanza, Ambiente, Desarrollo Humano, Planeamiento: Urbano ¥ Competitividaod. Ademits,
se destaca la impoertancia de trabajor en gspectos habllitodores como la coordinacién
intergubernamental, lo participocion de multiples octores y lo utiizocion de sinergios e
indicodoras,

El conocimiento generfado a trovés de esto colaboracién permitird a los comunidodes
beneficiarias desarrollar habilidodes an el uso de herramientos digitales y geoespaciales,
aplicando matrices de evaluacion de impactos y riesgos y eloborando planes de desarrollo
sostenible. Esta transformacion digital inclusiva tiene como objetivo empoderar a las
comunidades para que gestionen de manera sostanible sus territorios. enfranten los retos de
desarralle y contribuyan a los ODS, todo ello con un enfoque intercultural y de género.

Este documento se fundamenta en la informacién proporcionada por las autoridodes de |a
comunidod. Por lo tanto, refleja los resultodos del diogndstico y las recomendaciones para un
plan de accién ajustados a la realidad v la veracidad de la informacion facilitada.



| Metodologia

Introduccion P.4

El concepto de Ciudad Inteligente estd en constante evolucién, impulsado por la Academia y

relacionado estrechamente con el avance de nuevas tecnologias. Estas tecnologias no solo

facilitan el acceso a bienes y servicios, especialmente en términos de informacién, sino que
también permiten mejorar diversos aspectos de la vida urbana. Sin embargo, la rapida

urbanizacién mundial, particularmente desde la segunda mitad del siglo XX, no siempre ha

sido acompafiada de una planificacién adecuada.

Esto ha generado una serie de
problemas urbanos que hoy requieren
soluciones mas inteligentes,
integrondo tecnologia para mejorar la
gestién y torma de decisiones en los
gobierncs locales.

La metodologio  utilizada en  este
estudie oborda la complejidad y
multiplicidod de las problematicas
urbanos desde uwna perspectiva de
Ciudad Inteligente, se fundamenta en
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(oDs) y se crienta hacia la reduccién
de la brecha digital. Este enfoque
Integral  permite. comprender las
interacciones dentro de las
comunidades W cémo estas
interacciones impactan en las metas
de sostenibilidad y equidad digital.
Lo metodologia ofrece una lectura
intagral del estado de situacién de las
cludades, facilitando la identificacion
de problemdticas clave y la definicion
de lineos de gestion estratégica. De
esta manerd, s& profmueve una gestion
territarial gue no sole Mejora la vida en
los ciudades a través de la tecnologia,
sino qgue también impulsa un
desarrollo mas eguitativo y sostenible.



Intreduccion P.5

Modelo de Ciudades Inteligentes

Lo metodologio consiste en o aplicacion de un modelo multidimensional que oborda
aspectos  sociales, amblentales, econdmicos g institucionales ‘como bose para o
identificacion del nivel de madurez de inteligencia de las ciudades.

El modelo estd compuesto por un grupo de aproximodamente 200 preguntas cualitativas, 70
indicadores cuantitativos, de los cuales B2 corresponden o métricas de los GDS (Objetivos de
Desarrollo Sostenible), y 48 iniciativas. Todos estos datos en su conjunto evidencian e estado
actual de la comarca en relacién con las dimensiones Gobernanza, Ambiente, Desarrello
Humaono, Planeamianto Urbono y Competitividod. Cada conjunto de preguntas, indicodoras e
iniciativds estd agrupado por 46 factores que, a su vez, estructuran los 16 ejes del modelo.

La informacion para la evoluacidn es suministrada por los equipos de la comarca como base
dal autoconocimiento que debe tener pora la toma de decisiones y lo mejora en la gastion.
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Introduccion o

Modelo de ODS

La metodologio aplicada en este estudio se boso en una integracion estratégica de los 17
Dbjetivos de Desarrollo Sostenible (0DS) dentro de un marco de cinco dimensionas:
Gobernanzg, Amblents, Desarrollo Humono, Plonsomisnto Urbano v Competitividad, Estos
dimensiones, en conjunto, forman una vision integral del territorio, Codo ung de los cinco
dimensiones redefine v adapta los ODS para medir v evaluar los avances en dreas
especificas, osegurando que la planificocién y gestibn territorial no solo sean efectivas, sino

gue tamkbkién estén alineadas con los principies de sostenibilided y equidod establecidos por
los DDS.
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El procesamiento de la informacion se
hace a través de una herramienta
informdtica que calcula  mediante
algoritmos el estado de madurez de cada
componente del modelo y el indice
general.

Este modelo sirve como base para la
realizacién de estudios longitudinales, que
permiten en el tiempo analizar la madurez
y la evolucién de una ciudad, territoric o
conjunto de ciudades.

La metodologia también sirve para
establecer el cimiento para programas de
mejoras en las ciudades evaluadas y para
definir el punto de partida de futuros
programas de cooperacion e intercamkic
entre las ciudades.

Esta metodologia ha ido evolucionanda ¥
mejorando con el estudio y aporte de otras
como la del Modelo Europeo de la
Universidad de Viena, la norma ISO 37.120 y
el modelo de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones  (ITU) para &l
desarrollo de ciudades inteligentes ¥
sostenibles.




ANALISIS
Resultados globales

A continuacion se realiza el andalisis de los resultados del diugnéﬁtfcn llevado a

caobo en el mes de octubre de 2024.



Resultados globales P.9

Observaciones generales

El indice final obtenido por la comunidad de Sambu bajo el modelo de ODS de Ciudades
Inteligentes y Sostenibles es de 3.0 en una escala del 1 al 10. Con esta puntuacioén, su nivel de
madurez es considerado bajo. El valor mds elevado se muestra en las
dimensiones Gobernanza y Ambiente y el mds bajo en la dimensién Planeamiento Urbano.

2024



Resultados globales

Grdfico 1. Resultados por dimension
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GOBERNANZA

Resultado general de la dimension



Resultado Gobernanza P.13

Resultado general de la dimension

Gobernanza obtuvo, junto a Ambiente, el valor més alto del modelo (3.3). Gobierno Abierto es
el eje que sube el promedio de la dimensién con mejor puntaje (5.20), destacdndose los
factores de Transparencia (5.90) y Participacién Ciudadana (6.60). Por el contrario,
Plataforma de Servicios (1.80) es el eje que requiere mayor atencién, sobre todo en los
factores Plataforma Digital (1.00) y Tramites en Linea (1.00). Por altimo, Infraestructura y
Capacidades (2.76) es el eje con mds paridad entre sus factores, con excepcién de
Inteligencia de Datos (1.00) que promedia hacia abajo su valor promedio.

Grdafico 2. Resultados de ejes para la dimensidon Gobernanza
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Iniciativas

Sobre 8 inicictivas considenadas porg evaluar esta dimension, al momento de ko revision 2 se
hollon implementada, en proceso de implementacion o de desorrollo, quedando ¥ iniciativas
que estan proyectodaos, gue no registran avances o que no han side contemplodas,

Cobe mencionar gue estas iniciativas son indicativas, no toxativas, pero se considera que su
desarrollo contribuye en gron medida o o mejora en & graodo de inteligencia v sostenibilidad
de la gestidn del goblerne municipal,

S5e considaran en proceso de Implementacién o en proceso de desarrollo las sigulentes
inleiativas:

31 Anillo de fibra dptica propio

Cuadro 1. Iniciativas implementadas, en desarrollo y
pendientes para la dimension Gobernanza
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Resultados Gobernanza P.15

Indicadores

La metodologia utilizada contempla 7 indicadores cuantitativos para la dimensién
Gobernanza, de los cuales se obtuvo informacién de 3.

\ Nivel Deficitario

1. Empleados publicos que cuentan con computadora para trabajar.

2.Cargos directivos en el gobierno ejecutivo local que son ocupados por mujeres

Nivel medio

1. Conectividad en edificios pUblicos.

Cuadro 2. Evaluacion de los indicadores
de la dimension Gobernanza
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AMBIENTE

Resultado general de la dimension



Resultados Ambiente P.17

Resultado general de la dimension

Ambiente obtuvo, junto a Gobernanza, el valor mdas alto del modelo (3.3). El desarrollo de esta
dimensién es parejo, donde el mejor valor se observa en el eje Gestién de Recursos (3.87).
Luego le sigue Calidad Ambiental (3.23) con valores similares en todos sus factores, excepto
en Ruido (1.00) que promedia para abajo. Por Gltimo, Ecologia Urbana y Resiliencia (2.71) es el
eje con mayor variaciéon de puntajes por la diferencia entre los factores Espacios Verdes
(4.40), Gestién de Desastres (2.73) y Edificaciones Sustentables (1.00).

Grdafico 3. Resultados de ejes para la dimension Ambiente
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| Iniciativas

sobre 8 iniciativas consideraodas  porg evaluor esta dimensién, al momento de lo revision 4 sa
encuentron en proceso de desarrcilo y restan -4 iniciotivas gue estan proyectodos, que no
registron oyances o gue Nno hon sido contempladas,

Cabe mencionar que estas iniciativas son indicativas, no toxativas, pero se considera que su

desarroilo contribuye en gran medida a la mejora an el grado de inteligencio y sostenibilicdad
de la gestidn del gobierna municipal.

I Cuadro 3. Iniciativas implementadas, en desarrollo y
pendientes para la dimension Ambiente
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Indicadores

La metodologia utilizada contempla 14 indicadores cuantitativos para la dimensién Ambiente,
de los cuales la totalidad se corresponden con Objetivos de Desarrollo Sostenible. Se obtuvo
informacién de 4 sobre los 14 indicadores propuestos.

Segun sus resultados, los indicadores se dividen en tres niveles: deficitario, medio y avanzado.
Los indicadores deficitarios son aquellos que no alcanzan un grado minimo de satisfaccion y
no cumplen con los estdndares en la materia. El nivel medio de indicadores estd compuesto
por aquellos que cumplen con los estandares pero tienen un espacio de mejora muy grande.
Los indicadores avanzados son aquellos que se encuentran en los rangos superiores de los
estdndares y merecen especial atenciéon para mantenerlos en su rango y para usarlos como
fortalecimiento de otros aspectos.

\ Nivel Deficitario

1. Pérdidas econdmicas por desastres naturales.

2. Hogares en riesgo por infraestructura o ubicacién insegura.

Nivel medio

1. Personas afectadas por desastres naturales.

Nivel Avanzado

1. Personas muertas por desastres naturales



Resultados Ambiente P. 20

Cuadro 4. Evaluacion de los
indicadores de la dimensiéon Ambiente
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Resultados Ambiente P. 21
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DESARROLLO HUMANO

Resultado general de la dimension



Resultados Desarrollo Humano P. 23

Resultado general de la dimension

La dimensién Desarrollo Humano (2.9) obtuvo el puntaje mdés cercano al promedio del
estudio. El valor mads alto se observa en Educacién (4.30), en el cual Educacién Superior (6.00)
genera un arrastre positivo con respecto al resto de factores. Luego, en Salud (1.80) el factor
con mayor puntuacién es Habitos de Vida Saludable, con 2.80. Sociedad (2.90) es el segundo
eje con puntuaciéon mas alta, con valores parejos y cercanos al promedio del estudio de todos
sus factores. Por Ultimo, Seguridad (2.77) presenta un arrastre hacia abajo por el desarrollo
del factor Sistema de Emergencia (1.00), siendo Seguridad Ciudadana (4.50) el valor mas alto
en este eje.

Grafico 4. Resultados de ejes para la dimensiéon Desarrollo Humano
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Iniciativas

Sobre 13 iniciativas considerodos porg evaluor esta dimension, al momento delo revision 1se
encuentng en proceso de desarrollo v restan 12 imciotivas que estan proyectodos, que no

registran avances o que no han side coantempladas.

Cabe mencionar que estas iniciativas son indicativas, no toxativas, pero se considera que su
desarrollo contribuye en gran medida a o mejora en @ grodo de inteligencia y sostenibilidod
de la gestion del gobierno municipal,

Se consideran &n proceso de implemantocién o en proceso de desarrolio las siguisntes
iniciativas:

o

2 Centros de Incluslén tecnolbglca

T

Cuadro 5. Iniciativas implementadas, en desarrollo y pendientes
para la dimension Desarrollo Humano
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Indicadores

La metodologia utilizada contempla 26 indicadores cuantitativos para la dimensién Desarrollo
Humano, de los cuales 25 corresponden a Objetivos de Desarrollo Sostenible. Se obtuvo la
informacién de 1indicador sobre los propuestos.

“\ Nivel Deficitario

1. Proporcion de la poblacién con cobertura de red movil



Resultados Desarrollo Humano

P.26

Cuadro 6. Evaluacion de los indicadores
de la dimension Desarrollo Humano
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PLANEAMIENTO URBANO

Resultado general de la dimension



Resultado general de la dimension

Planeamiento Urbano (2.6) obtiene puntaje més bajo del modelo con un desarrollo promedio
de todos sus ejes: Espacio Urbano (2.60), Movilidad (2.80) y Transporte (2.50). Los mejores
desarrollos estdn dados por los factores Infraestructura Fija (4.60) y Movilidad Sustentable
(4.00) mientras que los factores que requieren mayor esfuerzo son Movilidad Inteligente (1.00)

Transporte Pablico (1.00) y Sistema Integral (1.90).

Grdfico 5. Resultados de ejes para la dimension Planeamiento Urbano
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Iniciativas

Sobre 9 iniciotivas considerados pora evaluar esta dimension, al momento de la revision | se
hollo en proceso de desarrollo, y restan 8 iniciotivas gue estan proyectadas, gue na registran
ovances o gue no han sido contempladas.

Cobe mencionar que estas iniciativas son indicativas, ne taxotivas, pere se consikdera que su

dezarrolle contribuye en gran medidao o lo mejora en el grado de inteligencia v sostenibilidod
de la gestién del gobierno municipal.

Se consideran en proceso de implementacion o on proceso de desarrollo las siguientes
iniciativas:

:’_ Peatonalizacion: Calles prioridad peatén

Cuadro 7. Iniciativas implementadas, en desarrollo y pendientes
para la dimension Planeamiento Urbano

. Implementodos - in desarmollo '. Pendlantes



Indicadores

La metodologia utilizada contempla 13 indicadores cuantitativos para la dimensién
Planeamiento Urbano, de los cuales 10 corresponden al sistema de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. No se obtuvo informacién de ninguno de los indicadores propuestos.

No hay indicadores
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Cuadro 8. Evaluacion de los indicadores
de la dimension Planeamiento Urbano

FESLILTADCS VALORACION

Tiernpo on promeds que debs cominar una persona
clesjoie S0 gy ol restidencia pora ooceder ol espacio
pltilco de cofdod rmdes cercano de o menas 10.000
mitsd

Sin respussio

Comnlickas di unicicicleg hofx oo iondl i s hocsn ialia
oos I puuq-nlummﬂuddllmm?:rﬂmtm con hiania 5N I'E'Lﬁué'-ﬂL"l‘
digna

Porcenbile bees| de fd echiol sot urbanimeldn consolidoda
{que cuenten con aceeso dracto o cale plblica, sarcio
de U, sleciickiod aurmes oo pinlico y red de
gicontoriindc samiterio)

o0E 11 £in retpuselo

P epei o che lom proyectos de planiBie ociin wibona v de
et ched barrficrin que cusntan con parficipocsen
evertis e 0 eceiadod chll cle monera integrade y
soalnibie

absna Sin respuasio

Porcentaje de |os hogares qus poieen condoionss de

DG 12
hoacincrmiien bo

Sin ressiesin

Poreeniale de la pobiooion con ooceso  red e ogua
pobable de o ciidod. (Eatoiresmussto debe coincid con
Inregsirada e Dirmanson Armbilanbe, B Gestitn do
recursos Foctor Agun ¢ Sanaommianta]

CEISE) Sin reapuasto

Porcentals o8 o poblocion Con Occess atared de
aicaniar ihack saniterio (Esta respuesia dete colrcid
£ON I FegStTacn B Dimans!on; Ambionts, o Gesben
de recursas, Foctor Agua y Sareamienta)

0583 Sin resoussio

Forcanbaje oe o pooiocion gus thene ocase aetargla
eldobien aeecuilEe, poued, sustenbania y rmodsma
00571 (Servicks presiadn legalmente). (Estao respussia debe Sin resouasto
i rezbelir o B regiatr oo en Crnengion: Armblents Ejs:
Ceatidn de recureos, Foclor Enangia)

ons 14 Fn:‘n'm!n:hlu Fd:lu:lhqﬂ'ubmun?ngﬂ-m!

A Sin resmalastt

Froporc|én de o poblocidniural gue yive o menos de 2

ik lrmy die uno correbaro froned ok todousd afio

Sl reapussio



Resultados Planeamiento Urbano P. 33

G036

MO ADOR FESULTADDE
I'..._-...-.'- _ﬁ '-"'.":_H'h e .E-_.
mamw}pmmr Sin respiiastc
s aciividod principal (oo, estudla ete )
';:ﬁ'inmm o cacebdlentog ol ndnhsito en ol Cifima gin —

mmmmmmm
pﬂﬂmﬂuﬂfmmmmmw Sin pesplissio
o miedia de uria AFP.

VALORACIOM



COMPETITIVIDAD

Resultado general de la dimension
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Resultado general de la dimension

La dimensién Competitividad (2.7) es la segunda con menor puntuacién del modelo con un
desarrollo parejo en todos sus ejes: Contexto (2.90) Productividad (2.80) e Innovacién (2.54).
Tanto sus ejes como sus factores tienen puntajes muy similares entre si. Los mayores desafios
se encuentran en Emprendedurismo (2.40) Sistema de Empleo (2.20), I+D (2.20), Politica
Productiva (2.20)e Insercién Internacional (2.40)

Grdfico 6. Resultados de ejes para la dimension Competitividad
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Iniciativas

sobre 9 iniciotivos considerodos para evaluar asto- dimension, o momento de k& revisidn
ninguna iniciotiva 52 encuenira implermentada, en proceso de implementacicn o desarrolio,
restondo lo totalidod de iniciativas que estan proyectadas, que no registran avances o gue na
han sido contempladas.

Cabe mencionar que estas iniclativos son indicativas, no toxotivas, paro se considera qua su
desdrrolle contribuye en gran medida a la mejora en el grado de inteligencia y sostenibilidad
de la gestion del gobiegrno municipal.

Se consideran en proceso de implementacion o en proceso deé desarrclio las sigulentes
iniciativas:

Cuadro 9. Iniciativas implementadas, en desarrollo y pendientes
para la dimension Competitividad
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Indicadores

La metodologia utilizada contempla 14 indicadores cuantitativos para la dimensién
Competitividad, de los cuales 10 corresponden al sistema de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. No se obtuvo informacién de ningln indicador sobre los 14 propuestos.

No hay indicadores
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| Cuadro 10. Evaluacion de los indicadores
de la dimension Competitividad
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CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES
Y LINEAMIENTOS GENERALES PARA
UN PLAN DE ACCION

Las comunidades como base
para el crecimiento del
desarrollo territorial



El resultodo global de lo evoluacion para o comarca de Emberd Wounoon Sambd es 2.9 y
muestra un nivel de madurez incipiente.

Factores con mejor puntugcion Puniaje

Participocién Ciudadana (eje: Goblerno Abierta, dimensién:

Gobernanza) 6.60

> Educacion Superior (eje: Educacion, dimension: Desarrollo Humana)  6.00

> Transparencia(eje: Gobierno Abierto, dimension: Gobenzonza) 5.90

FOctaras con menos F'_I-1_Jr1r|_||_'!|1_':||:=_:-|‘ Hintaoje

Inteligencia de Datos (eje: Infraestructura y Capacidades, dimension:

?* Gobernanza) 1.00
Plataforma Digital y Tramites en Linea (eje Plataforma de Servicios, 100
? dimension: Gobernanza) :
Ruide y Edificaciones Sustentables (gjes: Calidad Ambiental y 1.00
- Ecologia Urbana y Resiliencia, dimensién: Ambiente) X
Transporte Pablico y Movilidad Inteligente{ejes: Movilidad y 100
4 Transporte, dimensién: Planeamiento Ul‘bﬂnﬂj} *
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Grafico 7. Resumen completamiento de informacién proporcionada
por representates de la comunidad.
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l Grdfico 8. Indicadores cuantitativos

Indicadores cuantitativos respondidos: 8

Cantidad de Indicadores Nivel alto -
Cantidad de Indicadores Nivel medio -
5

Cantidad de Indicadores Nivel bajo

*Para ver el detalle de indicadores cuantitativos debe remitirse a las tablas correspondientes en el apartado anterior

I Grafico 9. Iniciativas

_ul O

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Iniciativas respondidas: 48

Iniciativas Implementadas -

Iniciativas en proceso de desarrollo o implementacion 9

Iniciativas abandonadas o sin considerar 39

*Para ver el detalle de iniciativas debe remitirse a las tablas correspondientes en el apartado anterior
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OBJETIVOS DE DESARROLLO

SOSTENIBLE (ODS)

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible son 17 objetivos globales interconectados

gue han sido concebides para crear un plan para alcanzar un futuro mejor y
més sostenible para todos.

Grafico 10. ODS

Diagnostice del estado de alcance de los ODS para la comarca de
sambd durante el periodo septiembre y octubre de 2024,
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RECOMENDACIONES

Gobernanza

El andlisis de esta dimension tiene uno importoncia fundomental, ya gue construye s
cimientos v es donde se observan factores claves para o sustentabilidod y sostenibilidad del
distritc de Sombd. En este segmento la reduccion de la brecha digital tendrd un impacto
significative, yva que se consideran aspectos gue hacen a un goblerno inteligents, penderando
o infroestructura v el acceso o Internet en la comunidad, odemds de la capocitacidn del
personal local, transparencia de la gestion y o participacion ciudadana,

Dentro de esta dimansion se aborda el andlisis conternplando, principalments, los QDS 16 v 17,
los cuakes se centran en la promocion de sociedades justas, pacificas & Inclusivas y en la
revitalizacién de alionzas para &l desarrolio sostenible,

La comunidad de Sambild Hene como uno de sus principales desafios, mejorar @l desarrolio da
una infraestructura digital, con especial atencion a la recopilacién de datos, parg su posterior
andiisis. acclones que delimitaran el destino de los proximos posos a seguir de manerq
aordenada, medible y escolable. Dondo inicic al crecimiento digital, se omplion las
opartunidades de desarrollo de las copacidodes de los habltantes de 1o comunidad. Es por
es0 gue as valorable y necesoario que e5td en proceso de desamollo el anille de fibra dptica
como punto de portida para poder seguir ovanrando en este sentide. Es importante y
recomendable tamblén Investigar alternativas de instaioclon de Internet satelital, poera lo gque
se les puede solicitar fondos tanto al gobierno local yfo nacional, asi como osociarse a
fundaciones, ongs o empresas privadaos alinedndose con el 005 17,

En este sentido es menester implementar una estrateglo que seo escalonoda, por pasos,
rmedible, con objetives realizables y alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (0DS)
para reducir |a brecha digital y con occiones concretas que prioricen la conectividad,
digitalizacién y participocién ciudadana a trovés de conales digitales, lo que ayudard a
impulsar el conocimiento de estas herramientas o través de su uso. Para ello, es necesdrio y
flundamental acompaonar estos medidos con espocios especificos de ensefanra que
promuevan g alfaobetizacion digital para poder aprovechar al maximao sus recursos.

Siguiendo con ef andlisis, lo ompliacion de puntos de occeso wifi gratuitos para la poblocion,
al igual gue lo mejora de lo cobertura de internet en los centros educativos opera
positivamente y puade sar und de las Instancics o rmejordr an el corto a medians plaroc,

Al contar con estas capocidodes téenicas, serd posible avanzor en el desarrollo de una red de
sensores qua capturan informacion en tiempo real con mediciones de ambients, seguridad y
las que sean especificas y necesarios da su comunidad, para luego ser procescdas en ung
sola plataforma digital gue las integre con indicadores, objetivos trazables y seguimiento
pericdice que permita identificar los avances Esta misma plataforma puede incluir, por
ajemplo, el eeguimiento de la eficacia de las acciones realizadas para alcanzar los ODS.



En la medida que se realicen todas estas acciones, se sugiere seguir avanzando en el
desarrollo y ampliaciéon de la digitalizacién de la atencién y tramites del ciudadano, asi como
también de la gestion interna del distrito, que actualmente es manual con guarda digital.

Se trata con estas acciones de robustecer la gestion municipal a través de la digitalizacioén, lo
que, ademds de mejorar los servicios y atenciones, tiene un impacto positivo inmediato en la
reduccién del uso de recursos contaminantes. Para ello, la creacién de una pdgina web que
canalice informacién y donde se puedan realizar, en un mediano plazo, acceso a servicios y/o
prestaciones resulta de vital importancia.

Desde este portal, ademas de darle visibilidad a la comunidad incluyendo secciones de
turismo y cultura, se podr& aprovechar para canalizar por alli informacién esencial de
servicios, guia de tramites, realizar reclamos y solicitudes en lineq, solicitar turnos para
trdmites y servicios e incluso incluir una plataforma de pagos digital en el mediano a largo
plazo. Acciones que requieren un acompaniamiento y fortalecimiento previo de las
capacidades técnicas.

Por otro lado, en términos de transparencia y alineado con el ODS 16 es recomendable
comenzar con prdcticas de rendiciones de cuenta, teniendo a disposiciéon informacion publica
relacionada con presupuesto y ejecucion actualizada. En este sentido, un portal donde se
publiquen los datos del gobierno opera positivamente.

Por dltimo, es valorable que se encuentren en vistas de coordinar con las autoridades
publicas el fortalecimiento sobre la participacion de las mujeres, quienes actualmente
representan sélo un 5% de la proporcidn de los cargos directivos en el gobierno ejecutivo local,
lo cual representa un indicador de desigualdad de género significativa. El fortalecimiento es
necesario para promover una representacidon equitativa que enriquezca la toma de
decisiones fortaleciendo y ampliando la participaciéon ciudadana. Robustecer la participacion
de mujeres en cargos directivos es una inversién que contribuye a construir sociedades maés
justas, equitativas y sostenibles. Implementar cuotas de género en los érganos
representativos para garantizar una representacion equitativa asi como también la creacién
de una red de apoyo que las nuclee y facilite el intercambio de experiencias y fortalecimiento
mutuo, son acciones concretas e iniciales que pueden ir activando desde la comunidad.

Lo descrito, junto con las acciones recomendadas hasta aqui, estimularéan el
aprovechamiento de la alta participacion ciudadana que existe, incorporando acciones de
participaciéon digitales, previa capacitacion, que operarén por su existencia y comienzo de
uso, positivamente como una préctica de acciones y recursos de comunicacién digital para
sus habitantes.

La consiguiente reduccién de la brecha digital en Sambu producird el empoderamiento y una
mejora en la calidad de vida de sus habitantes, quienes comenzardn a utilizar y beneficiarse
por el uso de las herramientas digitales.



RECOMENDACIONES

Ambiente

En esta dimension, reducir la brecho digital implico Integrar soluciones tecnologicos gue
protejan el entormno natural y mejoren o sostenibilidod de lo comunidad frente a los desafios
climaticos y el desarrollo ombiental en Sombd. Uno de los primeros posos es implementar un
plan estratégico contra el cambio climatico. qua reviarta lo situacisn de vulnesabilidod en la
que s encuentran actualmente. Lo comunikdad depende en gran medida de los recursos
naturales parg su subsistencio y el cambio climdtico pone en peligro estos recursos y, por
ende, la forma de vida de o comunidad.

La actividad minera v la deferestaciéon contominan las fuentes de agua pudiends poner &n
rlesgo ko salud de la comunidad. Estas occlones, alteran patrones de lluvia y hocen que seq
preciso incorporar el uso de sensores que midan i calidod hidricao. Accion que debe ser
acompanada por la promocian de talleres sobre o conservacion de los recursoes naturales, en
coordinocidn  con autoridodes locaoles . que contemplen tombién los  conocimientos
ancestrales y culturales de Sambd, ya que los rios son vitales en la cultura Embera Wounaan,

Para ello es importonte solicitar apoyo nacional y/o intemacional para lo creacién de
capacidades, actividades y programas relatives al agua y el saneamlanto gue sa apoyen en
las polticas ya existentes para promover el consumo eficiente v su reutilizaclon, Estas
acciones son necesarios replicar pard el culdodo del suelo, incorporando politicas y acciones
aspecificas dingldas a detener la detorestaclon y promoviendo la atorestacion.

Reduciendo la brecha digital se incorporan elementos tecnoldgicos que permiten un
monitores continue, atendiendo a las problamdticos con previsibilidod para poder realizar
acclones preventivas. En cuanto a energia, s indispensable coordinar con el goblermno local y
nacional la instalocién y uso de paneles solores ofreciende una oportunidad Gnica pard
mejorar la calidad de vida de la comunidad, proteger & medio amblenta v coantribuir g un
futuro mas sostenible. Por otro lado, es precise prestar atencidn a la gestidn de los residucs y
mejorar tanto el servicio de recoleccidn como su disposicién final, trabajando en politicas de
conclentizactdn en conjunto con el goblerno, los autoridodes trodiclonales, los centros
educatives v las juntas comunales, alineados al ODS 11 que procura el desarrollo de
comunidodes sostenibles. En este gentido, la implementacion y difusion de politicas de
reciclaje, opera positivaments para al mejoramiento de estos niveles, produciendo ademas, la
posibilidod de desarrollor una economia circular adoptando un modelo de produccion y
consumo gue promueva minimizar el desperdicio y maximizar el valor de los recursos.

Por Gltimo, 2g indispansable realizar acciones que promuevan la consenvacidn y desarrolio da
la fauno autbctona, de la biodiversidaod y de fos ecosistermas, en consomancic con el 00515 La
reduccion de la brecha digital y la implementacion de herramientas de medicion, hardn un
aporte sustoncial en el desarrollo, permitiendo identificar los principoles riesgos climdticos
gue enfrenta el distrito para una mejor prevencion gue reduzca dafos y pérdidas econamicas,
Lo comunidad posee un conocimisnto ancestral profundo- eocbre su entorno, perc no es
suficiente para enfrentar los desafios del cambio climdatico. Se requiere un enfogque infegrado



RECOMENDACIONES

Desarrollo Humano

El desamrolio de esto dimension es fJundamental paro asegurar el bienestar de lo comunidod
de Sambd, abordando dreas como lo educacian, saled, seguridad y eguidod. B! avance en
@505 pilares es crucial para construir uno sociedod mas justa e inclusiva prestando especial
atencion d los lineamientos sefalados en los 005 centrados en la salud v el bienestar, 1g
educocién de calidod, la reduccion de los desigualdades, o paz 1 justicia vy las instituciones
sélidos (ODS 2, 4,10y 16).

Tombién agqui la reduccion de la brecha digital hard su aporte ol pesibilitor acciones de
generacidn de datos, control y mejora continug, En cuanio o i educocion, es recomendable
trobajor en conjunto con el gobierno local, fundociones u organizaciones sociales para el
miejeramiento de la infraestructura edilicla en conjunto con lo adguisicién de herramientos
digitoles para lo ensenanza, & mediano plozo, se podra avanzar con o Incorporacion de
platoformas  digitales tonto pora alumnos como parg cuerpo docente para  seguir
fomentondo y desarroliondo estas copacidadas,

Respacto al eje de salud, es Importante trabajor en programas de concientizaclén y
pravencion en conjunto con los centros educativos, o lo par que se solicita al goblarno local
mayor personal para poder atender o los demandos creclentes. En este sentido, la
racopilacion de datos, fambién acupa un rol fundomental a la haora de conocer cuales son las
necesidades y urgencios que tiene la comunidad hoy, Realizar compaofias de vacunocion y
prevencidn mediante educacidn sobre enfermedades crénicas € infecciosas también es ung
politica que s& puede Implementar a corto plazo y o bajo costo solicitondo la intervencion y
apoyo dei goblerne local y naclonal. Son acciones gue no igualan a la creaclén de nuevos
centros de salud, pero que apeortan a la salud comunitaria, al igual que lo incorporacién da
puntos saludables que atiendan sobre los habitos de alimentacion saludable.

Mds adelante, con la reduccién de la brecha digital ¥ la incorporacién de tecnologias, se
podrd avanzar con la incorparacién de serviclos de atenclan en lined v con el desarrollo digital
de los procesos internos del sistemo de salud. En este sentido, la incorporacion de tecnologia
¥ cc:pl:r:'ltucién sobre su buen uso también colobora al desarrollo de lo seguridad en Sambd,
contribuyendo a la posibilidad de contar con un centro integral de monitoreo que incluya
sistemas de alerta termprana para riesgos ambientales y catastrofes naturales mediante &l
aprovechamiento de los recursos tecnoldgicos.

Por atro lada, es recomenddble aprovechar & alto conocimisnto que consignan gue tHens la
poblacion en el uso de internet ¢ de los dispositivos electronicos, para promover, a través de la
creacidn de un centro de inclusian tecnoldgica, herramientas que les ocerquen al occeso a
las tecnologias de la informacion y cemunicacidn {TIC). Para lo cual es una posibilidad
solicitar recursos al gobierno nacional o bien asociorse con alguna fundacidn y}'n BIMpraso
privada. Por Gitimo, Sambd tlene una rica historio y cultura que es preciso proteger y
continuar, En ese sentido, la creacidn de una plataforma web que difunda la ogenda y
actividades culturales, opera o favor para su difusion tanto local como internacional.



RECOMEMNDACIONES

Planeamiento Urbano

Log ejes que analizomos en esta dimensidon nos permiten comprender vy dor cuenta del
funcionamiento de lo comunidad Sambd en relacion con la gestion dal espocio pablico, el
territorio, el habitat urbana y la movilidad, Este analisis también es clove doado que dentifica
los desafios y oportunidades que mejoran la calided de vida de los habitantes y garantizan un
desarrollo equilibrodo y sostenibie apoyandose, sobre todo, en los recomendaciones de los
oDs 6, 7, 11 ¥ 13, donde se abordon objetivos: orlenbodos al agua limpio vy soneamiento, la
anergio asadquible ¥y no contarninonts, los ciudades v comunidades sostanibles v o occién por
el clirma,

El planeamignto urbano en Sombd requiere una aproximacion integrol que contemple |as
particularidades geograficos, culturales, sociales vy econdmicas de la region. En este sentido
se¢ recomienda implementar componentes gue aborden lo blodiversidad v los ecosisternas. Es
indispensable para ello la creacion de un Plan Regulador Territorial que Incorpore aspectos
ecologicos, ambientales y Greqas de conservacion y gue incluya un plan de gccion por pasos y
etapas que sea realizable, escaloble v medible para poder hacer las evaluaciones y Qjustes
corraspandiantes.

Con respecto a la moviiidod, el desalio gue se presento as el de incorporar estrategios pora
mejorarfia prestando atencién al impacto amblental. En este sentido es que se requiere una
rmirada integral considerando las tradiciones da la eomunidad y comprendiendo los desafios
ambientales que prasanta la regidn. Majoramiento de infroestructura, lo construccion de una
carretera a nivel distrito, codmo consignan que precisan, y el mantenimiento regular de los
caminos  existentes para garantizar su  transitabilldod todo e ano, son  acclones
fundamentales para realizar en conjunto con el gobierno, sin dejar de lado unao especial
atencion al desarrollc de una politica de promocién de medios de transporte sostenibles gua
también tandran un impacto pesitive an los habitos de vida saludable de la comunidad,

Por otro lado, la raduccion de lo brecha digital y la incorporacion de sus harramientas
ayudard a incorporar tecnolegia aplicada ol beneficio de la movilldad, teniende o posibilidad
de incorporar sensores, sistemos de coordinacion y georeferenciocion, occiones que
parmitiran una planificocian del sisterna mediante el uso de informocion, manitcreo ¥ mejara
cantinua ayudando a tomar decisiones basadas en informacion.

For (itimo, s importante resaltar que lo ausencia de infroestructura basica, tanto de
tronsporte como de servicios esencicles, limita significativamente el desarrclic de o
comunidod ogrovando las desigualdodes. En este contexto, es fundamental abordar tanto la
planificacion del territorio como la movilidad, con el fin de mejorar las condiciones de vida y
garantizar el occeso o la tecnologia. El primer paso es realizar un diognostico territorial que
identifique las dareas prioritorios para 1o implementocian de  infroestructura basioo.
Actualmente, la regién corece de edificociones plOblicas vy privadas que ofrezcan servicios
fundamentales, lo gque dificulia el occeso a recursos clave como ekectricidad, oguo potable y
felecomunicacioneas.



RECOMENDACIONES

Competitividad

Esta dimension esta atravesada por lactores clave que son |os que promuseven &l crecimiento
economico de lo comunidad, desde lo innovacion y lo productivided hosta el turismao y la
ingercién internacional. Aspectos que pueden ser impulsados o partir de la reduccion de la
brecha digital.

La observacion de estos ejes estord guioda principalmente por los objetivos trozodos en los
008 asociodes ol troboje decente y crecimiento econdmico, la industrio, innovacion e
infroestructurg, ¥y las alionzas para logror los objetivos {ﬂ{JS B 8y 17).

sambl tiepe 2| potencial para mejorar los niveles de desarrollo de esta dimension con
acciones concretos. que formenien el emprendedurisme a nivel local, destocando las
particularidades propias de o cultura de lo comunidad. Es fundamental para elle tante lo
incubacion de emprendimientos como o copacitacion continua o emprendedores, En este
gentido, es Importante acortar la brecha digital para sumar herramientas y encontrar und
diferenciocion en los preductos y/o servicios a ofrecer. Por otro lado, lo odquisician de
competencids en tecnologios de ia informacién y la comunicacion (TIC) es una herremienta
que habilito ef ooceso o oty fipe de emprendimientos y de empleos formales, gue puede
motorizar @ la comunidad atendiendo les niveles oltos de pobreia y desigualdad que
registron actualmente.

En este sentido, es buenoc ordenar pasos de occion, por ejemplo, primero focalizar en la
poblacion joven como estrategia local y orgonizande un plan de accion medible, ajustabie y
escaiable que pueda replicarse lusgo.

En cuanto al turlsmo, tombién es necesario trazar objetives por posos madibles o fines de
desarrollor este aspecto, por ejemplo, empezando por promover &l turismo local a nivel de
distrito. Sombo tiene, por sus particularidodes geograficas, e potencial paro desarrollar un
turismo sostenible con jniciativos que promuevan ferios vy festivales asi como circuitos
naturales que puaden ser aprovechados también para contar la rica histona de la comunidad
con-arraigo en la cultura propia de la regidn,

En este sentido, también la reduccién de la brecha digital cpera positivomente. Actualmenta
eniste uno escase? de informacién digital sobre la cultura, la historia y los atractivos turisticos
da la comunidad, limitando asi su promocion como destine dtractive da visita, Una correcta v
estudiada promocion del turismo generard Ingresos para toda la comunidad a través de las
visitas, promocién de los actlvidodes en la zona y vento de sus productos, mientras que |a
incorporacion de. tecnologios digitales oyudaran a presenar kg cultura v la lengua de la
comunidad a través de archivos digitales v la difusibn de contenidos culturales.

Por Gitimo, s de vital importancla generar allanzas estratégicas par promover la inserckén
internacional, o partir del desamrolio de esta drea vy o consolidacion de nuevas harramientas
digitclesz en la cobloacion. =a ootenciard g ooslbilidad de oromocionor tanto al turlsmo como
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especificas



Alfabetizacion Digital para el desarrollo integral de Sambt

El distrito de Sambu puede transformarse digitalmente y mejorar sustancialmente la calidad
de vida de todos sus habitantes. Para lo cual es indispensable comenzar por un plan de
alfabetizacién digital integral, que abarque desde la infraestructura hasta la capacitacion,
para reducir la brecha digital y abrir nuevas oportunidades en educacién, salud, economia y
turismo.

Este apartado propone un enfoque escalonado y adaptable para lograr este objetivo,
alineado principalmente con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 3, 4, 8 y 10 (salud y
bienestar, educaciéon de calidad, trabajo decente y crecimiento econémico y reduccién de las
desigualdades).

Un primer paso es comenzar por el aprovechamiento de las capacidades instaladas. Segun
indican existen considerables centros de formacién, que en este caso pueden ser
aprovechados como punto de partida para la formacién, previa incorporacion de
herramientas tecnolégicas, de toda la poblacién. Dada la baja proporciéon de habitantes que
cuenta con acceso a dispositivos tecnolégicos es menester que la ensefianza se amplie mds
alléd de los estudiantes. Para garantizar el éxito de la alfabetizacion digital, es necesario
mejorar la infraestructura tecnolégica existente. La creacion de laboratorios de informatica
(que figura en proceso de desarrollo) equipados con computadoras e internet en centros
educativos y comunitarios es esencial. Estos espacios servirbn como puntos de encuentro
para que los habitantes aprendan a utilizar las herramientas digitales y desarrollen
habilidades bésicas como navegar por internet y utilizar programas de informatica,
herramientas esenciales para su futura inserciéon en el mercado laboral y para la reduccién
de la brecha digital.

Ademdés de la mejora de las capacidades instaladas, es imprescindible implementar
programas de capacitacién docente que incluyan el uso de herramientas digitales en la
ensefanza. Los docentes deben recibir formacién continua en tecnologias educativas y en el
uso de plataformas digitales, integrando herramientas digitales en el aula y fomentando un
entorno de aprendizaje mdas dindmico e inclusivo hacia un alumnado que también deberd
contar con su propia plataforma.

Esta adquisicion de herramientas tecnolégicas permitird también el desarrollo en dareas
claves como la salud, comenzando por la digitalizacién de la informacién existente, y
generando luego, su propia plataforma de gestién, pudiendo cada habitante tener acceso a
su historia clinica digital que permita llevar su propio registro y control. Sin embargo, es
fundamental el desarrollo de mds centros de salud, tal como consignan, que pueda ser
pensado ya desde esta cosmovision digital. Un paso previo fundamental y complementario a
todo el proceso, son las politicas de prevenciéon de enfermedades y promocioén de la salud
como pueden ser campafas de vacunacion o una politica de prevencion de enfermedades
infecciosas y tipicas de la region.

Campanias que al incorporar las herramientas digitales, también se podrdn realizar desde
esos canales, facilitando su acceso, la integraciéon de las herramientas y la participacion
ciudadana de la comunidad.



Por otro lado, la implementacién y consecuente buen uso de las herramientas digitales puede
revolucionar la forma en la que se proporciona, gestiona y experimenta a nivel turistico este
destino (nico. Al aprovechar el potencial de la tecnologia, se pueden abrir nuevas
posibilidades para el desarrollo econémico local en conjunto con la conservacién del medio
ambiente.

En cuanto a la promocién turistica, la creacién de una pdgina web y redes sociales
especificas, son plataformas en linea que permitirdn mostrar la belleza natural, la cultura y las
actividades turisticas de Sambua a un publico méas amplio, promoviendo ademds la creacién y
difusiéon de contenido visual en alta calidad que muestre la riqueza cultural y natural del
distrito. Con la tecnologia aplicada se podré también fomentar un turismo sostenible, como
se dijo anteriormente, utilizando sensores y datos para monitorear la biodiversidad y otros
indicadores ambientales. Es fundamental también realizar capacitaciones continuas a los
miembros de la comunidad en el uso de herramientas digitales que pueden ser utilizadas
para el turismo, por ejemplo, facilitando la venta de productos artesanales y locales a través
de plataformas en linea. Acciones que en su conjunto empoderan a toda la comunidad.

Siguiendo con este andilisis, el aumento del flujo de visitantes permitird diversificar la oferta
turistica (creando senderos, recorridos culturales, etc) incrementando los ingresos y
permitiendo seguir avanzando en el desarrollo de las capacidades tecnologicas. Es
fundamental que la promocién de las prdcticas turisticas sean sostenibles, fomentando la
conservacion del entorno natural.

Por lo dicho hasta aqui, es recomendable llevar adelante una campana realizable, escalable,
medible y ajustable, de formacién en competencias digitales bdsicas dirigida a la comunidad
en general. Esta campafia debe incluir la ensefianza del uso de dispositivos tecnologicos
(computadoras, tablets, smartphones), asi como la navegacién por internet, el uso de correo
electrénico y la participacién en plataformas en linea.

En este sentido, resulta esencial tejer alianzas con organismos locales e internacionales
alineados con el ODS 17 (alianzas para lograr los objetivos) que puedan aportar fondos o
tecnologia para el desarrollo de estas competencias que tienen vinculacién directa con la
mejora en la calidad de vida de los habitantes de Sambu.

Recopilacion, generacion y acceso a datos.

El distrito de SambU enfrenta desafios significativos con un denominador comdn en todas sus
dimensiones respecto a la ausencia de indicadores cuantitativos y la consecuente necesidad
de obtener informacién que refleje la situacién actual del distrito y que posibilite el armado de
un plan de accién basado en datos reales.

La recopilaciéon de datos sobre diversos aspectos de la vida en Sambd, como la salud, la
educacién, la economia y el medioambiente resulta una medida fundacional e
imprescindible.



Esta generacion de informacién permitiré realizar un seguimiento del progreso hacia los
objetivos trazados, evaluar el impacto de las intervenciones e identificar dreas que requieren
mayor atencidén, posibilitando flexibilizar, adaptar las estrategias y establecer una medicién
respecto al logro de los ODS.

Por otro lado, al involucrar a la comunidad en la recopilaciéon y el andlisis de datos se fomenta
la participacion ciudadana, fortaleciendo también el sentido de pertenencia.

Actualmente el distrito no cuenta con informacioén relacionada a la calidad ambiental, gestion
de recursos, consumo eléctrico, generacion de residuos, tasa de escolaridad, tasa de
mortalidad infantil, proporcién de la poblacién vacunada, niveles de desnutricién, proporcién
de la poblacién con seguros de tenencia de la tierra, entre otros tantos datos de relevancia
para la comunidad.

Para el mejoramiento de esta situacion es importante definir en primer lugar cudl o cudles son
los indicadores que se quieren medir (salud, educacién, ambiente, etc) y comenzar por uno
de ellos para luego replicar el proceso con los siguientes. Al tomar esta primera decision lo
que sigue es recolectar informacién ya existente, como pueden ser registros nacionales, de la
comarcaq, distritales, de centros educativos, de salud o bien estudios que se hayan realizado
previamente.

Es importante que toda la informacién que se recolecte sea poco a poco digitalizada, para lo
cual es preciso capacitar a quienes serdn los responsables de esta primera instancia de
recoleccion y digitalizacién de datos. A partir de aqui y con la incorporacién de nueva
informacioén, se podr&d avanzar en el procesamiento y consecuente elaboraciéon de
conclusiones. Mds adelante, al sumar tecnologias como por ejemplo la sensorizacion
ambiental, se podrd seguir con la recopilacion de informacién mas especifica, lo que
permitiré elaborar planes de accion y conclusiones més exhaustivas.

Es importante destacar que se trata de un proceso a largo plazo, que indefectiblemente tiene
que contar con pasos previos y objetivos que sean posibles de realizar y medir para poder
ajustar.

La implementacion de un sistema de recoleccién de datos en Samb es un paso fundamental
para comprender las necesidades de la comunidad, evaluar el impacto de las intervenciones
y tomar decisiones informadas para la construccién de un desarrollo sostenible que mejore la
calidad de vida de todos sus habitantes, respetando la cultura y tradiciones propias de la
comunidad.



Lineas de gestion

Para la gestion integal de la comunidad se propone el desarrcllo de § politicas:
Ambiente, Seguridad, Desarrollo Economico, Desarrollo Urbano y Gobernanza.

Se plantean 4 programas o lineas de gestion: Digitalizacion, Capacidades,
infraestructura y Blenestar social, como se muestra en el ejemplo del Cuadro 11,
Estos programas funcionon como capitulos completos de gestion, Son elementos
transverscles o las politicas, en cuya interseccion generan el espacio para la
definicion de proyectos o iniclativas dirigidas o la concrecién de los objativos
pionteados en coda politica.

Tedas las iniciativas propuestas estan disefiadas con criterios de sostenibilidad
con el fin de moximizar los beneficios sociales, ambientales, economicos e
institucionales, evitando costos e impoactos negativos sobre las generacioneas
futuras.

Es importante destocar qgue las Iniciativas recomendadas, ademdas de
eimarcarse en una politica especificy, generan Impacto en diferente medida
sobre las demdas. Las propuestas se deben manejor de manera integrada entre
dimensiones, tan especificas como para ser instrumentalizadas facilmente y tan
abarcativas comao para generar su maximo beneficio sobre todas las areas
posibles.

Cuadro 11. Politicas, programas e iniciativas

POLITICAS \ ng:i;.;mm et ol Ll

I

- L e, 1 1
ENGETaLIF oM i
i
L

CAFACIDADES HICIATIWVAS

INFRAESTRUCTURA

o
o
=
o
e
]
o
=
=

BEMESTAR SCnliAL

————q-—=-=7



LINeas ada gestion P 651

Priorizacion de las iniciativas

Lo identificacién de los principoles imiciativas recomendodas se hoce a partir de la
implementocion. de unao matriz donde se onalizon dos factores especificos: el impocto
esperado de la iniciotiva y el esfuerzo requerido pora su implementacion,

El impacto es la estimacion de la porcion beneficioda o alconzoda por coda iniciativa, dentro
del universo de poblacidon hacio lo cual vo dirigido. En esta oportunidad se mide en escala
oscendente gue va de muy baje a muy alio, Los dreas de impacte contemplados en ol
programa son lo ambiental, la socigl, la econamica y la institucional, y 5i bien cado iniciativa
gctia de manerna estructural sobre ung de estas, siempre va a tener influencia scbre las
dernds. De asta forma los cuatre dreas de impacte son contemplados en la definicién.

El esfuerzo de o implementacion del provecto estd dodo por el nivel de dificuliod segdn los
aspectos sociales, thenicos, institucionales o financieros gque este ocarrea. Lo combinoacién de
8503 tres elementos se valoran en una escala que va de muy bajo o muy alto. La valoracion
final surge del esfuerzo que conlleva cado iniciotiva.

A partir del esfuerio requerido, se calkcula el tiempo en que o iniciotiva se implementa y &l
phazo en &l que el impacto esperado se puede evidenciar. 5ibien debe haber un balance entre
las Iniciativas seglin su plazo de implementacion y de impacto espeérado, en el sigulenta
trabajo se priorizan aquelios de mayor iImpacto ¥y menor asfuerzo con @l tin de tener |os
mejores resultodos en el menor tiempo posible mientras se consiguen los condiciones
necesarios o el antorne adecuade paro la implementacién de futuros proyectos de mayor
compilejidad.

Grafico 1. Priorizacion de las iniciativas
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Adicionalments, Bs Necesanio que en &l interior de los
equipos de gobierno contemplen o factibilidad de la
implerentocion de los iniciotivas: Lo foctibilidad se
define o portir de la evaluocion de |gs sigulantes
esferos, copocidodes locoles disponibles, recursos
econdmicos hobiliiodos y outorizocion y nivel de
apayo con el gue se cuenta para lkevar adetants g
implementocion. Mientras mas grande sea & drea de
coda una de ellgs, mayor va o Ser @ punto dae
Interseccion Lo robustez de esio interseccion es la
que nos indico s &l contexto v Ios recursos esian
dodes parg empezar o accionor con lo iniclativa, ¢ sl
por o controrio, s necesorio trobojar en su
fortalecimients mientros s& & do espacic a lo
materializacion de otro inkclativ,
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| Grafico 20, Factibilidad
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Cuadro 12. Iniciativas recomendadas

Teniendo en cuento o anterior, ¢ recomiendan las iniciotivos listodos a continuacion parg
inicior de manera octlva y avanzar de manera eficlente y efectiva en el caminc de las

cludades inteligentes y sustantables.
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meos de gesnon f

Andlisis impacto-esfuerzo de los programas
propuestos

e realizd un ondlisiz de impocto-esfuerzo de log  progromos propuesios, construido o partir
del andlisis de caoda uno de sus iniciativas. Cado programa se divide en subejes como guia
tematica para agrupar las iniciativas, son transversales a los politicas propuestas Yy deben
contar con los elementos habilitodores como marco normativo vy viabilidod econdmicao para
su Implenmentocian.

El nivel de impacto se localiza en el eje "¥* del grafico (o mayor impacto, mayor
desplozamiento de la Inkclativa hacla arriba) y el esfuerzo, que se grafica como “facilidad en
la implementacién®, se localiza en el eje "X" (o0 mayor facilidad, mayor desplazamients de la
iniciativa hacia la derecha).

Grafico 12, Matriz de impacto. Resumen sobre las politicas
propuestas

Este cuadro resumen consclida el andlisis de cada progroma y visibiliza la resultante
ogrupada de los diferentes iniciativas recomendadas.
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A continuacion se realiza el andlisis impacto-esfuerzo a nivel detallodo para cada
iniciativa propuesta en cada linea de gestion.



Lineos de gestion P. 64

Digitalizacién

Se agruparcn bojo este programa todos las iniciotivos que tienen como elemento coman el
componente digital. Incluye ospectos de conectividad relocionodos con infroestructurag,
dispositivos, capacidades parg la generacion y el use tanto de informacion como de los
dispositivos, ciberseguridod y seguridad informatica, entre ofros. Los principales subgjes en
los que se estructuran los iniciotivos de este programa son: infrosstructors, Medernizocion de

a EEstion, Comma ClIimairma v Sl

Grafico 13. Andlisis impacto-esfuerzo
Programa “Digitalizacion”
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Lineas de gestion P.OG

Capacidades para la Competitividad

De g misrma formo se procede poro el andlisis de los provectos de lo cotegorio Caopocidodes
con un enfoque especial en lo competitividad. Fora gue una ciudad seo competitiva, ademas
de trabajor en lo educacion de o poblocion, debs promover 0s copocidodes para la
gobernanza vy poro el fertalecimiento del sector productivo, Los principales subejes en los gue
se estructuron los iniciotivos de este programa sen: Desarrollo de los Recurses Humanos

Econaomia dal Conocimieiia. Motrz Productivia & intermacionalizocion

Grafico 14. Andlisis impacto-esfuerzo
Programa “Capacidades para la Competitividad”
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Lineas de gestion P.oo

Infraestructura

e ogruporon bajo este programa todos las iniciotivas que tienen como elemento comin e
desarroflo de infroestructura - fisico, Incluye aspecios relocionados con el cuidado: y g
restauracion del ombiente, el espacio urbano, su funcionamiento, y o prestacion de servicios
v generacion de espacios para el desarralle humono y productivo, Los principales subejes en
fos que se estructuran las iniciativas de este programa son: Comblio Climatica, Servicias
Jibonos, Espacio Puablico, Mavilidod v Transporte, Entoimo Produstive

Grafico 15. Andlisis impacto-esfuerzo
Programa “Infraestructura”

IMPACTO

Trammreento diteranciaso o L C DEug g O uso {beiod, cocing
Firm el mpanrmisnio ¥

&l ci BRI LN P pera fages ambisnbai y ol ralecks
I adwlra &l Combsn clrdbica

+  ESFUERZD

() sustentobilidad
O Comibo Climdtico
O Fervicios Urbanos

O Marco narmativo






Este informe se finalizd en
octubre de 2024

Fundacién Gran Chaco
AMPIP
Universidad EAN

Universidad Salzburgo

i ligenas
I...-

N .y e o w . » I 3 = Iy | .. = . [—— - _— -
Contribucion a la transformacion digital en comunidades ind






vA'Adelante2 -

?l COOPEAACION TRIANGULAN WE-ALL
EACILEDAD CDFIRANT ADN FOR LA LiNSN PUSDPEA

INFORME CONSULTORIA

Hoja de ruta para la transformacion digital de las comunidades
de Panama y Argentina acorde con la agenda 2030

Iniciativa de Cooperacion Triangular:
Contribucidn a la transformacion digital en comunidades
indigenas

ELABORADO POR:
Luis Castiella

Fecha informe: 11/9/2024

Contribucion a la transformacion digital en comunidades indigenas

URR IRACATINA B TOOFiascibn TiAnpEeLal 31 s VEMLANE ME‘I-a.ﬂlEz UZAR cerimakiiabh S35 b4 URIOR §EE0FIR wwrry adutantel Wi

g3 A W | i | R ey T




El presente informe es un producto de la Iniciativa de Cooperacidén Triangular
‘Contribucion a la transformacion digital en comunidades
indigenas'y es cofinanciado por la Ventana ADELANTE
de Cooperacién Triangular Unidn Europea - América Latina y el Caribe.

La Iniciativa en la cual participan entidades de Ecuador, Argentina, Panama, Colombia y Austria
busca compartir el conocimiento de las
entidades de la Alianza para desarrollar conjuntamente herramientas para el
fortalecimiento de capacidades digitales en comunidades indigenas, caracterizadas
por una vision integral del desarrollo local y con un enfoque orientado hacia la
inclusion y la sostenibilidad.

Mas informacién sobre la Iniciativa:
https://www.adelante2.eu/es/iniciativas/ict-665-24/87

Este informe ha sido elaborado con el apoyo financiero de la Unién Europea.

Los contenidos de este informe son de responsabilidad exclusiva de Luis Castiella y en ningun caso reflejan las opiniones
de la Unién Europea.
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Informacion de contexto
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Introduccion y antecedentes

El presente informe es un producte de la iniciotiva Ventana ADELANTE, desamolioda en
coloboracion con las Universidades de EAN vy Salzburge, la Union Europen. Esta iniciativa tiene
como  objetive wvincular los gobiemosz locales con tendencios globoles de ciudodes
intefigentes, innovacion y tecnologias paro o toma de decisiones estratégicos. Se enfoco en
la implermentacion de herromientas de gestion teritorial sostenible, integrando los Cbjetivos
de Desarrolle Sestenible (0DS) v aberdande aspecios sociales, econdmicas, ambientales e
institucionales.

La metodologia implementada garantiza una vision integral de jo plonificocién y contempla
cinco dimensiones fundamentales que estructuran 2l funcionomiento de los areas urbanos,
Zobernanza, Ambiente, Desarrollo Humano, Planeamiento: Urbano ¥ Competitividad. Ademits,
se desigca la impoertancia de trabagjor en gspectos habllitodores como lo coordinacién
intergubernamental, lo participocion de multiples octores y lo utiizocion de sinergios e
indicodoras,

El conocimiento generfado a trovés de esto colaboracién permitird a los comunidodes
beneficiarias desarrollar habilidodes an el uso de herramientos digitales y geoespaciales,
aplicando matrices de evaluacion de impactos y riesgos y eloborando planes de desarrollo
sostenible. Esta transformacion digital inclusiva tiene como objetivo empoderar a las
comunidades para que gestionan de manera sostanible sus territorios, enfranten los retos de
desarralle y contribuyan a los ODS, todo ello con un enfoque intercultural y de género.

Este documento se fundamenta en la informacién proporcionada por las autoridodes de |a
comunidod. Por lo tanto, refleja los resultodos del diogndstico y las recomendaciones para un
plan de accién ajustados a la realidad v la veracidad de la informacion facilitada,



| Metodologia

Introduccion P.4

El concepto de Ciudad Inteligente estd en constante evolucién, impulsado por la Academia y

relacionado estrechamente con el avance de nuevas tecnologias. Estas tecnologias no solo

facilitan el acceso a bienes y servicios, especialmente en términos de informacién, sino que
también permiten mejorar diversos aspectos de la vida urbana. Sin embargo, la rapida

urbanizacién mundial, particularmente desde la segunda mitad del siglo XX, no siempre ha

sido acompafiada de una planificacién adecuada.

Esto ha generado una serie de
problemas urbanos que hoy requieren
soluciones mas inteligentes,
integrondo tecnologia para mejorar la
gestién y torma de decisiones en los
gobiernos locales.

La metodologio  utilizada en  este
estudie oborda la complejidad y
multiplicidod de las problematicas
urbanos desde uwna perspectiva de
Ciudad Inteligente, se fundamenta en
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(oDs) y se crienta hacia la reduccién
de la brecha digital. Este enfoque
Integral  permite.  comprender las
interacciones dentro de las
comunidodes ¥ cémo estas
interacciones impactan en las metas
de sostenibilidad y equidad digital.
Lo metodologia ofrece una lectura
intagral del estado de situacién de las
cludades, facilitando la identificacion
de problemdticas clave y la definicion
de lineos de gestion estratégica. De
esta manerd, s& profmueve una gestion
territarial gue no sole Mejora la vida en
los ciudades a través de la tecnologia,
sino qgue también impulsa un
desarrollo mas eguitativo y sostenible.



Intreduccion P.5

Modelo de Ciudades Inteligentes

Lo metodologio consiste en o aplicacion de un modelo multidimensional que oborda
aspectos  sociales, amblentales, econdmicos e institucionales ‘como bose para o
identificacion del nivel de madurez de inteligencia de las ciudades.

El modelo estd compuesto por un grupo de oproximodamente 200 preguntas cualitativas, 70
indicadores cuantitativos, de los cuales B2 corresponden a métricos de los 0DS (Objetives de
Desarrollo Sostenible), y 48 iniciativas. Todos estos datos en su conjunto evidencian e estado
actual de la comunidad en relacion con las dimensiones Gobernania, Ambiente, Desarrallo
Humano, Planeamianto Urbono y Competitividod. Coda conjunto de preguntas, indicodoras e
iniciativds estd agrupado por 46 factores que, a su vez, estructuran los 18 ejes del modelo.

La informacion para la evaluacion es suministrada por los equipos de lo comunidad como
base del autoconocimiento que debe tener paro lo toma de decisiones y lo mejora en la
gestion



i

Introduccion o

Modelo de ODS

La metodologio aplicada en este estudio se boso en una integracion estratégica de los 17
Dbjetivos de Desarrollo Sostenible (0DS) dentro de un marco de cinco dimensionas:
Gobernanzg, Amblents, Desarrollo Humono, Plonsomisnto Urbano v Competitividad, Estos
dimensiones, en conjunto, forman una vision integral del territorio, Codo ung de los cinco
dimensiones redefine v adapta los ODS para medir v evaluar los avances en dreas
especificas, osegurando que la planificocién y gestibn territorial no solo sean efectivas, sino

gue tamkbkién estén alineadas con los principies de sostenibilided y equidod establecidos por
los DDS.
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El procesamiento de la informacion se
hace a través de una herramienta
informdtica que calcula  mediante
algoritmos el estado de madurez de cada
componente del modelo y el indice
general.

Este modelo sirve como base para la
realizacién de estudios longitudinales, que
permiten en el tiempo analizar la madurez
y la evolucién de una ciudad, territoric o
conjunto de ciudades.

La metodologia también sirve para
establecer el cimiento para programas de
mejoras en las ciudades evaluadas y para
definir el punto de partida de futuros
programas de cooperacion e intercamkic
entre las ciudades.

Esta metodologia ha ido evolucionanda ¥
mejorando con el estudio y aporte de otras
como la del Modelo Europeo de la
Universidad de Viena, la norma ISO 37.120 y
el modelo de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones  (ITU) para &l
desarrollo de ciudades inteligentes ¥
sostenibles.




ANALISIS
Resultados globales

A continuacion se realiza el andalisis de los resultados del diugnﬁﬁtfcn llevado a

cabo entre los meses de agosto y septiembre de 2024,



Resultados globales P.9

Observaciones generales

El indice final obtenido por la comunidad de Vaca Perdida bajo el modelo de ODS de Ciudades
Inteligentes y Sostenibles es de 3.0 en una escala del 1 al 10. Con esta puntuacién, su nivel de
madurez es considerado bajo. El valor mds elevado se muestra en la dimensiéon Ambiente y
Planeamiento Urbano y el més bajo en la dimensién Gobernanza.

2024



Resultados globales

Grdfico 1. Resultados por dimension
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GOBERNANZA

Resultado general de la dimension



Resultado Gobernanza P.13

Resultado general de la dimension

Gobernanza tiene el valor més bajo del modelo (2.2). El eje con mejor puntaje es Gobierno
Abierto (3.23) y Transparencia (4.00) es el factor mas destacable. El eje Infraestructura y
Capacidades (2.34) es el que le sigue en grado de madurez. Se observa que el factor
Inteligencia de Datos (1.00) genera un arrastre negativo del valor promedio. Por Gltimo, el eje
que mas desafios presenta es Plataforma de Servicios (1.00), que obtiene el mismo puntaje
incipiente en todos sus factores.

Grdafico 2. Resultados de ejes para la dimensidon Gobernanza
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! Iniciativas

Sobre 9 iniciativos consideraodos pora evaluar esta dimensién, ol moments de la revisidn
ninguna s encuentra implementada, en proceso de implementocion o de desarmolio,

Cabe mencionar que estas iniciotivas son indicativas, no toxotivas, pero se considera que su
desarrollo contribuye en gran medida o la mejora en ef grado de inteligencia y sostenibilidad

de la gestidn dal gobierno municipal.

Mo hay iniciotivas implementadas.

Cuadro 1. Iniciativas implementadas, en desarrollo y
pendientes para la dimensién Gobernanza

Infroestructuro ¥ Copacidades Flatalorrma De Senvcics Sobserno Abiarto

- implermesntodo:s - £ desarmllo . Pandiantas



Indicadores

La metodologia utilizada contempla 7 indicadores cuantitativos para la dimensién
Gobernanza, de los cuales se obtuvo informacion de 3.

Segln sus resultados, los indicadores se dividen en tres niveles: deficitario, medio y avanzado.
Los indicadores deficitarios son aquellos que no alcanzan un grado minimo de satisfaccion y
no cumplen con los estadndares en la materia. El nivel medio de indicadores estd compuesto
por aquellos que cumplen con los estdndares pero tienen un espacio de mejora muy grande.
Los indicadores avanzados son aquellos que se encuentran en los rangos superiores de los
estdndares y merecen especial atenciéon para mantenerlos en su rango y para usarlos como
fortalecimiento de otros aspectos.

\ Nivel Deficitario

1. Conectividad en edificios pUblicos.
2. Sensores instalados cada 100.000 habitantes.

Nivel Avanzado

1. Empleados pUblicos que cuentan con computadora para trabajar.



Resultados Gobernanza P.16

Cuadro 2. Evaluacion de los indicadores

de la dimension Gobernanza
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AMBIENTE

Resultado genetal de la dimension



Resultados Ambiente P. 19

Resultado general de la dimension

La dimensién Ambiente (3.4) obtiene el valor mdas alto del modelo junto con Planeamiento
Urbano. El mayor grado de madurez se observa en Ecologia Urbana y Resiliencia (4.43) con
valores parejos y medios en todos sus factores. Luego, Calidad Ambiental (2.90) y Gestién de
Recursos (2.77) presentan puntajes promedios similares. En el primer caso, el factor Ruido
(1.00) hace un arrastre hacia abajo, mientras que en el segundo caso es el factor Energia
(4.50) el que nivela hacia arriba.

Grdafico 3. Resultados de ejes para la dimension Ambiente
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Iniciativas

sobre 8 iniciotivos considerados porg evaluor esta dimansion, al momento de la revision | sa
encuantra implementodo; en proceso de implementocian o de desarrolio v restan 7 iniciotivas
que estan proyectodas, gue no registran ovonces o gue no han sido contermpiodas

Cabe mencionar que estas iniciativas son indicativas, no toxativas, pero se considera que su
desarroilo contribuye en gran medida a la mejora an el grado de inteligencio y sostenibilicdad

de la gestidn del gobierna municipal.

Lo iniciativa implamentoda es los siguiente

Cuadro 3. Iniciativas implementadas, en desarrollo y
pendientes para la dimension Ambiente

Cafidad Ambilantal Gestion De Recuraogs Ecolagia Lkbana Y Resiliencia

- Implemantodos: - n desarmillo . Pandientes



Indicadores

La metodologia utilizada contempla 14 indicadores cuantitativos para la dimensién Ambiente,
se obtuvo informacién de 2 indicadores sobre los 14 propuestos.

Segun sus resultados, los indicadores se dividen en tres niveles: deficitario, medio y avanzado.
Los indicadores deficitarios son aquellos que no alcanzan un grado minimo de satisfaccion y
no cumplen con los estdndares en la materia. El nivel medio de indicadores estd compuesto
por aquellos que cumplen con los estdndares pero tienen un espacio de mejora muy grande.
Los indicadores avanzados son aquellos que se encuentran en los rangos superiores de los
estGndares y merecen especial atencién para mantenerlos en su rango y para usarlos como
fortalecimiento de otros aspectos.

\ Nivel Deficitario

1. Acceso a red de agua potable.
2. Acceso ared cloacal.



Resultados Ambiente P. 22

Cuadro 4. Evaluacion de los
indicadores de la dimensiéon Ambiente
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DESARROLLO HUMANO

Resultado general de la dimension
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Resultado general de la dimension

La dimensién Desarrollo Humano (3.3) tiene el segundo puntaje mds alto del modelo con un
nivel de madurez parejo en tres de sus cuatro ejes: Educacién (3.47), Salud (3.46) y Seguridad
(3.47). En cambio, Sociedad (2.76) es el que presenta menor desarrollo. Se destacan los
niveles de madurez de los factores Sistema de Salud (5.28) y Sistema de Emergencias (5.10),
mientras que presentan mayores desafios e-Health (1.70), Seguridad Inteligente (2.20) y
Cultura (2.20).
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Grafico 4. Resultados de ejes para la dimension Desarrollo Humano
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Iniciativas

Sobre 13 iniciativas consideradaos pora evaluar esto dimenszion, al momento de la revision 1 se
encuentno implementoda, en procaso deimplementocion o de desamollo ¥ restan 12 iniciotivas
que estan proyvectodas, gue no registran avances g gue no hon sido contermplodas

Cobe mencionar gue estas iniciativas son indicativas, no toxativas, pero se considera que su
desarrollo contribuye en gron meadida o la mejora en & grado de inteligencia v sostenibilidad

de la gestidn del gobierne municipal.

No hoy iniciotivas implementadaos.

Se consideran en proceso de implementacion o en proceso de desarrollo los sigulentes
iniciativas:

-:'_:._". Programos de prevencion vy acompafamienito o victimos

Cuadro 5. Iniciativas implementadas, en desarrollo y pendientes
para la dimensién Desarrollo Humano

En desorrollo . Pandignites

. Implemasntodo:



Indicadores

La metodologia utilizada contempla 26 indicadores cuantitativos para la dimensién Desarrollo
Humano se obtuvo informacién de 8 indicadores sobre los 26 propuestos.

Segln sus resultados, los indicadores se dividen en tres niveles: deficitario, medio y avanzado.
Los indicadores deficitarios son aquellos que no alcanzan un grado minimo de satisfaccion y
no cumplen con los estadndares en la materia. El nivel medio de indicadores estd compuesto
por aquellos que cumplen con los estdndares pero tienen un espacio de mejora muy grande.
Los indicadores avanzados son aquellos que se encuentran en los rangos superiores de los
estdndares y merecen especial atenciéon para mantenerlos en su rango y para usarlos como

fortalecimiento de otros aspectos.

™ Nivel Deficitario
1. Personas bajo la linea de pobreza.
2. Lineas méviles con internet permanente.
3. Abonados a internet de banda ancha fija.
4. Velocidad promedio de navegacién en Mbps.
5. Presupuesto para la conservacion del Patrimonio Cultural y Natural.

Nivel medio
1. Proporcién de la poblacién adulta con derechos seguros de tenencia de la
tierra (con documentacién reconocida legalmente que considera seguros

sus derechos).

Nivel Avanzado

1. Acceso a servicios de salud esenciales.
2. Porcentaje de nacimientos de la poblacién menor de 5 afios que se ha
registrado debidamente ante una autoridad civil.
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Cuadro 6. Evaluacion de los indicadores
de la dimension Desarrollo Humano
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Resultado general de la dimension
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Resultado general de la dimension

El desarrollo de Planeamiento Urbano (3.4) obtiene el mayor puntaje del modelo junto con
Ambiente. Eleva el promedio de la dimensién el andlisis del eje Espacio Urbano (4.65) con un
valor destacado en el factor Espacio Publico (6.10). Le sigue el eje Movilidad (3.0), que eleva su
promedio debido a la madurez del factor Movilidad Urbana (6.40), en contraposicién con sus
otros factores: Movilidad Inteligente (1.60) y Movilidad Sustentable (1.0). Por Gltimo, el eje
Transporte (2.5) tiene valores bajos a medios en Sistema Integral (2.8) e Infraestructura Fija
(3.7) pero promedia para abdjo debido al nivel de madurez de Transporte Pablico (1.0).

Grdfico 5. Resultados de ejes para la dimension Planeamiento Urbano

ESPACIO URBANO 4.65

\ 4
(| 2 [ 3 | 4 7 | 8 9 [ 0 J
I Y —hA
Habitat  Gestion Espacio
Urbano del Territorio Pablico

MOVILIDAD 3.00

I 4
L | 2 3 | 4 7 | 8 9o | 0 J
— RN \—
Movilidad Sustentable Movilidad Urbana
S \——

Movilidad Inteligente
TRANSPORTE 2.50

\d
L2 3 7 | 8 9 | 0
—_— —ah A
Transporte PUblico Sistema Integral Infraestructura Fija

3.4

Planeamiento Urbano



Iniciativas

Sobre 9 iniciativas considerados pora evaluar esta dimension, al momento de la revision | se
hollo implementoda, en proceso de implementocion o de desarmrollo, ¥ restan § iniciativos que
eston provectodas, que no registron avances o que no han side contemplodas.

Cobe mencionar que estas iniciativas son indicativas, ne taxativas, pere se considera que su
dezarrolle contribuye en gran medida o lo mejora en el grado de inteligencia v sostenibilidod

de la gestién del gobierno municipal,

Mo haoy iniciativas implementodas.

Se consideran en proceso de implemeantacion o en procesa de desarrollo los siguientes
iniciativas:

L+ 1 Plan deordenamdanto tarrtosal

Cuadro 7. Iniciativas implementadas, en desarrollo y pendientes
para la dimension Planeamiento Urbano

Espotio Lihann Mawilidad Tronsoorts:

B rplementados B o oecioio B rendiontes



Indicadores

La metodologia utilizada contempla 13 indicadores cuantitativos para la dimensién
Planeamiento Urbano y se obtuvo informacién de 8 de los 13 indicadores propuestos.

Segln sus resultados, los indicadores se dividen en tres niveles: deficitario, medio y avanzado.
Los indicadores deficitarios son aquellos que no alcanzan un grado minimo de satisfaccion y
no cumplen con los estadndares en la materia. El nivel medio de indicadores estd compuesto
por aquellos que cumplen con los estdndares pero tienen un espacio de mejora muy grande.
Los indicadores avanzados son aquellos que se encuentran en los rangos superiores de los
estdndares y merecen especial atenciéon para mantenerlos en su rango y para usarlos como
fortalecimiento de otros aspectos.

~\ Nivel Deficitario
1. Proporcién de la poblacién rural que vive a menos de 2 km de una carretera
transitable todo el ano.
2. Acceso a red de agua potable.
3. Acceso a red cloacal.
4. Acceso a energia.
5. Sensorizacién de estacionamientos en vias publicas.

Nivel Avanzado
1. Tiempo promedio que debe caminar una persona desde su lugar de
residencia para acceder al espacio publico de calidad mds cercano de al
menos 10.000 m2.
2. Victimas fatales por accidentes de transito.
3. Tiempo de viaje de ida y vuelta a la actividad principal.
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Cuadro 8. Evaluacion de los indicadores
de la dimension Planeamiento Urbano
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COMPETITIVIDAD

Resultado general de la dimension
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Resultado general de la dimension

La dimensién Competitividad (2.9) obtiene la segunda puntuacién més baja del modelo.
Tanto sus ejes como sus factores tienen valores similares entre si. Contexto (3.30) es el eje con
mas desarrollo e Innovacién (2.30), el de menor madurez, mientras que Productividad (2.97)
obtiene un puntaje equidistante de ambos ejes. El mayor desafio se encuentra en el desarrollo
del factor Emprendedurismo (1.7).

Grdfico 6. Resultados de ejes para la dimension Competitividad
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Iniciativas

sobre 9 iniciotivos consideraodos para evaluar asto - dimension, o momento de k& revisidn

minguna s2 encuentro implementoda, en proceso de implementaciin o de desarralio,
Cdbe mencionar que estas iniciotivas son indicativas, no toxotivas, pero se considera que su
desarrollo contribuye en gran medida a o mejora en el grado de inteligencia y sostenibilidad

de la gestion del gobisrno municipal.

Mo hay iniciativas implermentodas.

Cuadro 9. Iniciativas implementadas, en desarrollo y pendientes
para la dimension Competitividad

FI rr.rd - ” Ilr id Ii:j “

. implamantados . En desorrodo . Pandiantes



Indicadores

La metodologia utilizada contempla 14 indicadores cuantitativos para la dimensién
Competitividad. No se obtuvo informacién de ninguan indicador sobre los 14 propuestos.

Segln sus resultados, los indicadores se dividen en tres niveles: deficitario, medio y avanzado.
Los indicadores deficitarios son aquellos que no alcanzan un grado minimo de satisfaccion y
no cumplen con los estadndares en la materia. El nivel medio de indicadores estd compuesto
por aquellos que cumplen con los estdndares pero tienen un espacio de mejora muy grande.
Los indicadores avanzados son aquellos que se encuentran en los rangos superiores de los
estdndares y merecen especial atenciéon para mantenerlos en su rango y para usarlos como
fortalecimiento de otros aspectos.

No hay indicadores
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| Cuadro 10. Evaluacion de los indicadores
de la dimension Competitividad
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CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES
Y LINEAMIENTOS GENERALES PARA
UN PLAN DE ACCION

La ciudad como plataforma
para el crecimiento



El resultodo global de lo evaluacion parg lao comunidod de Voco Perdido es de 3.0 y muestra
un nivel de modurez bajo.

> Movilidad Urbana (gje: Movilidad, dimensién: Planeaomiento Urbeno) 6,40

Espacio Pablico (eje: Espacio Urbano, dimensién: Planeamiento 6.10
L!rbunu] ¥

» Sistema de Salud I{eje: salud, dimension: Desarrolio Humano) 5.28

FOctaras con mence F'_I-1_Jr1r|_||_'!|1_':||:=_:-|‘ Hintaoje

Administracién Electrénica, Plataforma Digital, TrGmites enLinea e
> Inteligencia de Datos (ejes: Plataforma de Servicios e Infraestructura  1.00
y Capacidades, dimension: Gobernonza)

Movilidad Sustentable y Transporte Piablico {ejes: Movilidad y

Transporte, dimensién: Planeamiento Urbano 100

» Ruide {Ejﬂ: Calidad Ambiental, dimensién: Ambiente) 1.00

Movilidad Inteligente y Agua y Saneamiento (ejes: Movilidad y
» Gestion de Recursos, dimensiones: Planeamiento Urbano y 1.60
Ambiente)
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I Grafico 7. Resumen completamiento de informacion
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l Gréfico 8. Indicadores cuantitativos
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Indicadores cuantitativos respondidos: 21
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I Grdfico 9. Iniciativas
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RESULTADOS
Objetivos de Desarrollo
Sostenible



OBJETIVOS DE DESARROLLO

SOSTENIBLE (ODS)

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible son 17 objetivos globales interconectados

gue han sido concebides para crear un plan para alcanzar un futuro mejor y

mids sostenible para todos.

Grafico 10. ODS
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RECOMENDACIONES

Gobernanza

El andlizis de esta dimension tiens una importancio fundomental, ya que se cbhservan foctores
claves pora lo sustentabilidad v sostenibiidod de lag comunidod de Voca Perdida. En este
segments se consideran aquellos aspectos qua hocen a un gobierno inteligentes, como la
infraestructura y el occese o internet en lo comunidad, la capacitacion del personal local, la
tronsparencio de la gestion y la participocién cludodana.

A su vez, dentro de esta dimension se aborda el ondlisis contemplando, principaimente, hos
Q0S5 16 ¢ 17, los cucies se centran en la prormocién de sociedodes justas, pocificos e Inclusivas
¥ en la revitalizoclén de alionzos para el desarrollo sostenible, Al ponderar la Informacian
suministroda por lo comunidad de Vaco Perdida, se observa la importancia de fortalecer los
aspectos centrales de esto dimension.

Para mejorar los indicodores e fmpulsar mejoras sustanciales parg esta dimensidén en
particular y el modelo y o iocalidod en general, 85 necesaric mejorar g conexion y el occeso q
internet. En este sentido se senalo como una dificuttod yo que aungue & 100 % de los
empleados que necesitan computodoras cuenton con aquipos individuales, hay un dnico
edificle municipal, gue sl klen atiende o los problemdaticas de Vaco Perdlda, se encuentrg
ubicodo en la localidad de Pozo de Maza, y tiene una conectividod deficiente. Asimismo, la
capacidad de olmocenamiento y procesamiento en lo comunidad no es consideradoa
adecuada, lo gue podria limitar la eficiencia en la prestacion de sarvicios.

La ausencio de redes de sensores y platalormas que integren informacion en tiempo real
dificulta la gestidn inteligente de lo localidad, Se recomienda, por lo tanto, considerar |as
posibilidades de invertir o conseguir inversores para [a instalacion de un anilio de fibra Gptica
propio, o alternativas comoe la de internet satelital, que generen una mejora sustancial en el
accasa a intemat, y a partir da esto avanzar con el desarrallo de politicas que fomentan la
inteligencia de datos a través de plateformas digitales que centralicen la informacion y
mejoren la toma de decisiones. Son politicas o las que se debe acompafiar con formacién de
personal para su correcto manejo.

En Modelo de Gestidn, s importante gensrar uno planificacion estrotégico adecuada, y
contemplar o gensracion de un sisterma gue facilite el seguimiento de indicadores vy
chjetivas, o cudl es esancial pard garantizar a transparencia y mejorar. 1o capacidod de
respuesta del gobierno local. Ademds, se recomienda contar cen politicas tocalizadas en la
Inclusién de pereonas con discapocidad. Parn alinearse con los ODS 12, 16 y 17, es necesario
avanzar en politicos scstenibles de adguisiciones publicas y fortalecer la capacidad del
gobierno para lograr alionzas eficaces con el sactor privado v la sociedod civil. En tal sentido,
se puede cansiderar una articulacidn departamental ¢ provinclal para el establecimienta de
un Instituto de Capacitacion, para mejorar la formacion de los empleados pUblicos.



Siguiendo con el andlisis, el eje Plataforma de Servicios presenta grandes desafios. La
atencidn y los tramites siguen siendo mayoritariamente manuales, y la localidad no cuenta
con una pdgina web adecuada para facilitar la interaccién con los ciudadanos. Debido a las
deficiencias en la conectividad general que presenta la localidad, tanto la digitalizacién como
la capacidad de los habitantes para realizar trdmites en linea se ven gravemente afectadas.
Es fundamental priorizar la mejora de la infraestructura digital también para optimizar la
gestion de los datos y facilitar la atencién al pablico, promoviendo un acceso més inclusivo a
los trédmites y servicios.

En el eje Gobierno Abierto, los factores Transparencia y Datos Abiertos son dreas que
requieren un desarrollo prioritario. Es importante avanzar en regulaciones para la apertura y el
acceso a los datos publicos, siguiendo las recomendaciones del ODS 17.18, para facilitar el
acceso a la informacién. Actualmente no se dispone de un portal de datos abiertos ni de un
sistema para publicar informaciéon gubernamental relevante. Esto limita la capacidad de los
ciudadanos para acceder a datos criticos sobre la gestion municipal. En lo que respecta a la
participacion ciudadana, los canales generados son escasos y de baja injerencia sobre las
decisiones gubernamentales. Para fomentar una mayor participacion e interaccién con los
ciudadanos, se sugiere avanzar en la creacién de un Laboratorio de Innovacién Abierta que
permita a la comunidad involucrarse activamente en las politicas y proyectos locales.



RECOMENDACIONES

Ambiente

La dimensidon Ambiente abordo elementos esenciales para aseguror la sostenibifidad en Vaca
Perdido, Impulsar el desarrollo ombiental en o localidod no solo contribuye o mepornar -la
calidod de vida de sus habitantes; sino gue ofrece beneficios significotivos en areas como la
salud, o economiay el blenestar social,

Los principales Objetivos de Desarrollo Sostenible pora considerar en esta dimension son los
vinculados ol agua fimpia v saneamiento, o energia asequible v no contominante v las
ciudades y comunidodes sostenibles (D05 6, 7 y 11). Se recomienda avanzar en la generacisn
de [niciativas dedlcadas o la conservacidn de los ecosistermas. Para ello, es cruckdl
implementar politicas mas robustas de conservacion y gestion del aguo, opoyadas en el ODS
6. Por otro lado, en lo que respecta o la calidod del suelo v subsuelo, si bien han comenzado
con practicas vinculadas a lo agricultura familiar y 8l cuidodo del suelo, no se implemantan
politicas poarg mantener su calidod v no se promueven acciones porg detener o
deforestacién ni fomentar o aforestoclon. Se sugiere impulsar Iniclativas politicas para
mejorar estos aspectos & impementar el uso de politicos y sistemnos de informacion para
mejorar o calidod del suelo, Ademnds, oungue lo localldod recibe apoyo naclonal a
internacional pora olgunos programaos de gestion del aguo, no existen politicos pora
promover su consumo eficiente ni paro su reutilizacion, aspecto en &l que seria importants
poder trabajar para generar conclencla. En cuanto a lo energio, se destaca la promocién para
la generacion y consumo de energios limpios. Sin embarge, es fundamental fortalecer la
cooperdacion interndgcional y fomentar el acceso a tecneologios de energia limpla, como
ponales solares y biocombustibles, que permitan aprovechar los recursos localas y reducir la
dependencia de fuentes (Gsiles. Sigulendo los lineamientos del ODS 7, se recomienda tarmbién
incantivar la adopcion de energia solar para el consumo doméstico y en infraestructuras
publicas, asi como explorar las posibilidades de la energia ebdlica y el uso de biogds y
biscombustiblas para maejorar ba sostanibllidad energética de la localided.

En cuante a Gestibn de Residuocs no hay politicas gue incentiven su reduccion, o cual
representa un desafio Importante paro la sostenibilidod ombiental de la locolidod. Es
fundamental avanzar en la recoleccion diferenciada y en la implementacion de politicas de
gestion de residuos en finea con el ODS 12 En relaocidn con Ecologia Urbana y Resiliencia es
fundamental implementar pofiticos pora conservar lo bicdiversidad y evitor lo pérdida de
especies, segun bos recomendoaciones del ODS5 15. Por ditimo, en cuanto d Gestion de
Desastres, Voca Perdida cuenta con un sistema manual de vigilancia para detectar
ameanaras naturales y protooolos de occidn rdpida ante alertas climatalbgicas, pero no ge
aplican estrategias locales de reduccion de riesgos de desastres en consonancio con las
eslrotegios nacionales,

En tal sentido &5 vital para esta dimensién avanzar en procesos de digitalizacién y mejorar la
infroestructura de la localidad, a la ver que se progresa en la concientizocion sobre la
praservacién ambiantal y o prevencion de desastres pora mitigor los efectos del cambio
climatico, siguiendo el ODS 13



RECOMENDACIONES

Desarrollo Humano

Ezta dimension g5 fundameantal pora asegurar el bienastar de la poblacion, abordando areas
fundaomentales como la educocion, solud, seguridad v equidad, El avance en estos pilares es
crucial pora construir una sociedad mas justa e inclusiva. El andlisis presta especial atencidn
a los lineamientes sefclaodos en los QDS centrados en la salud v el bienestar, la educacién de
calidod, lo reduccion de los desigualdades, la paz, la |usticla y las Institucliones sélidas (ODs 3,
4, 10 v 16). Al analizar los ejes de esta dimension, se cbserva lo que o infroestructurg
educativo solo cumphe parcialmente con los necesidodes. s esenciol incrementar el acceso
a tecnologia educativa, ya que lo conectividad pdra la educocion virtual @s limitada y las
plataformas digitales no estdn completoments implementados, Ademds, la formacian en
temas de sostenibllidad es solo parciol, lo que limita el impocto de lo educaclon en el
desarrollo sostenible de la comunidad.

Respecto al eje Salud, se destaca que sy sistema presenta . progromos de pravencién de
enfermedades, aunque carece de unidades especializadas en salud mental. Se Indica que el
90 % de lo poblacion tiene acceso a senvicios de salud esenciales, pero se senala que s
necesario mejorar la disponibllidod de personal capacitado v modernizar ko infraestructura
tecnologlca. Por otro lado, no existen politicos claras para abordor problemas relocionados
con la desnutricion infantil, y se sefala como una vocancia los espacios para la prevencion y

tratomiento de adicclones y consumos problemdticos, fo que limita la promocién de habltos
dae vida saludobles.

En cuanto o Seguridad, ounque la percepcibn general s positiva, con un allo grode de
seguridad para los residentes, se sefala que persisten desafios en cuanto o lo violencia y la
baja tosa de denuncios de delitos. Las politicas de prevencion de seguridod estdn presentes,
pera carécen de una adecuada coordinccion, mientras que el sistemma de seguridod
intaligents refleja lo existencia de una brecha digital que limita el accese a tecnologias
avanzadas, o gue impide optimizar la vigilancia y respuesta ante incidentes.

En lo que reflere o Sociedod, lo desigualdad urbana sigue siendo un desafio en la localidad,
con altos niveles de pobreza y asentomientos informaoles en algunas dreas, A pesar de que
exigten politicas paro promover la inclusion, log resultados son adn incipientes y la ayuda
social disponible es insuficiente para cubrir todaos los necesidodes de la poblacion vulnerable.
En cuanta a ko inclusion tecnoldgica, el acceso d ftecnologias de la Informacion vy la
comunicacion s bajo;, en t&minos de infraestructura y de capacidod adgulsitiva de la
comunidod. A pesar de la existencia de centros de inclusién tecnologica, lo conectividad es
limitada y los costos de internet son altos, lo que restringe el acceso equitativo o la tecnologia.

Reducir lka bracha Iﬂigltﬂl af furdamental para gnruhtianr el agcceso equil:»::twn g las
opartunidades en todos los Areas da Desarrodio Humono, Lo conectividad v el occeso a
tecneologias de la informacion son esenciales para mejorar la educacion y la salud y para
fortalecer lo seguridad y promover una rmayor inclusion social, Invertir en infraestructura
:E::nnlﬁglcc: ¥ gnrnntlznr Que todos o ciudadanas |‘_'ILIEI:|E.'II'1 Benaticiarse de las hermamientas



RECOMENDACIONES

Planeamiento Urbano

Los ejes que analizamas en esta dimension nos permiten comprender y dar cuenta de como
funciono Vaca Perdida en relacion con lo gestion del espacio piblico, el territorio, & hdbitat
urbano y la movilidad, Este andlisis es clave para Identificar los desafios y oportunidades gque
mejoran o calidod de vido de los hobitontes y gorantizan un desarrollo equilibrado y
sostenible, El andlisis se apoya en los recomendaciones de los OD5 & 7 11 v 13, donde se
abordan objetives orientados ol agua limpio y saneomianto, la energio asequible vy no
contaminante; las cludades v comunidades sostenibles v 1o occlén por @l clima,

Al respecto de Espacio Urbano, s posible observar que el acceso o espacias plablicos comao
parques vy plozos s valorodo positivamente, aoungue e sefala que la planificacion urbona
carece de un enfoque integral que incluya la biodiversidad y los ecosisternas.

En relocion a Gestion del Temritorio, es importante senalar que existen protocoios para evitar
asentamientos en areas vulnerables, pero la planificacion territorial en relacion con el cambio
climatico as limitada. Se sanola como uno de los problemos que ofronta o localidad fa fafta
de viviendas adecuadas y, ademas, ne existe un Plan Regulador Tarritorial que incorpore
aspectos ecoldgicos, lo cual es critico para e desarroilo sostenible. Habltat Urbano enfrenta
diversos desafios, como la existencic de asentamientos informales y la deficlencia en el
sistema de tratamiento y distribuclén del agua potable. Es necesaro mejorar la eflclencia,
calidod y cobertura de los servicios b@sicos, eomo &l access al agua, & saneamiento y |a
electricidad

Por otro lado, al analizar ol aje Movilidad, se obsarva que la movilidod urbana sa caracteriza
por la bajo preferencia por el transporte pdblico, yo que -segin se sefalao- no existe un
sistema formdl v la movilided sustentable enfrenta limitaciones debido a la falta de
infraestructura adecuada. Se menciona que & transposrte pablico no estda bien articulado y la
calidod de los vehiculos es deficiente. Ademdas, no existe una planificacion integral nil un plan
rnaestro aoctualizado, lo gue afecta ia movilidod y la occesibilidod de los cludadanos.

Es importonte trabajor en iniciativas que permitan optimizar el funcionomiento de Vacao
Perdida, generanda las articulaciones necesarias entre la localidod, el departamento y.la
provincia, asi como también con arganismos internacionales y sectores privados, que puadan
implementar politicas para generar mejoras en la movilidad y el transporte y el acceso al
aspacio urbano, comprendiendo que la tecnologio pusde resultor fundamental parg
concretorestos objetivos.



RECOMENDACIONES

Competitividad

Lo dimension Competitividad se enfoca en factores clave que impulsan el crecimiento
economico de la localidod, desde lo innovacion hasta lo productividod y lo insercian
internacional. Lo cbservacion de estos ejes estard guiada principalmente por los objetivos
trozodos en los ODS osociados ol trabojo decente y crecimiento economico, la industriq,
innovacién e infraestructura, y las alianzas para legrar los objetives (OD5 8, 8y 17).

Con respecto al eje Innovacion, se cbeerva que el emprendedurismo en la localidad cuenta
con glgunos incentivos, pero eslos son escosos Y no estan odecuadamente articulados,
especiglmente en el sector tecnologico, donde no existen estimulos ni progromas de
incubacion pora formentar su impulse. Las actividades de Investigacidn y Desarrollo (1+D)
tombign zon limitodos, sin apoyos financieros significativos ni politicos que promuewvan
infraestructuras sosteniblas o la diversificacion industrial. Las industrios crectivds carecen de
paiiticas de fortalecimiento, aungue se trobajo parcialmente en agregar valor O o produccian
artesanal locaol, 58 recomienda impulsar politicas gue permitan fortalecer v acrecentar los
emprendimientos locales, como los artesanias y los tejidos v aguellos vinculados a los
productos de modera, Pora asto, lo capacitacion y asistencio o quienes emprenden es
fundomental, sobre todo en o oplicocidén de los herramientos digitales paro fodiitar o
comercializacion de sus productos.

En relacion con Productividod, se sefiola qgue el sistema de empleo prasenta un pancrama al
gue es necesdrio prestarle atencién, con ung bajo proporcién de jSvenes: y odulios
capacitados en TIC y escasa oferta de empleo formal. 5e cbserva que no existe una estrategia
local poro formentar el empleo juvenil, y & nivel de empleo informaol es extremaodamente aito.
En cuanto a lo politica productiva, aungue hay politicas: para mejorar la eficiencia en el
consurms: de recursos, no =@ implementon occiones concretos, Se necesito avanzar en
progromas de capaciiacidn, especiolments para fomentor vy gpuntalar los proyecios
agricolas y ganaderos ¥ [0 produccion de manufacturas,

En cuanto a Contexto se observa que en &l ambito de fos finanzos piblicas, la copacidad
firanciera es limitada, Las tronsferencios del Estodo no son suflclentes: para iImpulsar el
desarrollo econdmico, y no hay avances en la adopclon de tecnologios gue mejoren los
ingresos locales. En el sector turistico, aungue hoy planes para promover &l turismo sostenibla,
los resultadoes son limitados v se requlere un mayor esfuerze para generar emplec en esta
sector. Lo Insercidn internacional es otre aspecto fundamental. No hay octividades de
promocion econdmica nl estrategias efectivas para formentar exportaciones o atraer inversion
axtranjera, aungue o localldod tiene potenclal, Es necesario mejorar la gestion de recursos
internacionales para promover el desarrollo sostenible.






Recomendaciones
especificas



Ampliacion de la red de conexién para impulsar el desarrollo local

La ampliacidon de la red de conexidon a internet debe ser una prioridad transversal, con
impactos directos en gobernanza, educaciéon, competitividad, identidad cultural y turismo.

Actualmente, la conectividad es limitada, y afecta el acceso a la informacién, la capacitaciéon
y el desarrollo econémico. Un plan de expansion de la red de internet permite una serie de
mejoras que son fundamentales para el desarrollo de Vaca Perdida: impulsando una mejora
en la educacién, facilita el acceso a plataformas de e-learning y aumenta la inclusién
tecnolégica de estudiantes y docentes. Estas acciones no solo reducen la brecha digital, sino
que también incentivan el uso de herramientas digitales en la educacioén bdsica y superior,
mejorando la calidad educativa y formando una poblacién mdas preparada.

En el dmbito de la competitividad, la conectividad abre oportunidades para el comercio
digital, permitiendo a los emprendedores locales comercializar productos textiles, artesanias
y productos de madera en mercados nacionales e internacionales. Esto genera nuevas
oportunidades de negocio, aumenta la demanda de empleos tecnolégicos y mejora los
ingresos locales. Ademds, con una mayor presencia en lineq, los emprendedores pueden
crear pdginas web para promover sus productos y servicios, potenciando asi el desarrollo de
la economia local. Cabe aclarar que para alcanzar el éxito en esta propuesta es necesaria la
capacitacién y colaboracion de agentes especializados para la creaciéon y manejo de pdginas
que sean de facil acceso y actualizacién.

La poblacién de Vaca Perdida se reconoce dentro de la poblacién originaria de Argentina, con
ascendencia Qom/Tobaq, lo cual indica una riqueza cultural incalculable. En este sentido, la
difusion de la identidad cultural local es mas efectiva con el uso de plataformas digitales.
Estas acciones refuerzan el sentido de pertenencia, mientras se promueve el turismo y la
economia con fuerte arraigo en ferias y eventos culturales. Estas actividades no solo
contribuyen a la economia, sino que fortalecen la cohesién social y la participacion
comunitaria, alinedndose con los ODS 9 (Industria, innovacién e infraestructura), ODS 17
(Alianzas para lograr los objetivos), y ODS 8 (Trabajo decente y crecimiento econdémico).

Aqui, como se mencioné previamente, el desarrollo de capacitaciones y sitios webs acordes
es fundamental para gestionar una propuesta cultural clara y una agenda de fécil difusion.

Fortalecimiento de la gestion ambiental y sostenibilidad

La proteccién del medioambiente es fundamental para asegurar el bienestar a largo plazo de
la comunidad y para cumplir con los compromisos globales de sostenibilidad. Se recomienda
disefiar e implementar un plan integral que aborde de manera efectiva la gestion de recursos
hidricos y gestion de residuos, dreas que actualmente presentan grandes desafios en Vaca
Perdida.



El acceso al agua potable es limitado y el saneamiento es practicamente inexistente, lo que
afecta no solo la salud puablica sino también la sostenibilidad ambiental de la regién. Un plan
de mejora en la infraestructura de agua y saneamiento, que incluya el tratamiento adecuado
de aguas residuales y la optimizacién del uso del agua en diferentes dareas de la localidad es
fundamental para cumplir con los ODS 6 (Agua limpia y saneamiento) y ODS 12 (Produccién y
consumo responsables). Esto también tiene un impacto positivo en la calidad de vida de los
ciudadanos, asegurando que todos tengan acceso a servicios bdsicos de agua potable y
sistemas de saneamiento.

En cuanto a los residuos, la falta de un sistema eficiente de recoleccioén y reciclaje debe
abordarse de manera prioritaria. Se recomienda implementar un plan de gestién de residuos
sélidos que incluya la separacién en origen, reciclaje y la adopcién de una economia circular.
Este enfoque reduce la presidén sobre el medioambiente y también genera nuevas

oportunidades de empleo en el sector del reciclaje y la gestion de residuos, impulsando un
desarrollo econémico sostenible.

Para el desarrollo de estos aspectos no basta con la voluntad de la localidad sino que es
necesario llevar adelante una serie de acciones coordinadas a nivel departamental y
provincial y en asociacion con los organismos internacionales que abordan estas
problematicas. En algunos aspectos, incluso, es factible pensar en la articulacién con el sector
privado que esté dispuesto a financiar y acompanar este desarrollo.

Incentivar la innovacion, la educacion técnica y el emprendedurismo

La localidad de Vaca Perdida tiene una gran oportunidad para mejorar su competitividad
mediante la promocién del emprendedurismo y la innovacién tecnolégica. Es por eso que se
recomienda implementar programas de incubacién y aceleracién de capacitaciones que
puedan guiar a los emprendedores desde el inicio hasta la puesta en marcha de sus
negocios. Actualmente, existen pocos incentivos y la falta de articulacién en las iniciativas
limita la capacidad de los emprendedores para crecer y acceder a nuevos mercados.

Al promover la educacioén técnica en dreas como las tecnologias de la informacién y la
comunicacion, se brinda a los jovenes y adultos de la localidad las habilidades necesarias
para acceder a empleos mejor remunerados y desarrollar nuevas ideas de negocio. Este tipo
de formacion también puede aportar al desarrollo de un sector tecnolégico, lo que a mediano
y largo plazo reduce el empleo informal y mejora los ingresos locales.

Ademds, se recomienda continuar estableciendo alianzas con instituciones nacionales e
internacionales para atraer fondos de inversion destinados a la innovacién tecnolégica vy el
desarrollo de infraestructuras sostenibles. Estas politicas contribuyen a la modernizaciéon
tecnoloégica y diversificacién industrial, elementos cruciales para el crecimiento econémico
sostenible de la localidad.

Alineada con los ODS 8 (Trabajo decente y crecimiento econémico), ODS 9 (Industriq,
innovacién e infraestructura) y ODS 17 (Alianzas para lograr los objetivos), esta
recomendacion busca crear un ambiente favorable para el crecimiento econémico y la
generacion de empleo.



Lineas de gestion

Para el manejo integral de una ciudad inteligente y sostenible se propone el
desarrollo de 5 politicas: Ambiente, Seguridad, Desarrollo Econémico, Desarrolio
Urbano y Gobernanza.

Se plantean 4 programas o lineas de gestion: Digitalizacion, Capacidades,
Infraestructura y Bienestar social. Estos programas funcionan como capitulos
completos de gestion. 5cn elementos fransversales 4 |as politicas, en cuya
interseccién generan &l espacio para la definicidon de proyectos o Iniciativas
dirigidas o la concrecion de los objetivos planteados en cada politica,

Tedas las iniciativas propuestas estan disefiadas con criterios de sostenibilidad
con el fin de moximizar los beneficios sociales, ambientales, economicos e
institucionales, evitando costos e impactos negativos sobre las generacioneas
futuras.

Es importante destocar gue las iniciativas recomendadas, ademdas de
enmarcarse en una politica especificy, generan Impacto en diferente medida
sobre las demdas. Las propuestas se deben manejor de manera integrada entre
dimensiones, tan especificas como para ser instrumentalizadas facilmente y tan
abarcativas comao para generar su maximo beneficio sobre todas las areas
posibles.

Cuadro 11. Politicas, programas e iniciativas
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Lineas de gestion P. B3

Priorizacion de las iniciativas

Lo identificacién de los principoles imiciativas recomendodas se hoce a partir de la
implementocion. de unao matriz donde se onalizon dos factores especificos: el impocto
esperado de la iniciotiva y el esfuerzo requerido pora su implementacion,

El impacto es la estimacion de la porcion beneficioda o alconzoda por coda iniciativa, dentro
del universo de poblacidon hacio lo cual vo dirigido. En esta oportunidad se mide en escala
oscendente gue va de muy baje a muy alio, Los dreas de impacte contemplados en ol
programao son lao ambiental, la socigl, la econdmica y |a institucional, y 5i bien cado iniciativa
gctia de manerna estructural sobre ung de estas, siempre va a tener influencia scbre las
dernds. De asta forma los cuatre dreas de impacte son contemplados en la definicién.

El esfuerzo de o implementacion del provecto estd dodo por el nivel de dificuliod segdn los
aspectos sociales, thenicos, institucionales o financieros gque este ocarrea. Lo combinoacién de
8503 tres elementos se valoran en una escala que va de muy bajo o muy alto. La valoracion
final surge del esfuerzo que conlleva cado iniciotiva.

A partir del esfuerio requerido, se calkcula el tiempo en que o iniciotiva se implementa y &l
phazo en &l que el impacto esperado se puede evidenciar. 5ibien debe haber un balance entre
las Iniciativas seglin su plazo de implementacion y de impacto espeérado, en el sigulenta
trabajo se priorizan aquelios de mayor iImpacto ¥y menor asfuerzo con @l tin de tener |os
mejores resultodos en el menor tiempo posible mientras se consiguen los condiciones
necesarios o el antorne adecuade paro la implementacién de futuros proyectos de mayor
compilejidad.

Grafico 1. Priorizacion de las iniciativas
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Adicionalments, Bs Necesanio que en &l interior de los
equipos de gobierno contemplen o factibilidad de la
implerentocion de los iniciotivas: Lo foctibilidad se
define o portir de la evaluocion de |gs sigulantes
esferos, copocidodes locoles disponibles, recursos
econdmicos hobiliiodos y outorizocion y nivel de
apayo con el gue se cuenta para lkevar adetants g
implementocion. Mientras mas grande sea & drea de
cada una de ellgs, mayor va g ser @ punto de
Interseccion Lo robustez de esio interseccion es la
que nos indica el contaxto v los recursos estan
dodes parg empezar o accionor con lo iniclativa, ¢ sl
por io controrio, ©s necesorio trobojar en su
fortalecimients mientros s& & do espacic a lo
materializacion de otro inkclativ,

Lineas de gestion P. 64

| Grafico 20, Factibilidad

& rrayar intarsacoion,

rrcryor faetisd cla Impharmaniackn

Cuadro 12. Iniciativas recomendadas

Teniendo en cuenta o anterior, ¢ recomiendan las iniciotivos listodos o continuacion parg
inicior de manera octlva y avanzar de manera eficlente y efectiva en el caminc de las

cludades inteligentes y sustantables.
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Andlisis impacto-esfuerzo de los programas
propuestos

Se realizd un ondlisiz de impocto-esfuerzo de los progromos propuestos, construido o partir
del andlisis de caoda uno de sus iniciativas. Cado programa se divide en subejes como guia
tematica para agrupar las iniciativas, son tronsversales a los politicas propuestas y deben
contar con los elementos habilitodores coma marco normativo y viabhilidod econdmico para
su Implementocian.

El nivel de impacto se localiza en el eje "¥" del gréfico (o mayor impaocto, mayor
desplozamiento de la inkclativa hacia arriba) y el esfuerzo, gue se grafics como “lacilidad en
la implementacién®, se localiza en el eje "X" (o mayor facilidad, mayor desplazamients de la
iniciativa hacia la deracha).

Grafico 12, Matriz de impacto. Resumen sobre las politicas
propuestas

Este cuadro resumen consolida el andlisis de cada progroma y visibiliza la resultante
ogrupada de los diferentes iniciativas recomendadas.
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A continuacion se realiza el andlisis impacto-esfuerzo a nivel detallodo para cada
iniciativa propuesta en cada linea de gestion.
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Digitalizacién

Se agruparcn bojo este programa todos las iniciativos que tienen como elemento comin el
componente digitol. Incluye ospectos de conectividad relocionados con infroestructurag,
dispositivos, capacidades parg la generacion y el uso tanto de informacion como de los
dispositivos, ciberseguridad y seguridod informatico, entre otros. Los mnclpubes sul::ajas en
los que se estructuron los iniciotivas de este Pfﬂﬂmm gon: Modemizocion de lo Gestién

nelugion, Sustantabilidod, Cambia Chimatica, Salud, Desarrolle-Humano

Grafico 13. Andlisis impacto-esfuerzo
Programa “Digitalizacion”
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Capacidades para la Competitividad

De lo misma formo se procede porg el ondlisis delos proyectos de lo cotegorio Caopocidaodes
can un enfoque especial en la competitividad, Pora gque una ciudad sea:competitiva, adermas
de trabajor en lo educacion de o poblocion, debe promover as copocidodes para la
gobernanza vy poro el fertalecimiento del sector productivo, Los principales subejes en los gue
se Eatructuran- [gs -iniciotivas de este programa ‘son Desarrelle ds Caopital Humano

Modernizocion de la Gestian, Inclusion. Matriz Prodactiva 2 Infterndoionoiizocion.

Grafico 14. Andlisis impacto-esfuerzo
Programa “Capacidades para la Competitividad”
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Infraestructura

e ogruporon bajo este programa todos las iniciotivas que tienen como elemento comin e
desarroflo de infroestructura - fisico, Incluye aspecios relocionados con &l cuidado: y Ia
restauracion del ombiente, el espacio urbano, su funcionamiento, y o prestacion de servicios
v generacion de espacios para el desarrolle humono y productivo, Los principales subejes en
ios que se estructuran las iniciotivas de este programo son: Comibio Climatico, Meullicod y

lransporie y Sustentabifidod

Grafico 15. Andlisis impacto-esfuerzo
Programa “Infraestructura”
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El presente informe es un producto de la Iniciativa de Cooperacidén Triangular
‘Contribucion a la transformacion digital en comunidades
indigenas'y es cofinanciado por la Ventana ADELANTE
de Cooperacién Triangular Unidn Europea - América Latina y el Caribe.

La Iniciativa en la cual participan entidades de Ecuador, Argentina, Panama, Colombia y Austria
busca compartir el conocimiento de las
entidades de la Alianza para desarrollar conjuntamente herramientas para el
fortalecimiento de capacidades digitales en comunidades indigenas, caracterizadas
por una vision integral del desarrollo local y con un enfoque orientado hacia la
inclusion y la sostenibilidad.

Mas informacién sobre la Iniciativa:
https://www.adelante2.eu/es/iniciativas/ict-665-24/87

Este informe ha sido elaborado con el apoyo financiero de la Unién Europea.
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Introduccion y antecedentes

El presente informe es un producte de la iniciotiva Ventana ADELANTE, desamolioda en
coloboracion con las Universidades de EAN vy Salzburge, la Union Europen. Esta iniciativa tiene
como  objetive wvincular los gobiemosz locales con tendencios globoles de ciudodes
intefigentes, innovacion y tecnologias paro o toma de decisiones estratégicos. Se enfoco en
la implermentacion de herromientas de gestion teritorial sostenible, integrando los Cbjetivos
de Desarrolle Sestenible (0DS) v aberdande aspecios sociales, econdmicas, ambientales e
institucionales.

La metodologia implementada garantiza una vision integral de jo plonificocién y contempla
cinco dimensiones fundamentales que estructuran 2l funcionomiento de los areas urbanos,
Zobernanza, Ambiente, Desarrollo Humano, Planeamiento: Urbano ¥ Competitividad. Ademits,
se desigca la impoertancia de trabagjor en gspectos habllitodores como lo coordinacién
intergubernamental, lo participocion de multiples octores y lo utiizocion de sinergios e
indicodoras,

El conocimiento generfado a trovés de esto colaboracién permitird a los comunidodes
beneficiarias desarrollar habilidodes an el uso de herramientos digitales y geoespaciales,
aplicando matrices de evaluacion de impactos y riesgos y eloborando planes de desarrollo
sostenible. Esta transformacion digital inclusiva tiene como objetivo empoderar a las
comunidades para que gestionan de manera sostanible sus territorios, enfranten los retos de
desarralle y contribuyan a los ODS, todo ello con un enfoque intercultural y de género.

Este documento se fundamenta en la informacién proporcionada por las autoridodes de |a
comunidod. Por lo tanto, refleja los resultodos del diogndstico y las recomendaciones para un
plan de accién ajustados a la realidad v la veracidad de la informacion facilitada,



| Metodologia

Introduccion P.4

El concepto de Ciudad Inteligente estd en constante evolucién, impulsado por la Academia y

relacionado estrechamente con el avance de nuevas tecnologias. Estas tecnologias no solo

facilitan el acceso a bienes y servicios, especialmente en términos de informacién, sino que
también permiten mejorar diversos aspectos de la vida urbana. Sin embargo, la rapida

urbanizacién mundial, particularmente desde la segunda mitad del siglo XX, no siempre ha

sido acompafiada de una planificacién adecuada.

Esto ha generado una serie de
problemas urbanos que hoy requieren
soluciones mas inteligentes,
integrondo tecnologia para mejorar la
gestién y torma de decisiones en los
gobiernos locales.

La metodologio  utilizada en  este
estudie oborda la complejidad y
multiplicidod de las problematicas
urbanos desde uwna perspectiva de
Ciudad Inteligente, se fundamenta en
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(oDs) y se crienta hacia la reduccién
de la brecha digital. Este enfoque
Integral  permite.  comprender las
interacciones dentro de las
comunidodes ¥ cémo estas
interacciones impactan en las metas
de sostenibilidad y equidad digital.
Lo metodologia ofrece una lectura
intagral del estado de situacién de las
cludades, facilitando la identificacion
de problemdticas clave y la definicion
de lineos de gestion estratégica. De
esta manerd, s& profmueve una gestion
territarial gue no sole Mejora la vida en
los ciudades a través de la tecnologia,
sino qgue también impulsa un
desarrollo mas eguitativo y sostenible.



Intreduccion P.5

Modelo de Ciudades Inteligentes

Lo metodologio consiste en o aplicacion de un modelo multidimensional que oborda
aspectos  sociales, amblentales, econdmicos g institucionales ‘como bose para o
identificacion del nivel de madurez de inteligencia de las ciudades.

El modelo estd compuesto por un grupo de aproximodamente 200 preguntas cualitativas, 70
indicadores cuantitativos, de los cuales B2 corresponden o métricas de los GDS (Objetivos de
Desarrollo Sostenible), y 48 iniciativas. Todos estos datos en su conjunto evidencian e estado
actual de la comarca en relacién con las dimensiones Gobernanza, Ambiente, Desarrello
Humaono, Planeamianto Urbono y Competitividod. Cada conjunto de preguntas, indicodoras e
iniciativds estd agrupado por 46 factores que, a su vez, estructuran los 16 ejes del modelo.

La informacion para la evoluacidn es suministrada por los equipos de la comarca como base
dal autoconocimiento que debe tener pora la toma de decisiones y lo mejora en la gastion.



i

Introduccion o

Modelo de ODS

La metodologio aplicada en este estudio se boso en una integracion estratégica de los 17
Dbjetivos de Desarrollo Sostenible (0DS) dentro de un marco de cinco dimensionas:
Gobernanzg, Amblents, Desarrollo Humono, Plonsomisnto Urbano v Competitividad, Estos
dimensiones, en conjunto, forman una vision integral del territorio, Codo ung de los cinco
dimensiones redefine v adapta los ODS para medir v evaluar los avances en dreas
especificas, osegurando que la planificocién y gestibn territorial no solo sean efectivas, sino

gue tamkbkién estén alineadas con los principies de sostenibilided y equidod establecidos por
los DDS.
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El procesamiento de la informacion se
hace a través de una herramienta
informdtica que calcula  mediante
algoritmos el estado de madurez de cada
componente del modelo y el indice
general.

Este modelo sirve como base para la
realizacién de estudios longitudinales, que
permiten en el tiempo analizar la madurez
y la evolucién de una ciudad, territoric o
conjunto de ciudades.

La metodologia también sirve para
establecer el cimiento para programas de
mejoras en las ciudades evaluadas y para
definir el punto de partida de futuros
programas de cooperacion e intercamkic
entre las ciudades.

Esta metodologia ha ido evolucionanda ¥
mejorando con el estudio y aporte de otras
como la del Modelo Europeo de la
Universidad de Viena, la norma ISO 37.120 y
el modelo de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones  (ITU) para &l
desarrollo de ciudades inteligentes ¥
sostenibles.




ANALISIS
Resultados globales

A continuacion se realiza el andalisis de los resultados del diugnﬁﬁtfcn llevado a

cabo entre los meses de agosto y septiembre de 2024,



Observaciones generales

El indice final obtenido por la comarca de Wargandi bajo el modelo de ODS de Ciudades
Inteligentes y Sostenibles es de 2.1 en una escala del 1 al 10. Con esta puntuacién, su nivel de
madurez es considerado incipiente. El valor mds elevado se muestra en la
dimensién Gobernanza y el mds bajo en la dimensiéon Competitividad.

2024



Resultados globales

Grdfico 1. Resultados por dimension
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GOBERNANZA

Resultado general de la dimension



Resultado Gobernanza P.13

| Resultado general de la dimensién

Gobernanza tiene el valor mds alto del modelo (2.6). Gobierno Abierto es el eje con mejor
puntaje (3.80), y los factores mas destacables son Transparencia y Participacién Ciudadana
(4.00). Plataforma de Servicios (2.13) tiene mayor variacién entre sus factores, donde se
observa que Tradmites en Linea genera un arrastre negativo del valor al no obtener
puntuacién. Por Ultimo, Infraestructura y Capacidades (1.73) es el eje mds desafiante, y el
valor mds elevado corresponde a Conectividad Publica, con 2.60.

| Grdafico 2. Resultados de ejes para la dimensidon Gobernanza
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! Iniciativas

Sobre 9 iniciativos consideraodos poara evaluar esta dimensién, ol moments de la revision
ninguna s& halla implementada, en proceso de implementocion o de desarrolle, guedandao 1a

totalidad de iniciativos gue estan proyectodas, gue no registran avances o gue no han sido
contempladas.

Cobe mencionar gque estos iniciativas son indicativas, no toxotivas. pero se considera qua su
desarrollo contribuye en gran medida a la mejora en el grado de inteligencia y sestenibilidad
de lo gestion del gobierno municipal.

S5e considaran en proceso de implementaclién o en proceso de desarrollo las sigulentes
inleiativas:

3| Certlificocién de proceses de atencion al ciudadano
Portal de compras

+| Ley/decretofordenanza de datos piblicos ablertos
Laoboratofio de innovacion abierta civdadana

I Cuadro 1. Iniciativas implementadas, en desarrollo y
pendientes para la dimensidon Gobernanza

Infroestructuro Y Copacldodes Flatoforma De Servicios Gobéemo Ablerio

ComrtFooc ke de proimwcn o mhencicn Catlthcanidn o procers od o e
ol chudadang

CREA | Satifn de datas 4l sludadans] i "":'r:::‘_l'f_f"‘ oy

Ileborgt: de-in Mo mokecin

copanincion

. Implementodos - En gheaarnsllo . Fandiantes



Resultados Gobernanza P.15

Indicadores

La metodologia utilizada contempla 7 indicadores cuantitativos para la dimensién
Gobernanza, de los cuales no se obtuvo informacion.

Q No hay indicadores

Cuadro 2. Evaluacion de los indicadores
de la dimension Gobernanza
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AMBIENTE

Resultado general de la dimension



Resultado general de la dimension

La dimensién Ambiente (2.0) obtiene el tercer puntaje mdés alto del modelo, luego de
Gobernanza y de Planeamiento Urbano. El valor mds alto se observa en Calidad Ambiental
(2.48), el cual sufre un arrastre negativo a raiz del factor Ruido (1.00). Luego, Ecologia Urbana y
Resiliencia (1.85) obtiene mayor variacién de puntajes por la diferencia entre los factores
Espacios Verdes (3.55) y Gestidén de Desastres y Edificaciones Sustentables (1.00), los cuales
tienen la puntuacién mas baja. Por Gltimo, Gestién de Recursos (1.63) tiene mayor estabilidad
en los valores.

Grdafico 3. Resultados de ejes para la dimension Ambiente
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| Iniciativas

sobre 8 iniciotivas consideradas pora evaluar esta- dimensidn, al momento de @ evision sa
carecid de informacitn paro poder estudiar las mismas.

Cdbe mencionar que estas iniciativas son indicativas, no toxativas, pere se considera que su

desarrollo contribuye en gran medida a o mejora en el grado de inteligencia y sostenibilidad
de la gestion del gobisrno municipal.

I Cuadro 3. Iniciativas implementadas, en desarrollo y
pendientes para la dimension Ambiente

Cofdad Amiental Cralitn De Rocurass Ecodagia Urbana ¥ Raalllencio
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Indicadores

La metodologia utilizada contempla 14 indicadores cuantitativos para la dimensién Ambiente,
de los cuales la totalidad se corresponden con Objetivos de Desarrollo Sostenible. Se obtuvo
informacién de 3 sobre los 14 indicadores propuestos.

Segun sus resultados, los indicadores se dividen en tres niveles: deficitario, medio y avanzado.
Los indicadores deficitarios son aquellos que no alcanzan un grado minimo de satisfaccion y
no cumplen con los estdndares en la materia. El nivel medio de indicadores estd compuesto
por aquellos que cumplen con los estandares pero tienen un espacio de mejora muy grande.
Los indicadores avanzados son aquellos que se encuentran en los rangos superiores de los
estdndares y merecen especial atenciéon para mantenerlos en su rango y para usarlos como
fortalecimiento de otros aspectos.

\ Nivel Deficitario

1. Acceso a la red de agua potable.

2. Recoleccion de residuos sélidos.

Nivel Avanzado

1. Consumo de energia eléctrica.



Cuadro 4. Evaluacion de los

Resultados Ambiente P. 20

indicadores de la dimensiéon Ambiente
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DESARROLLO HUMANO

Resultado general de la dimension



Resultado general de la dimension

La dimensién Desarrollo Humano (1.8) tiene el segundo puntaje més bajo del modelo, luego
de Competitividad. El puntaje mds alto se observa en Seguridad (2.60), en el cual Seguridad
Ciudadana (4.00) genera un arrastre positivo con respecto al resto de factores. Luego, en
Educacién (1.93) el factor con mayor puntuacién es Educacién Basica, con 2.80. Sociedad es el
segundo eje con puntuacién mds bdaja, donde Desigualdad Urbana obtiene la puntuaciéon
mas baja (1.00), al igual que Sistema de Salud y e-Health, lo cual hace que Salud sea el eje
mas desdafiante de la dimensién.

Grafico 4. Resultados de ejes para la dimensiéon Desarrollo Humano
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Iniciativas

Sobre 13 iniciativos consideradas parg evaluar esta dimensién, al momeanto de la revision se

ohiuvo informaocion de 2

Cobe mencionar que estos iniciotivas son indicotivas, no toxotivas, pero se considera que su
desarrollo contribuye en gran medida a la mejora en & grado de inteligencia y sostenibilidad
da lo gestion del gobisrno municipaol,

Se consideran en proceso de implemantocién o en proceso de desarrolio las siguisntes
iniciativas:

o

2! Centros de Incluslén tecnolbgica
!f}::l Plotaformaos web para difusion de lo ogenda y octividades culturales

Cuadro 5. Iniciativas implementadas, en desarrollo y pendientes
para la dimension Desarrollo Humano

Can e 08 R S8CIar

- Fendiontes

. Imalgrmeaniodos - En desarralle



Indicadores

La metodologia utilizada contempla 26 indicadores cuantitativos para la dimensién Desarrollo
Humano, de los cuales 25 corresponden a Objetivos de Desarrollo Sostenible. No se obtuvo
informacién de ningdn indicador sobre los propuestos.

No hay indicadores
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Cuadro 6. Evaluacion de los indicadores
de la dimension Desarrollo Humano
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PLANEAMIENTO URBANO

Resultado general de la dimension



Resultado general de la dimension

Planeamiento Urbano (2.3) obtiene el segundo puntaje mas alto del modelo, después de
Gobernanza. Sus ejes poseen valores muy estables. El eje Transporte (2.50) tiene el factor con
mayor puntaje, con 5.50, lo cual genera una gran variacion respecto de Sistema Integral y
Transporte Plblico, que obtienen 1.00 cada uno. En Espacio Urbano (2.30) la mayor
puntuacién estd en Espacio PUblico, con 3.40. Por Gltimo, Movilidad (2.00) nuevamente
muestra cierta variacién entre Movilidad Urbana (3.40) y Movilidad Sustentable (1.00).

Grdfico 5. Resultados de ejes para la dimension Planeamiento Urbano
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Iniciativas

Sobre B iniciotivos considerados porg evaluar esto dimension, al momento de lg revigidn
ninguna se hallo implementoda, en proceso de implementacion o de desarrollo, y resta o

totalidod de iniciativas que estan proyectodos, que no registran avonces o gue no hon sido
contemplodas.

Cobe mencionar que estas iniciotivas son indicativas, no toxotivos, pero se considera que su
desarrolle contribuye en gran medida o la mejora en el grado de inteligencia v sostenibilicdod
de |lo gestion del gobierno municipal.

Se consideran en proceso de implementacion o on proceso de desarrollo las siguientes
iniciativas:

]

'l Mivelacion de aceros

21 Plan de ordenamiento territorial
fH Tratamiento diferencioda de agua de acuerdo al uso {bofios, cocina, lluvia, et )

Cuadro 7. Iniciativas implementadas, en desarrollo y pendientes
para la dimension Planeamiento Urbano

. Implemeantodos - in desarmollo - Pendlantes



Indicadores

La metodologia utilizada contempla 13 indicadores cuantitativos para la dimensién
Planeamiento Urbano, de los cuales 10 corresponden al sistema de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. No se obtuvo informacién de ninguno de los indicadores propuestos.

No hay indicadores
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Cuadro 8. Evaluacion de los indicadores
de la dimension Planeamiento Urbano
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COMPETITIVIDAD

Resultado general de la dimension



Resultado general de la dimension

La dimensién Competitividad (1.7) obtiene la puntuacién mas baja del modelo. Tanto sus ejes
como sus factores tienen puntajes muy similares entre si. Los mayores desafios se encuentran
en Emprendedurismo, Sistema de Empleo y Turismo, todos con 1.00.

Grdfico 6. Resultados de ejes para la dimension Competitividad
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| Iniciativas

sobre 9 iniciotivos considerodos para evaluar asto dimeansion, o momento de k& revisidn
ninguno iniciativa se encuentro implemeantada, restondo la totahidod de iniciotivas que estan
proyectadas, que no registran avances o gue no han sido contempladaos.

Cabe mencionar que estas iniciativas son indicativas, no toxativas, pero se considera que su

desarroilo contribuye en gran medida a la mejora an el grado de inteligencio y sostenibilicdad
de la gestidn del gobierna municipal.

Se consideran en proceso de implementacion o en proceso deé desarrclio las sigulentes

iniciativas:
P 1
.21 Programos de empleo ¥y capocitocion

[*1  Area de Relaciones Internacionales

I Cuadro 9. Iniciativas implementadas, en desarrollo y pendientes
para la dimension Competitividad
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Indicadores

La metodologia utilizada contempla 14 indicadores cuantitativos para la dimensién
Competitividad, de los cuales 10 corresponden al sistema de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. No se obtuvo informacién de ningln indicador sobre los 14 propuestos.

No hay indicadores
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| Cuadro 10. Evaluacion de los indicadores
de la dimension Competitividad
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NI A DO FESLILTA DO VALORACIGN
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CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES
Y LINEAMIENTOS GENERALES PARA
UN PLAN DE ACCION

La ciudad como plataforma
para el crecimiento



El resultado global de la evaluacion para la comarca de Wargondi es 2.1 y muestra un nivel de
madurez incipiente,

Factores con mejor puntugcion Puniaje

Infraestructura Fija (eje: Transporte, dimension: Planeamiento

> Urbano) 5.50
seguridad Ciudadana (eje: Seguridad, dimension: Desarrollo 4.00

? Humuncﬂ} E

5 Participocion Ciudadana (eje: Gobierno Abierto, dimension: 4.00

Gobernanza)

FOctaras con mence F'_I-1]r1r|_||_'!|1_':||;=_:-l‘ Funtaoje

Inteligencia de Datos (eje: Infraestructura y Capacidades, dimension:

Gobernanza) 1.00

» Ruido (eje Calidad Ambiental, dimension: Ambiente) 1.00

» Desigualdad Urbana (eje: Sociedad, dimension: Desarrollo Hurnana) 1,00

Transporte Pablice ((eje: Transporte, dimensién: Ploneamiento 1.00
2 Urbano) -
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l Grafico 7. Resumen completamiento de informacion
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l Grafico 9. Iniciativas
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RESULTADOS
Objetivos de Desarrollo
Sostenible



OBJETIVOS DE DESARROLLO

SOSTENIBLE (ODS)

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible son 17 objetivos globales interconectados

gue han sido concebidos para crear un plan para alcanzar un futuro mejor y

mas sostenible para todos.

Grafico 10. ODS
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RECOMENDACIONES

La Comorca de Wargandi enfrenta serios desafios en términos de acceso o infraestructura
digital, lo que perpetia su desconexion y fimita los oportunidades de desarrolle sostenible.
Para abordar esta situocidn, es crucial implementar una estrategio gue, alineada con os
Cbjetives de Desarrolle Sostenible [ODS), reduzca la brecha digital o través de unag
gobernanza gue priorice la conectividad, 1o digitolizaocion de serviclos vy lo participacion
ciudadano.

En primear lugar, @3 esencial fortalecer la Infroestructura y tas capacidades municipales: La
conectividod debe empezar por los edificios pOblicos y las oficings municipales, donde el
gooceso a internet puede proporcionar ung bose para que o comunidad comience g
integrarse a un ecosistemna digital mas aomplic. Aungue el objetivo final debe ser una
conactividod total, es necesorio traozar un camino posible ¥ escalonado, que inicke con 1o
instalacién de intermet on puntos estratégicos gue beneficien tanto a la administracian
plblica como a o comunidad en general. De esta manerd, 03 cludadanos podrdn utilkzar
23105 espacios pora acceder 4 Servicios y tramites en lineq, promaoviendo un primer poso
hocla la incluslén digital. Este enfogue e sustenta en &l ODS 9, gue busco construlr
infraestructuros. resilientes y promover la Innovacidn, y e ODS 17, que se centra en &l
tortalecimiento de las capacidades para mejorar la disponibilidod de datos.

gin embargo, la infraestructura por si sola no es suficiente. Es fundamental que la comunidaod
de Wargandi desarrolle sus capacidades tecnolbgicas y organizativas, tanto a nivel de
gestibn como de participocion comunitaria. La gestion de lo gobernanza debe estar
sustentada en un modelo bosado en datos, con o creacion de métricas v sistemas de
sequimienta que permitan medir el impocto da los acclones implementodas. Actualmenta
existe una falta de datos cuantitativos sobre muchos aspactos de la comarca, lo que dificulta
la planificacibn eficients.

Se debe implemeantar un sistema de recoleccion de datos, iniciaimente de manera monual,
para luego evolucionar hacia la utilizocién de sensores que capturen informaocion sobre
movilidad, medicambients y otros indicoderes relevantes para lo comunidad, Con esta
informaocion, la odministracién pusde tomar decisiones mag informadas, mejoranda la
eficiencio de los recursos v alinedndose con los objetivos del ODS 16, gque oboga por
instituciones eficaces, responsables y transparantes.

Faralelamente, la consolidacian de una plataforma de sarvicios es esencial para facilitar la
interoccion entre los cludaodanos y lo administracion, En Wargondi, la digitafizacion de los
sefvicios plblicos debe inciuir lo implementacion de una plotaforma que permita a los
ciudadanos realizar tramites en linea, acceder a informacion esencial y consultar servicios de
rmanera mas fluida v aficiente,



Un sistema de administracién electrénica reducir@ significativamente la dependencia de
procesos presenciales, optimizando recursos y mejorando la relacién entre la comunidad y
sus instituciones. Esta iniciativa se alinea con los ODS 9 y 11, que promueven ciudades y
comunidades sostenibles mediante la innovacién tecnolégica y la mejora de la planificacion
urbana.

Es necesario, asimismo, avanzar hacia un modelo de digitalizacién interno que permita a las
distintas dareas del gobierno local intercambiar informacién de manera mds eficiente. La
integracién de los datos y su accesibilidad entre dependencias resulta clave para una
planificacién coherente y coordinada. Esto no solo optimiza la administraciéon publica, sino
que también favorece la transparencia y la rendicién de cuentas, en linea con el ODS 16, que
hace hincapié en la promocién de gobiernos abiertos y participativos.

Una vez consolidada la infraestructura y los servicios digitales, la gobernanza de la comarca
debe enfocarse en la implementaciéon de un modelo de gobierno abierto. En este sentido, es
importante que la plataforma digital de la comarca incluya un portal de transparencia donde
la ciudadania pueda acceder facilmente a informacién sobre compras publicas,
presupuestos y contrataciones, asi como el seguimiento de los funcionarios publicos. Este
acceso a la informacién, ademds de aumentar la transparencia, permite que la comunidad
participe activamente en la gestion de los recursos y en la toma de decisiones. La apertura de
datos tiene el potencial de generar valor agregado, ya que la ciudadania puede utilizar esta
informacién para el desarrollo de proyectos comunitarios o la creacién de iniciativas que
respondan a las necesidades locales.

El gobierno abierto, ademads, fomenta una mayor confianza de los ciudadanos en sus
instituciones, lo que resulta en un mayor compromiso con las politicas y programas
implementados. Para ese fin, es necesario adoptar herramientas que garanticen la
participaciéon ciudadana, como un laboratorio de innovacién abierta ciudadana.

Finalmente, es importante subrayar que la inclusiébn digital no debe limitarse a la
infraestructura y los servicios. El empoderamiento de la comunidad de Wargandi, respetando
sus tradiciones y cultura, es un componente fundamental en este proceso. Promover la
creacién de contenido en lenguas indigenas y ofrecer capacitaciones para que los propios
miembros de la comunidad gestionen y mantengan las tecnologias seré clave para reducir
las desigualdades y garantizar una inclusién digital que no imponga, sino que construya
desde la base. Esto se enmarca en el ODS 10, que busca reducir las desigualdades, y el ODS 4,
que promueve una educacién inclusiva y equitativa, adaptada a las particularidades locales.

De esta manera, la gobernanza en la Comarca de Wargandi debe orientarse hacia una
integracién tecnolégica que aborde la desconexion digital, con un enfoque progresivo y
respetuoso de las dindmicas locales. A través de una infraestructura adecuada, servicios
digitalizados y un gobierno abierto, se podrd avanzar significativamente en la reduccion de la
brecha digital, alineando el desarrollo de la comunidad con los ODS. El éxito de estas
iniciativas dependerd no solo de la tecnologia, sino también del empoderamiento y la
participacién activa de la comunidad en el proceso de transformacion digital.



RECOMENDACIONES

Ambiente

En el contexto ombiental de la Comarca de Wargandi, reducir io brecha digital implica
integrar soluciones tecnologicas que protejan el entorno natural y mejoren la sostenibilidad
de lo comunidod frente o los desafios climdaticos. Uno de los primeros pasos &8s implamentar
un plan estrategico contra el comblo climdatica.

La creacion de Greos protegidos odicionales es clave paro conservar la biodiversidad y los
recursos hidricos de |lo comarca, Estos dreos pueden gestionorse medionbte sensores
ambientales que monitorean en tiempo real la florg v founa, v contralen actividades Hegales
como la deforestacién v la caza Indiscriminoda, Estos sensores deben integrarse en unga
plataforma digital que permita compartir los datos con los outoridodes locales y la
comunidod para anticipar riesgos y mitigar desastres naturales. Ademas, se debe capacitar a
aquipos locoles en el uso de esta tecnologio, gorantizando un enfoque participativo en lo
censarvacian del entarng, alineads con o ODS 15 (Vida de Ecosisternas Tarrestres ).

Lo sostenibilidad agricolo ‘en Wargondi se fomenta medionte practicos sostenibles que
respeten los ciclos noturales del suelo v el agua, como la rotacion de cultivos, la reducclén de
agroguimicos vy & uso de fertifizantes naturales. Los agricultores locales deben ser
capacitados en estos técnicos o través de programos de formacion especificos. Estos
métodos tlenen gue ser monitoreados y evalugdos en colabproclon con instituciones
educativas o técnicas, asegurando un enfoque clentifico que fortalezca el ODS 12 (Produccién
y Consumo Responsables).

El moanejo de desechos solidos es un reto significotivo debido a la falto de un sistema lermal
de recoleccion. Para abordar esto, es asencial implementar un programa de recolaccion
diferencioda de residuos, acompanado de campafas de conclentizacion sobre reciclaje y
correcta disposicién de los desechos. Este programa debe coordinarse a trovés de una
platoforma digital gue permita a las autoridades locales hacer un seguimiento de los residuos
recolectados y optimizar la gestion. Ademdas, se deben crear centros de acopio estratégicos y
establecer asociociones con empresos de recicloje. Estos soluciones reducirdn la
contaminacion de suelos y cuerpos de agua, ¥ generardn emplecs locales relacionados con &l
manejo sostenible de residuos, contribuyendo al ODS 1 (Ciudades y Comunidades
Sostenibles).

Finalmentes, el acceso a energias limplas s esencial para reducir lo dependencia de fuentes
contominantes. La instolacion de poaneles solares en edificios plblicos y comunitarios
proporciona enargia limpia y reduce 1o huella de carbono de o region. Estos proyactos deben
findnciorse mediante alianzas con organizaciones interndcionales y gestionarse loccalmenta
por equipos capocitados en el mantenimiento de energios renovables. La digitalizacion del
monitores de la energia producida y consumida permite optimizar su vso, promoviendo la
sostenibilidad, en linea con el ODS 7 (Energia Asequible y No Contaminants).



RECOMENDACIONES

Desarrollo Humano

El desarrollec humano es crucial pora mejorar los condiciones de vido de lo poblocion como
base para &l crecimiento de lo comarca, Los iniciativas tomadas deben estar articuladas con
los autoridodes que gestionon los servicios poblicos para gorantizar su correcta ajacucion.

El acceso 0 los servicios de solud en Wargondi es |imitodo debido o factores geograficos,
economicos y culturales, y se ve exacerbado por las barreras culturales y linguisticas, lo cual
limita los esfuerzos de educacién en salud y prevencibon de enfermedodes.

Para enfrentar estos desalios, es necesario garantizar el acceso minlmoe o lo salud mediante
un marco leglsiative que promueva y regule lo otencion medica. 5e deben consolidar los
centros de salud existentes, crecr Puntos Soludables como complemento v, donde no seq
posibla, fornentor alionzas estrotégicas que permitan la implemeantocién de telamadicing,
Este sisterma facilita consultas a distoncia con especialistas y permite una atencién mas
eficiente. Equipos locales ceben recibir tormaclon en el uso de esta tecnologio pora asegurar
un enfoque participotivo y sostenible. Adicionalmente, |0 concientizacion sobre enfermedodes
comunes y temas como la planificacién familiar debe ser prioritaria, especialmenta en el cosao
de los [dvenas.

La desigualdad sociol en Wargand| se refieja en la migracidn de la poblacion joven hacla
centras wbanos en busca de empleo y educacion, lo que debilita la identidad cultural de la
comarca y agrava la exclusién social Para contrarrestar esto tendencla, se deben disefar
politicas gua promuevan la incluslén sochal, econdmica v politica de toda la comunidad, La
creacion de centros de inclusion tecnologica es uno estrategio clave pora abordar este
problema.

Estos centros pusden proporcionar access a Internst v formocion en habllidadeas digitales,
permitiendo a lo poblacion joven desarroliar competencias que les permitan integrarse al
mercado laboral sin tener que abandonar su comunidad. Ademds, la implementacion de
programaos de copdacitacién y desarrollo personal enfocados en las mujeres y 08 jovenes
puede E-rnpd-derar d estos grupos, dandoles herramiantas para emprender proyectas localkes
gue fortalezcan la cohesion social y econdmica.

Ez fundamental gue estos esfuerros esten alinecdos con un enfogque de desarrollo. humano
sostenible que priorice la equidad y la inclusidn, contribuyendo a mejorar las condiciones de
vida en la comarca y fortaleciendo su copocidad de autosuficiencia. Lo combinacion de
meajores servicios de salud y programas de inclusion digital oyudara a reducir las brechas
gxistenias,



RECOMENDACIOMNES

Planeamiento Urbano

El planeamiento urbano en lo Comarco de Worgandi requiere uno aproximacion integral gue
contemple as particularidodes geograficos, sociales vy econdmicas de lo ragidn La lolia de
imfraestructurg  bdsica, fante de transporte comoe de servicios esenciales, limita
gignificativamente &l desarrolio de lo comunidod, lo gue agrova lo brecha digital y las
desigualdades. En este contexto, es fundomenta| abordar tante la planificacion del territorio
como la movilidad, con el fin de mejorar los condiciones de vida y gorantizar el occeso a la
tecnelogia, El primer paso es realizor un diagnéstico territorlal gque identifigue las &Greas
prioritarias para la Implementacion de infroestructura bdsico, Actualmente, Ia reglon carece
de edificaciones plblicos y privadas que ofrezcan servicios fundomentales, lo que dificulta el
acceso a recursos clove camo electricidod, ogua potable v telecomunicaciones,

Lo rejora de la movilidod es un segundo aspecto esenclal, Hoy en dio el transporte interne en
la Comarca de Wargandi depende cosl exclusivamente de vias fluviales y de |lo carretera
Panomericanag, la cugl solo es transitoble durante 1o estocidon seca. Pora garantizar un Qoceso
permanente y eficiente, s necesario planificar o construccion y mantenimignto de caminos
fque sean transitobles on tede memento del afg, o que reducird el aislamiento de la comarca
y Tacllitard la conexiGn con olras reglones.

Ademds, ol uso de transporte fluvial puede ser optimizado a través de o digitalizacién de
sistemnas de navegacldn y logistica, focilitando el acceso a mercados axternos y servicios de
emergencia. Esta estrategia estd alineada con el ODS 11, que promueve el acceso a sistemas
de transporte seguros y sostenibles. Lo introduccion de tecnologias para mejorar io gestion
dael transparte, como aplicaciones moviles que informen sobre el estado de las rutas v la
dizponibllidad de transporte, facilitord la movilldad de los habitontes de Worgondi. Ademdas,
s esencial que los soluciones de transporte seon ecoldgicarments sostenibles. La
construccién de embarcociones mas eficientes en #l uso de recursos locoles y la
Incorporacion de energios renovables en los sistemas de transporte contribulrén tanto al ODS
7. que promueve & acceso a energia asequible y no contaminante, como al ODS 13, centrado
en la accitn climatica.

La falta de occeso o servicios basicos como agua potabie y energia eléctrica tarmbién debe
abordarse, ya gua son factores determinantas para la reduceién de la pobraza en la comarea.
El desarrollo de infraestructura hidrica, como sistermas de captocion vy distribucion de agua
potable, y la implamentacion de microrredes eléctricas que utilicen fuentes de energia
rencvioble, como la selar, son soluciones que no solo mejoran la calidad de vida, sino gqua
rambién promdaven el accaso d 1a tecnaloglia y el uso de dispositivos digitales.

Finalmente, s necesario que lo planiticacion del territorio y la movilidad se realice de manera
participativa, involucrando a los hakitantes de lo Comarca de Wargaondi en la toma de
decisiones, Esto osegura que |0s solucionas propuesias sean culluralmente apropiadaos y
I‘EEFIIJ-HEII:II“I o los necesidades recles de o comunidod, pmm-nwiandu %1 ung mayor

aoraoocion de las teenologios v ung mear sostenibitidad a larme olars.



RECOMENDACIONES

Competitividad

Para mejorar la competitividad en la Comarca de Wargandi y reducir la brecha digital, es
crucial fomentar la innovacian, mejorar ln productividad y aprovechar el contexto turistico y la
ingercidn intermacional. Estos estrategios no solo estimulan el desarrolic econémico local, sino

gue lambién crean oportunidades vinculadas con las tecnologias digitales,

En terminos de innovocion, o comunidad cuenta con uno rica tradicion culturol y artesanal,
gue se puede potenciar a trovés de la digitalizacion de los procesos de comercializacion y
promocion. Desarrolior platalormas digitoles, iniciolmente a trovées de redes sociales, permite
gue |os artesanos ¥y emprendedores locales accedan a mercados mas amplios, promoviendo
la venta de productos como las maolas, pulseras vy otros articulos ortesanales. Esta estrategio
fortalece los capocidades locales e incrementa fos ingresos de las familias, al conectarlas con
compradores extemos. Lo creacion de portales de difusién mas ovanzados, gue integren
infarmocion sobre lo oferta cultural y turistica de la comorca, facilita una mayor atroccién de
inversiones y abre oportunidades para colaborar con comarcas vecinas, A su vei, la
capocitocion digital orientoda al emprendedurismo local es fundomental para que los
ciudadanos gestionen de maonera autbnoma estos plataformas, conectande con el ODS B,
gque busca fomentor el emplen Inclusivo y sostenibie,

En cuonte a la productividad, lo mejora del sistemno de empleo v lo politica preductiva son
claves, Es necesario implementar programas de copacitacion que preparen o los cludodanos
parg insertarsz en el turismo, lo ggreindustrio sostenible v o gestion digital de peguenos
empresas. Lo introduccion de tecnologias diglitales mejora la eficiencia y remabilidod de o
agriculturg, o pesca y o silvicultura, A troves de la copacitaocion en tecnologias ogrcelas, los
agricultores pueden aprender o mejorar sus rendimientos v diversificar cultivos, o que
impulsa una mayor sequridod alimentario y oportunidades comerciales. Asimismao,
establecer politicas productivas que formenten o creaciin de cooperativas digitales v redes
de comercializacion en lineg gumenta la competitividad v ko resiliencio econdémico de la
comarca, alinedGndose con &l 005 9, que promueve lainnovocion y el desarrollo industrial,

En cuanto al contexto, Wargandi tiene un alto potencial turistico basado en su blodiversidod vy
cultura. Para maximizario, es necesario promover el desarrolle de un turlsmo sostenible, que
aproveche las tecnologias digitales para mejorar la expariancia del visitante, y optimizar o
gestion turistica. La credacion de piataformas digitales gue permitan la promocion del turismo
ecalégice v cultural, integrande opciones como reservas an lined, avistamiento de aves y
pasecs por el rio, facilita el accese de turlstas nacionales e internocionales. Este enfogque
contribuye a oumentar los Iingresos y crear emplecs en la reglon, especialmente en sectores
ralocionados con el transporte y el alojomiento de visitantes. Aderndas, la insercion
internacional, apoyada por una estratagia gubernomeantal que busque allanzos astratégicas
y financiomiento, creando atractivos como Ferias y Festivales, loralece lo capocidod de o
cOMorca para atraer Inversiones externas, en especial en & dreo de turilsmo sostenible y
preservacion del medicombiente. Esta estrategia refuerza el OD5 10, que promueve |O
raduccitn de desicualdades ol intedarar la comarcea en redes: peoanfmicads mas amplios,






Recomendaciones
especificas



Tecnologias de geolocalizacion para el desarrollo comunitario

Para implementar tecnologias de geolocalizacion de manera efectiva en la Comarca de
Wargandi, es necesario seguir un enfoque escalonado que facilite su adopcién progresiva y
garantice su sostenibilidad en el tiempo. La implementacién debe basarse en un plan bien
estructurado que priorice necesidades, capacidades locales y recursos disponibles, siempre
con el objetivo de reducir la brecha digital y cumplir con los ODS.

El primer paso para la adopciéon de tecnologias de geolocalizacién es establecer una
infraestructura tecnolégica bdsica. Para esto, se requiere una evaluacion inicial de la
conectividad en las dreas clave de la comarca, especialmente en los sitios de interés turistico
y centros comunitarios. Una inversion en la ampliaciéon de la cobertura de internet y
telecomunicaciones es esencial, ya que permitird la operatividad de las plataformas de
geolocalizacién. La construccién de antenas de comunicacion, puntos de acceso a internet y
la instalacién de paneles solares para energizar los dispositivos en zonas aisladas
garantizardn la conectividad necesaria. Este primer paso debe llevarse a cabo con el apoyo
de organismos internacionales o programas gubernamentales que promuevan el acceso a
tecnologias digitales en zonas rurales (ODS 9).

Una vez asegurada la infraestructura bdsica, el siguiente paso es capacitar a la comunidad
local en el uso de estas tecnologias. Es crucial organizar talleres y programas de formacién,
tanto en los centros educativos como a través de iniciativas comunitarias, que ensefien a los
ciudadanos a utilizar herramientas de geolocalizacién, como GPS y aplicaciones mdviles. Esta
capacitaciéon debe ser especifica para los sectores estratégicos como el turismo, la
agricultura y la pesca. En el caso del turismo, por ejemplo, los guias locales deben aprender a
utilizar aplicaciones moviles para crear rutas turisticas personalizadas, las cuales se
actualizardn en plataformas digitales. Estas rutas tienen que incluir informacién clave sobre
los puntos de interés y permitir a los turistas seguir mapas interactivos. Los responsables de
estos programas de capacitacion pueden ser facilitadores locales apoyados por ONG
tecnolbégicas o expertos externos.

A continuacién, es necesario mapear el entorno natural. Para ello, se deben establecer
equipos de trabajo locales que incluyan a expertos en tecnologia y miembros de la
comunidad que conozcan el territorio. Con el uso de drones y dispositivos GPS, se deben
identificar y registrar las dreas de interés ecolégico, rutas fluviales y senderos turisticos. Este
proceso puede realizarse en colaboraciéon con entidades de investigacion, universidades o
programas de preservacion ambiental. Los datos obtenidos deben ser organizados en un
sistema de informacién geogrdfica (SIG), que servir@ como base para desarrollar
aplicaciones de turismo y conservacion. El SIG también debe usarse para identificar areas en
riesgo de degradacidn y planificar su proteccién, alinedndose con el ODS 15.

Una vez que se haya completado la fase de mapeo, se debe integrar la tecnologia de
geolocalizaciéon con sensores de recoleccion de datos en tiempo real. Estos sensores deben
monitorear la calidad del agua, el clima y la biodiversidad, lo que permitird un control
continuo de los recursos naturales de la comarca. Para implementar este paso, se debe
identificar una red de proveedores de tecnologias de sensores accesibles y de bajo costo,
priorizando aquellos que puedan ser gestionados y mantenidos localmente.



La comunidad debe recibir capacitacion técnica para instalar y gestionar estos sensores, y las
autoridades locales deben asegurar que se mantengan y operen correctamente. Este sistema
permitird a los habitantes tomar decisiones informadas sobre la gestion de los recursos
naturales y mejorar su sostenibilidad.

El siguiente paso en la implementacién es aprovechar la geolocalizaciéon para mejorar los
servicios de seguridad y salud. Una vez que los mapas y sistemas de geolocalizaciéon estén
operativos, se deben integrar con aplicaciones méviles que alerten a las autoridades en caso
de emergencias médicas o de seguridad. Estas aplicaciones deben permitir la localizaciéon
répida de las personas que necesitan asistencia y facilitar la coordinacién con los servicios de
salud y seguridad mds cercanos. La implementacién de este tipo de aplicaciones requiere
una colaboraciéon estrecha con el sector de salud y los cuerpos de seguridad, quienes deben
estar equipados con dispositivos conectados a la red de geolocalizacion. Ademads, se deben
usar sistemas de alerta temprana para monitorear fenémenos naturales, como inundaciones,
lo cual mejoraré la capacidad de respuesta en situaciones de riesgo.

Finalmente, es crucial evaluar y ajustar el sistema de geolocalizacién de manera continua.
Esta fase implica monitorear el impacto de las tecnologias implementadas y ajustar los
sistemas segln las necesidades cambiantes de la comunidad. Una vez que las soluciones
iniciales estén operativas, se debe ampliar el uso de la geolocalizacidén para otros sectores,
como la logistica de transporte o el seguimiento de la produccién agricola. Esta capacidad de
ajuste y expansién garantiza la sostenibilidad del proyecto y contribuye a la adaptaciéon
continua de la comarca a las nuevas tecnologias.

Educacién y alfabetizacion digital

Para mejorar la educacién y la alfabetizaciéon digital en la Comarca de Wargandi, es
fundamental adoptar un enfoque escalonado y adaptado a las necesidades de la
comunidad. Las recomendaciones aqui presentadas abordan tanto la infraestructura
educativa como la alfabetizacién digital, con el objetivo de reducir la brecha digital y mejorar
los indicadores educativos de la regidon, en consonancia con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS 4: Educacién de Calidad y ODS 10: Reduccién de las Desigualdades).

El primer paso debe ser la realizaciéon de un diagnéstico exhaustivo de la situacién educativa
en la comarca, analizando no solo las condiciones edilicias de las escuelas, sino también las
razones subyacentes detrds de la desercion escolar y las dificultades que enfrentan los
alumnos para continuar con su educacién. Este diagnéstico debe incluir consultas con la
comunidad, los docentes y los estudiantes, e identificar aspectos como la falta de recursos
materiales (pupitres, bibliotecas, tecnologia) y los factores socioeconémicos que afectan el
acceso d la educacién. Con esta informacién en mano, es posible formular un plan de accién
especifico para cada problema identificado.

Un eje clave del plan de accién debe ser mejorar la infraestructura educativa. Es esencial que
las instalaciones cuenten con acceso a tecnologias digitales que permitan a los estudiantes
aprender y familiarizarse con el uso de herramientas tecnolégicas.



La creaciéon de laboratorios de informética equipados con acceso a internet es fundamental
para facilitar la alfabetizacion digital desde edades tempranas. Esto permite a los estudiantes
desarrollar competencias digitales bdsicas, las cuales son esenciales para su futura insercion
en el mercado laboral y para la reduccion de la brecha digital.

Ademds de la mejora de las instalaciones, es imprescindible implementar programas de
capacitacién docente que incluyan el uso de herramientas digitales en la ensefianza. Los 18
docentes de la comarca deben recibir formacién continua en tecnologias educativas y en el
uso de plataformas digitales para la ensefianza. Con esto, los maestros no solo podrdn
integrar herramientas digitales en el aula, sino también fomentar un entorno de aprendizaje
mas dindmico e inclusivo.

Para abordar el problema de la desercién escolar, se debe crear un plan de accién integral
que mejore la permanencia escolar. Este plan debe contemplar la creaciéon de centros de
apoyo escolar en cada comunidad, con énfasis en el acompafiamiento de los estudiantes que
tienen dificultades en el idioma espafiol o en materias clave. Estos centros de apoyo podrian
funcionar como espacios donde los estudiantes, con la ayuda de tutores y acceso a recursos
digitales, puedan recibir orientacién adicional y apoyo en sus estudios. Las plataformas de
aprendizaje virtual también juegan un papel fundamental aqui. Se debe implementar el uso
de plataformas de educacién a distancia, que permitan a los estudiantes acceder a
contenido educativo de calidad, incluso si estdn fisicamente alejados de las escuelas. Esto es
especialmente Gtil en una comarca donde la distancia y la geografia imponen barreras
importantes.

Es fundamental integrar estas estrategias educativas con programas sociales mds amplios.
Para que los estudiantes puedan concentrarse en su educacion, es necesario que se cubran
otras necesidades bdsicas, como la alimentacién, la salud y el transporte. Se debe reforzar la
vinculacion entre las escuelas y los programas sociales, de modo que los estudiantes y sus
familias puedan recibir apoyo en estas dreas. Esto incluye la mejora del acceso a transporte
escolar para reducir las dificultades de traslado y la implementacién de programas de
alimentacién escolar que aseguren que los estudiantes reciban al menos una comida
adecuada al dia.

En cuanto a la alfabetizacion digital, se debe llevar a cabo una campafa de formacién en
competencias digitales bdsicas dirigida tanto a estudiantes como a la comunidad en general.
Esta campafa debe incluir la ensefianza del uso de dispositivos tecnolégicos (computadoras,
tablets, smartphones), asi como la navegacién por internet, el uso de correo electrénico y la
participacién en plataformas de aprendizaje en linea. Es esencial que los estudiantes no solo
aprendan a utilizar la tecnologia, sino que también comprendan cémo puede mejorar su
calidad de vida y abrir nuevas oportunidades laborales.

Finalmente, se debe promover la colaboracidon con instituciones nacionales y ONG que
ofrezcan programas de educacién formal y no formal. Instituciones como el INADEH y AMPYME
pueden proporcionar capacitaciéon en dreas como gastronomia, hoteleria, ebanisteria y
gestion empresarial, lo que mejorard las habilidades técnicas de los estudiantes y también
aumentard sus posibilidades de empleo a futuro, fortaleciendo asi la economia local.



Lineas de gestion

Para el monejo integral de una ciudad inteligente y sostenible se propone el
desarrolio de 5 politicas: Ambiente, Seguridad, Desarrollo Econémico, Desarrolio
Urbano y Gobernanza.

se plantean 4 programas o lineas de gestion: Digitalizacion, Capacidades,
Infraestructura y Bienestar social. Estos programos funcicnan como capitulos
completos de gestion. 5cnh elementos fransversales 4 |as politicas, en cuya
interseccién generan el espacio para la definicidn de proyectos o Iniciativas
dirigidas o la concrecion de los objetivos planteados en cada politica,

Tedas las iniciativas propuestas estan diseficdas con criterios de sostenibilidad
con el fin de moximizar los beneficios sociales, ambientales, economicos e
institucionales, evitando costos e impactos negativos sobre las generacioneas
futuras.

Es importante destocar gue las iniciativas recomendadas, ademdas de
enmarcarse en una politica especificy, generan Impacto en diferente medida
sobre las demdas. Las propuestas se deben manejor de manera integrada entre
dimensiones, tan especificas como para ser instrumentalizadas facilmente y tan
abarcativas comao para generar su maximo beneficio sobre todas las areas
posibles.

Cuadro 11. Politicas, programas e iniciativas
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Priorizacion de las iniciativas

Lo identificacién de los principoles imiciativas recomendodas se hoce a partir de la
implementocion. de unao matriz donde se onalizon dos factores especificos: el impocto
esperado de la iniciotiva y el esfuerzo requerido pora su implementacion,

El impacto es la estimacion de la porcion beneficioda o alconzoda por coda iniciativa, dentro
del universo de poblacidon hacio lo cual vo dirigido. En esta oportunidad se mide en escala
oscendente gue va de muy baje a muy alio, Los dreas de impacte contemplados en ol
programa son lo ambiental, la socigl, la econamica y la institucional, y 5i bien cado iniciativa
gctia de manerna estructural sobre ung de estas, siempre va a tener influencia scbre las
dernds. De asta forma los cuatre dreas de impacte son contemplados en la definicién.

El esfuerzo de o implementacion del provecto estd dodo por el nivel de dificuliod segdn los
aspectos sociales, thenicos, institucionales o financieros gque este ocarrea. Lo combinoacién de
8503 tres elementos se valoran en una escala que va de muy bajo o muy alto. La valoracion
final surge del esfuerzo que conlleva cado iniciotiva.

A partir del esfuerio requerido, se calkcula el tiempo en que o iniciotiva se implementa y &l
phazo en &l que el impacto esperado se puede evidenciar. 5ibien debe haber un balance entre
las Iniciativas seglin su plazo de implementacion y de impacto espeérado, en el sigulenta
trabajo se priorizan aquelios de mayor iImpacto ¥y menor asfuerzo con @l tin de tener |os
mejores resultodos en el menor tiempo posible mientras se consiguen los condiciones
necesarios o el antorne adecuade paro la implementacién de futuros proyectos de mayor
compilejidad.

Grafico 1. Priorizacion de las iniciativas
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Adicionalments, Bs Necesanio que en &l interior de los
equipos de gobierno contemplen o factibilidad de la
implerentocion de los iniciotivas: Lo foctibilidad se
define o portir de la evaluocion de |gs sigulantes
esferos, copocidodes locoles disponibles, recursos
econdmicos hobiliiodos y outorizocion y nivel de
apayo con el gue se cuenta para lkevar adetants g
implementocion. Mientras mas grande sea & drea de
coda una de ellgs, mayor va o Ser @ punto dae
Interseccion Lo robustez de esio interseccion es la
que nos indico s &l contexto v Ios recursos esian
dodes parg empezar o accionor con lo iniclativa, ¢ sl
por o controrio, s necesorio trobojar en su
fortalecimients mientros s& & do espacic a lo
materializacion de otro inkclativ,
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| Grafico 20, Factibilidad
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Cuadro 12. Iniciativas recomendadas

Teniendo en cuento o anterior, ¢ recomiendan las iniciotivos listodos a continuacion parg
inicior de manera octlva y avanzar de manera eficlente y efectiva en el caminc de las

cludades inteligentes y sustantables.
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Andlisis impacto-esfuerzo de los programas
propuestos

e realizd un ondlisiz de impocto-esfuerzo de log  progromos propuesios, construido o partir
del andlisis de caoda uno de sus iniciativas. Cado programa se divide en subejes como guia
tematica para agrupar las iniciativas, son transversales a los politicas propuestas Yy deben
contar con los elementos habilitodores como marco normativo vy viabilidod econdmicao para
su Implenmentocian.

El nivel de impacto se localiza en el eje "¥* del grafico (o mayor impacto, mayor
desplozamiento de la Inkclativa hacla arriba) y el esfuerzo, que se grafica como “facilidad en
la implementacién®, se localiza en el eje "X" (o0 mayor facilidad, mayor desplazamients de la
iniciativa hacia la derecha).

Grafico 12, Matriz de impacto. Resumen sobre las politicas
propuestas

Este cuadro resumen consclida el andlisis de cada progroma y visibiliza la resultante
ogrupada de los diferentes iniciativas recomendadas.
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A continuacion se realiza el andlisis impacto-esfuerzo a nivel detallodo para cada
iniciativa propuesta en cada linea de gestion.
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Digitalizacién

Se agruparcn bojo este programa todos las iniciotivos que tienen como elemento coman el
componente digital. Incluye ospectos de conectividad relocionodos con infroestructurag,
dispositivos, capacidades parg la generacion y el use tanto de informacion como de los
dispositivos, ciberseguridod y seguridad informatica, entre ofros. Los principales subgjes en
los que se estructuran los iniciotivos de este programa son: infrosstructors, Medernizocion de

a EEstion, Comma ClIimairma v Sl

Grafico 13. Andlisis impacto-esfuerzo
Programa “Digitalizacion”
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Capacidades para la Competitividad

De g misrma formo se procede poro el andlisis de los provectos de lo cotegorio Caopocidodes
con un enfoque especial en lo competitividad. Fora gue una ciudad seo competitiva, ademas
de trabajor en lo educacion de o poblocion, debs promover 0s copocidodes para la
gobernanza vy poro el fertalecimiento del sector pmducti'-rc:. Loz principoles subejes en los gue

se estructuran |las iniciotivas de este Frrﬂ'Emmt:! son: Dasarrollo de (o3 Recursoes
Economia del Conocimiento, Motriz Productiva & inten

onalizocion

Grafico 14. Andlisis impacto-esfuerzo
Programa “Capacidades para la Competitividad”
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Infraestructura

e ogruporon bajo este programa todos las iniciotivas que tienen como elemento comin e
desarroflo de infroestructura - fisico, Incluye aspecios relocionados con el cuidado: y g
restauracion del ombiente, el espacio urbano, su funcionamiento, y o prestacion de servicios
v generacion de espacios para el desarralle humono y productivo, Los principales subejes en
fos que se estructuran las iniciativas de este programa son: Comblio Climatica, Servicias
Jibonos, Espacio Puablico, Mavilidod v Transporte, Entoimo Produstive

Grafico 15. Andlisis impacto-esfuerzo
Programa “Infraestructura”
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Taller propositivos para la aplicacion de aprendizajes en territorios

Grupo 1 Comunidad Lajas Blanca
Irving NUfez Pais
Integrantes Miguel Rodriguez
- - Panama
Ramiro Aguilar
Proyecto Mejoramiento de camino

Descripcidn

Se plantea dar solucién a las siguientes necesidades

- Mejoramiento del transporte

- Accesibilidad a la comunidad ganadera

- Transporte de la produccién agricola y pecuaria

Para lograr estos objetivos se contemplan como desafios: Adquisicién de
equipos y herramientas, vincular personal idéneo, las condiciones
climatoldgicas, existencia de poblacion migrante, los recursos econémicos, y
el control de la contaminacion.

Problematica

Camino en mal estado

Informacion necesaria

- Levantamiento de camino

- Kildbmetros de camino

- Areas afectadas del camino

- EIA (Estudio de Impacto Ambiental)
- Material a utilizar

- Disefio de camino

Aliados claves

MOP, AMPIP, Municipios, Autoridades Tradicionales y Locales, MIVIOT,
ANATI, ENSA, IDAAN, Empresas de Telecomunicaciones, SENAFRONT,
MIGRACION, ESRI, COBOLABS, Panama Flying Labs, Empresas Privadas,
Productores, comunidad

Recursos necesarios

Se contempla la necesidad de los siguientes recursos: Arcgis online, Survey
123, computadoras, drones y dashboard para ver informacién del proyecto

Contribucion a ODS

OSD 4. OSD 9.




Ubicacion geografica del proyecto

Imagenes y registro

inion od Propeoes
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Condiciones actuales de la via objeto del proyecto Recurso dron para toma de informacién de campo




Taller propositivos para la aplicaciéon de aprendizajes en territorios

Grupo 2 Comarca Magunganbi
Raulino Pais
Integrantes Equipo Marunganbi
Panama
Proyecto Accion climatica juvenil

Descripcidn

Proyecto compuesto por programas para la reduccidn de la deforestacidon, manejo de
desechos sélidos, desarrollo de seguridad alimentaria, equidad de género, inclusion de
poblacién escolar, ademas de integracién comunitaria.

Problematica

Toma de datos para elaboracién de diagndsticos base para elaboracién de propuestas
de gestidn y mitigacion

Informacién necesaria

Uso de drones para la adquisicidn de informacién base para realizar los diagnésticos
de la condicidn previa de los programas propuestos.

Localizacién de comunidades, entrevistas, georeferenciacién de los datos sociales,
ambientales, econémicos y gobernanza

Aliados claves

_ Comunidades objeto

_ Asociacién de municipios de los pueblos indigenas
_ Fundacién Blomber filantropica

__ESRI Panama

_ Instituciones privadas y publicas

_ Universidades

Recursos necesarios

_ Propuesta para ampliar comunidades beneficiarias
__Recursos
_ Equipos de drones

Contribucion a ODS

OSD 4. OosD1o0.




Ubicacion geografica del proyecto

Imagenes y registro

Presentacion del proyecto




Taller propositivos para la aplicacion de aprendizajes en territorios

Grupo 3 Comarca Embera Domay Semaco
Equipo Embera Pais
Integrantes 3
Panama
Proyecto Prevencidn de la deforestacion

Con el uso de equipos propios existentes delimitar las dreas que son
Descripcion vulnerables a la deforestacién e impartir educacién de conservacion
ambiental a las comunidades y promover la reforestacién en areas afectadas.

Problematica El territorio sufre procesos de deforestacion

_ Cartografia basica
Informacién necesaria |_ Delimitaciéon de los limites de la comarca

_ Autoridades tradicionales
Aliados claves _ Ministerio de ambiente
_ ANAC

_ Equipos propios

_Uso de drones para cartografia y caracterizacién del drea deforestada
_ Entrenamiento a técnicos de la comarca

_ Recursos econdmicos para el desarrollo del proyecto

Recursos necesarios

Contribucién a ODS OSD 4. 0SD10. OSD9




Ubicacion geografica del proyecto

Imagenes y registro

Presentacion de plan para ordenamiento del territorio




Taller propositivos para la aplicacion de aprendizajes en territorios

Grupo 4 Comunidad Wagandi
Integrantes comunidad Wagandi Pais
Integrantes
Panama
Proyecto Produccidn agricola Sostenible

Descripcion

Proyecto para caraterizacién de las propiedades suelo para evaluar su
potencial utilizacién.

Problematica

Carencia en el conocimiento de las propiedades del suelo y areas de cultivo

Informacién necesaria

_ Cartografia espacial y medicién del area para siembra

_ Posibles accesos

_ Pendientes

_ Caracterizacién de la vegetacion

_ Caracterizacién y andlsis del suelo para evaluacion de fertilidad y nutrienes
especificos

Aliados claves

_AMPIP

_ESRI Panama

_Cobots Lab

_Congreso general

_Agronomos y expertos en agricultura

Recursos necesarios

_ Financiacion e inversion inicial

_ Capacitacién a gestores técnicay en Tl

_ Formacién en gestién del cambio y datos
_ Equipos de drones y de computacion

_ Formacién en regulaciéon y normativa

_ Mejoramiento de comunicacion

Contribucion a ODS

0ODS 9, 10




Ubicacion geografica del proyecto

Imagenes y registro

Grupo de trabajo Alfa Proyecto Produccién agricola
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Presentacion de propuesta de proyecto Produccion agricola




