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Banco Interamericano de Desarrollo
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Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe

Cliv

Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econdmicas

DANE

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica de Colombia

DEE

Directorio de Empresas y Establecimientos

ENAE

Encuesta Nacional de Actividad Econdmica de Republica Dominicana

FAEDPYME

Fundacion para el Andlisis Estratégico y Desarrollo de la Pequefia y Mediana Empresa

GSBPM

Modelo genérico del proceso de produccion estadistica, siglas en inglés

INE

Instituto Nacional de Estadistica
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6 {a> ONE

Metodologia de medicidn de estadisticas empresariales con enfoque de género
Promocién de las Estadisticas Empresariales con enfoque de género



Presentacion

Durante las ultimas décadas, la comunidad estadistica internacional ha puesto
como prioridad la medicion de estadisticas con enfoque de género, consideran-
do inicialmente la desagregacion por sexo en todas las estadisticas que sean
posible, en el marco propio de trabajo que establecen los paises en sus planes
estadisticos nacionales.

Estas mediciones se han priorizado para dar respuesta a las politicas publicas
inclusivas que han surgido, tanto para el monitoreo de los compromisos globa-
les,como la Agenda de los Objetivos de Desarrollo Sostenibles 2030, como para
los compromisos nacionales, fruto de la elaboracién de politicas publicas que
consideren la participacién de grupos tradicionalmente vulnerables.

Las oficinas de estadisticas cada vez incrementan mas su produccién con es-
tos enfoques, lo cual ha sido evidente tanto en la generacién de censos y en-
cuestas, como en el aprovechamiento de los registros administrativos, en este
ultimo, donde es cada vez mas frecuente la incorporacién de esta variable en
los registros que se generan con la informacién relativa a la poblacion.

A pesar de esto, el avance ha sido muy desigual al momento de incorporar el
enfoque de género en las estadisticas econdmicas, en parte por la dificultad de
tener informaciones confiables que permitan su correcta utilizacion e interpre-
tacion.

La generacidon de indicadores con enfoque de género resulta elemental para la
formulacion, monitoreo y evaluaciéon de politicas publicas, especialmente las
inclusivas. Esto aun representa un gran desafio para los paises de la region la-
tinoamericana, sobre todo por la dificultad en el acceso y la ausencia en los re-
gistros de captura, muchas veces creados sin una adecuada vision estadistica.

Disponer de informacién de calidad sobre la situacion de mujeres y los hom-
bres es un elemento crucial para la construccién de respuestas acertadas que
apunten alareduccion de tales desigualdades. El sector empresarial no escapa
a esta realidad, pues necesita disponer de indicadores de género que permita
visibilizar las diferencias existentes en este tan importante sector.

La elaboracién se origina en el marco de la Ventana de Cooperacion Triangu-
lar ADELANTE 2 de la UE, especificamente a través de la iniciativa “Promocién
de las estadisticas empresariales con enfoque de género”, conformada por la
alianza entre la Oficina Nacional de Estadistica de Republica Dominicana, Ins-
tituto Nacional de Estadistica de Uruguay, Instituto Nacional de Estadistica de
Guatemalay la Fundacién para el Analisis Estratégico de la Pequefia y Mediana
Empresa.

Metodologia de medicidn de estadisticas empresariales con enfoque de género
Promocion de las Estadisticas Empresariales con enfoque de género

Con esta iniciativa se aprovecho el conocimiento de las entidades de la Alianza
para crear una metodologia de medicion de estadisticas empresariales con en-
foque de género, instrumento que tiene por objetivo proporcionar lineamientos
y directrices para que las oficinas nacionales de estadistica apliquen el enfoque
de género en la generacién de estadisticas de caracter empresarial, con una
vision de fortalecimiento de las politicas publicas para reducir desigualdades,
sirviendo para responder a las necesidades crecientes de informacién para for-
mular, supervisar y evaluarlas.

El manual estéa estructurado con una primera parte que contiene los objetivos,
marco tedérico y antecedentes. Después se hacen las propuestas metodoldgi-
cas donde se recomiendan lineamientos y directrices, e indicadores para estas
operaciones: directorios de empresas, demografia empresarial, perfiles de em-
presa que hacen comercio exterior y encuestas empresariales. También se rea-
lizan recomendaciones para la inclusién del enfoque de género en la difusion
de estadisticas empresariales.
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1. Importancia de la
transversalizacion de
genero en las estadisticas
empresariales

La estadistica es importante para nuestras vidas, ya que recopila, organiza, pro-
cesa, analiza e interpreta datos para deducir las caracteristicas de una pobla-
cién objetivo. Estas informaciones ayudan a tomar mejores decisiones, ya sea
en el &mbito privado como para acciones publicas.

Para un pais las estadisticas aportan al desarrollo, pues son la base para el
disefo, formulacién, implementacién y evaluacién de politicas publicas. Las
estadisticas econdmicas, en especial las empresariales, se usan para medir el
crecimiento econémico de un pais, abarcando las cuentas nacionales, indices
de precios, formalidad, empleo, comercio exterior, entre otros que impactan el
desarrollo socioeconémico de una nacion.

Esimportante ala hora de generar estadisticas contar con las desagregaciones
necesarias, pues permiten realizar politicas y acciones diferenciadas, determi-
nando brechas y grupos vulnerables, con el fin de eficientizar los recursos y las
politicas a los mas necesitados. En el marco de las estadisticas empresariales,
sobre todo en los directorios de empresas y encuestas de actividad econémica,
se ha logrado contar con grandes avances al desagregar por tamafo de las em-
presas, actividad econémica, ubicacion geografica, tipo de empresa y empleo
segun el sexo.

Pese a estas desagregaciones, existen importantes desafios en cuanto a agre-
gar el enfoque de género en la generacion de las estadisticas empresariales
oficiales, mas alla de las desagregaciones habituales del empleo por sexo. In-
corporar otros indicadores de género, tal como el sexo de las maximas autorida-
des, administradores o gerentes de las empresas resultan relevantes. También
hay oportunidades considerables de mejora en la incorporacién del enfoque de
género en los procesos de construccion de los marcos conceptuales, disefio,
explotacion y difusion de las principales operaciones y registros empresariales.

La CEPAL, en su informe “Estadisticas e Indicadores de Género” sefala, que
incorporar la perspectiva de género en la produccién estadistica supone inte-
rrogarse sobre como determinados fenémenos impactan de forma diferencial
a hombres y mujeres, o sea, revelando situaciones de desigualdad en los dis-
tintos ambitos de la vida de las personas. Para esto se requiere incluir sistema-
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ticamente en todas las etapas de la produccidn de estadisticas un enfoque de
género, lo que implica desde la utilizaciéon de conceptos sensibles al género
hasta la ampliacién de las fuentes de informacion para evidenciar fenémenos
que en la actualidad son invisibles a las estadisticas. (Comisién Econdémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2016)

Segun datos publicados por el BID, solo el 14% de las firmas son de propiedad
femenina; los directorios de la region cuentan con un 15% de participacion fe-
menina; y tan solo en el 11% de las empresas el puesto de gerente principal
estd ocupado por una mujer. Las estadisticas muestran que este porcentaje
es mayor entre las empresas de servicios (15% contra 9% en manufacturas y
comercio) y entre las firmas que cuentan con alguna mujer entre las personas
propietarias (18% vs. 7% entre las que no tienen propietarias mujeres). (Banco
Interamericano de Desarollo (BID), 2021)

De igual forma, la presencia femenina predomina fuertemente en las areas con-
sideradas “blandas” (aquellas que no requieren habilidades STEM2). Las muje-
res representan el 64% del total de empleados en Recursos Humanos, el 63%
en Comunicaciones y Relaciones Publicas y el 53% en Responsabilidad Social.
Por el contrario, en areas consideradas “duras” (relacionadas a conocimientos
STEM) como Comercio Exterior, Operaciones e Informatica las mujeres repre-
sentan menos del 35% del total de las personas empleadas. (Banco Interameri-
cano de Desarollo (BID), 2021)

En las economias en desarrollo, las mujeres representan el 33% de la fuerza
laboral de las empresas exportadoras, mientras que en las no exportadoras el
porcentaje es de solo el 24%. Para las mujeres son igualmente ventajosas las
empresas que forman parte de las cadenas internacionales de valor o cuentan
con inversionistas extranjeros, las cuales dan empleo a un 12% mas de mujeres
que otras empresas. (Nadia Rocha and Deborah Winkler (Banco Mundial), 2019)

De igual forma, si se analizan las mipymes y los emprendimientos desde una
perspectiva de género también se tienen importantes brechas, tales como for-
malidad, acceso a financiamiento, supervivencia de las empresas, uso de las
TIC, entre otros temas. Por eso, avanzar en la incorporacion de la diferencia-
cién segun el sexo de los empleados y quienes dirigen o son propietarios de las
empresas es un factor relevante para una aplicacion mas eficaz de la politica
publica para reducir desigualdades.

Es importante que las oficinas nacionales de estadisticas de forma conscien-
te y bajo politicas de transversalizacion de género establecidas integren a sus
procesos estadisticos para la produccion de estadisticas econémicas este
enfoque, que abarque desde el disefio metodoldgico de las operaciones hasta
la etapa de difusion de las estadisticas oficiales, con el fin de aportar a una
politica publica diferenciada que aporte a la reduccién de las desigualdades o
necesidades sectoriales.
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2. Objetivos del manual

2.1 Objetivo general

Proporcionar lineamientos y directrices a las oficinas e institutos nacionales
de estadisticas para la inclusion del enfoque de género en la generacion de
estadisticas empresariales que sirvan para la toma de decisiones y en la for-
mulacién y evaluacién de politicas publicas inclusivas de caracter empresarial.

2.2 Objetivos especificos

v" Realizar recomendaciones para la inclusion del enfoque de género en
la generacidon de los directorios de empresas a partir de los registros
administrativos tradicionales y mercantiles

v" Proporcionar lineamientos para la inclusién del enfoque de género en la
metodologia de demografia empresarial y en los perfiles de empresas
exportadoras e importadoras

v" Proporcionar lineamientos para la inclusion de género en las encuestas
empresariales

v" Proporcionar directrices para la inclusion del enfoque de género en el
aprovechamiento de las encuestas de hogares para la identificacion de
emprendimientos y mipymes

v" Proporcionar directrices para la inclusion del enfoque de género en la
difusion de estadisticas empresariales

v" Realizar propuestas de indicadores de género a partir de cada una de las
operaciones estadisticas de caracter empresarial

3. Marco teoricoy
conceptual

3.1 Antecedentes

Dada la relevancia de la inclusiéon del enfoque de género en la produccion de
estadisticas oficiales se han generado diversos documentos sobre la transver-
salizacion de género en las estadisticas, entre los que destacan los siguientes
documentos:
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América Latinay el Caribe: Transversalizacion de la perspectiva de género en la
produccion estadistica: es una nota elaborada por el observatorio de igualdad
de género de América Latina y el Caribe donde se resalta la importancia de
transversalizar e interseccionar en los Sistemas Estadisticos Nacionales, para
generar datos que capturen, de forma precisa, la persistencia y magnitud de
las desigualdades presentes en nuestras sociedades y, por tanto, resulta fun-
damental para promover el papel de las estadisticas oficiales. (Observatorio de
Igualdad de Género de América Latinay el Caribe (CEPAL), 2023)

Guia metodoldgica para incorporar el enfoque de género en las estadisticas: es
uninforme elaborado por el INE de Chile que tiene como objetivo proveer de linea-
mientos para la incorporacién del enfoque de género en las estadisticas nacio-
nales. En este documento se sefiala que laincorporacién del enfoque de género
en las estadisticas nacionales se necesita para captar estadisticamente cémo
son las realidades vividas por hombres y mujeres. Esta incorporacion vuelve a
los datos mas precisos y Utiles parala caracterizacion de la poblacion, entregan-
do insumos basicos para la toma de decisiones a través de la politica publica.
(Instituto Nacional de Estadistica de Chile, 2015)

Metodologia para la generacién de informacion estadistica e indicadores de
género en la politica ambiental: es una guia que proporciona una ruta para la
generacion de un sistema de indicadores que permitan dar seguimiento al cum-
plimiento de los compromisos nacionales e internacionales en materia de poli-
ticas con enfoque de derechos humanos y perspectiva de género, en especial
que contribuyan a la preservacion del planeta y el mejoramiento de las con-
diciones que permitan ejercer el derecho a un ambiente sano. (Ministerio del
Poder Popular para el Ecosocialismo y PNUD, 2021)

Integracion de una perspectiva de género en las estadisticas: es un manual que
complementa y actualiza la amplia labor sobre estadisticas de género realiza-
da por las Naciones Unidas y sus organismos especializados, otras organiza-
ciones internacionales y las oficinas nacionales de estadistica. Su objetivo es
fomentar el uso de una perspectiva de género en las estadisticas nacionales. El
manual se destina a los estadisticos que ejercen su actividad en los sistemas
nacionales de estadistica menos desarrollados. (Departamento de Asuntos
Econdémicos y Sociales de las Naciones Unidas, 2015)

Guia para incorporar la perspectiva de género en el Sistema de Estadistica Na-
cional: guia elaborada por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC)
en colaboracion del Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU), con el objetivo
de ofrecer los “Lineamientos para incorporar la perspectiva de género en la pro-
duccidn y divulgacién de las estadisticas del Sistema de Estadistica Nacional
(SEN) de Costa Rica". Con estas directrices se busca que todas las instituciones
del Sistema de Estadistica Nacional adopten las medidas que correspondan
para incorporar el enfoque de género en la produccion estadistica. Para su ela-
boracién se conformo una comision interinstitucional compuesta por personal
del Departamento Especializado de Investigacidon del Instituto Nacional de las
Mujeres (INAMU) y del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos la cual conté
con el apoyo de EUROSOCIAL a través del programa de cooperacién entre Amé-
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rica Latina y la Unién Europea. (El Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC) de Costa Rica, 2018)

Adicional a estos, existen diversos documentos nacionales elaborados por ins-
titutos nacionales de estadisticas que sirven de guia para la transversalizacion
de género en la produccion de sus estadisticas oficiales y del SEN. Dentro de
los INEs que cuentan con documentos que establecen pautas de transversali-
zacion de género destaca el INEGI de México, ONE de Republica Dominicana, el
DANE de Colombia, el INEC de Costa Rica, entre otros.

Cabe destacar, que los documentos consultados hacen alusion a las estadis-
ticas oficiales en general o sectores distintos al empresarial o las estadisticas
econdmicas. Los lineamientos que focalicen la transversalizacion de género
en la produccion de estadisticas empresariales en la region son practicamente
inexistentes, por lo que este documento se convierte en un insumo innovador
para la aplicacion del enfoque de género en la produccién de estadisticas em-
presariales.

Los documentos consultados y antes mencionados son parte de los insumos
bibliograficos que sirvieron para definir el marco conceptual del presente ma-
nual.

3.2 Marco conceptual

En el ambito internacional se encuentran diversos estudios sobre la transversa-
lizacion de género en la estadistica, donde se cuenta con definiciones diversas
asociadas a la implementacion de este enfoque en la producciéon de estadisti-
cas oficiales. Para esta metodologia se consultaron documentos que permitie-
ron definir los siguientes conceptos por ser relevantes para la interpretacion y
aplicacion correcta de esta metodologia:

¢ Brecha de género: Presencia de disparidades respecto a los derechos y
oportunidades de participacion de las mujeres y los hombres. (Ministe-
rio del Poder Popular para el Ecosocialismo y PNUD, 2021)

¢ Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades
econdmicas (CIIU): La Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de
todas las actividades econdémicas (CIIU) es la clasificacion internacional
de referencia de las actividades productivas. Su propdsito principal es
ofrecer un conjunto de categorias de actividades que se pueda utilizar
para la reunién y difusién de datos estadisticos de acuerdo con esas
actividades. (Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de las
Naciones Unidas, 2009)
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Directorio de Empresas: lista o registro estadistico que contiene parcial o
completamente las empresas de un pais, asociados a datos caracteris-
ticos como son la actividad econédmica que realizan, tamaio, ubicacién,
personeria juridica, personal ocupado, entre otras variables. Los prin-
cipales objetivos de los directorios de empresas son caracterizar a las
empresas, servir de marco para las encuestas de actividad econémica,
y recientemente estan tomando un gran auge en la implementacién de
la demografia empresarial a partir de estos registros.

Emprendimiento empresarial: segun la Real Academia Espafiola (RAE),
es el “efecto de emprender”, que significa llevar a cabo una obra o un
negocio. El emprendimiento es disefar, poner en marcha y administrar
un nuevo negocio, que generalmente inicia como una micro-pequefa
empresa o una emergente, que ofrece a la venta un bien o servicio.

Empresa: se define como una entidad integrada por capital, trabajo y
conocimiento, como factores de produccion y de gestién, y dedicada a
actividades industriales, mercantiles o de prestacién de servicios con
fines lucrativos. Una empresa es una organizacion que capta recursos
—tangibles (humanos, materiales y financieros) e intangibles—, los ges-
tionay los transforma en bienes y servicios, vendiéndolos por un precio,
el cual debe permitir reponer los recursos materiales, sufragar los servi-
cios recibidos, retribuir al personal y a los administradores, y compensar
a los propietarios y a las entidades financieras a las que se les solicita-
ron préstamos. (Documento en linea de Cambridge University Press &
Assessment, 2010)

Encuestas empresariales: es una encuesta a nivel de empresa de una
muestra representativa del sector privado de una economia. Las en-
cuestas cubren una amplia gama de temas con relacion al ambiente de
negocios, tales como el acceso a financiacion, la corrupcion, la infraes-
tructura, la delincuencia, la competencia y medidas de desempeiio.
(Banco Mundial, s.f.)

Enfoque de género: perspectiva que busca reconocer las diferencias y
desigualdades entre hombres y mujeres y como éstas les afectan en
distintos dmbitos. Por ejemplo, el poder analizar los datos segun sexo
es una expresion del enfoque de género en las estadisticas (si bien no
es la Unica forma de expresarlo, si es un requisito basico). El enfoque
de género en las estadisticas es un proceso en el que se considera las
posibles implicancias del género en cada una de las fases de disefio, le-
vantamiento, andlisis y difusion de las estadisticas. (Instituto Nacional
de Estadistica de Chile, 2015)
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Equidad de género: la equidad de género, entonces, es una estrategia que
busca disminuir desigualdades entre ambos sexos, para asi ayudar a al-
canzar laigualdad entre mujeres y hombres. De esta manera, si un grupo
parte en “desventaja”, una medida de equidad de género sera ayudar a
este grupo para que finalmente ambos terminen en igualdad. (Instituto
Nacional de Estadistica de Chile, 2015)

Estadisticas de género: reflejan de manera oportuna las realidades y des-
igualdades en la situacion hombres y mujeres en su diversidad en todos
los &mbitos de la vida. Las estadisticas de género son una represen-
tacion numérica de hechos que se ubican en el tiempo y el espacio y
desempefian un papel importante en la eliminacién de estereotipos, en
la formulacién de politicas y en su seguimiento para el logro de la plena
igualdad entre hombres y mujeres (CEPAL, 2006).

Género: se refiere a la definicion y valoracion de los atributos femeninos
y masculinos atribuidos a cada sexo. En ese sentido, el género es una
construccion social de las diferencias sexuales. (Instituto Nacional de
Estadistica de Chile, 2015)

Igualdad de género: hace referencia a la igualdad de derechos, respon-
sabilidades y oportunidades para mujeres y hombres. (Ministerio del
Poder Popular para el Ecosocialismo y PNUD, 2021). La igualdad no sig-
nifica que ambos sexos llegan a ser lo mismo, sino que los derechos,
responsabilidades y oportunidades no dependan de si han nacido como
mujeres u hombres. (Instituto Nacional de Estadistica de Chile, 2015)

Indicadores de género: de acuerdo con la CEPAL (2010), los indicadores
de género son herramientas que sirven para medir la situacién de las
mujeres en comparacion con la de los hombres en distintas esferas de
la vida de las personas, relacionadas con la igualdad de género.

Indicadores: es un dato o un conjunto de datos que ayudan a medir ob-
jetivamente la evolucion del sistema de gestién. Los indicadores son
elementales para evaluar, dar seguimiento y predecir tendencias de la
situacion de un pais, un estado o una regién en cuanto a su economia,
sociedad, desarrollo humano, etc., y para valorar el desempeio institu-
cional paralograr las metas y objetivos fijados en cada &mbito de accién
de los programas de gobierno.

Interseccionalidad: es una herramienta analitica que reconoce que las
desigualdades sistémicas se configuran a partir de la superposicién de
diferentes factores sociales como el género, la etnia y la clase social.
Es la interaccion entre dos o mas factores sociales que definen a una
persona. (Parlamericas)
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Operacion estadistica: se define como un conjunto de procesos y activi-
dades que parten de la recoleccion sistematica de datos y conducen a
la produccion de resultados agregados (DANE, 2011). Estan basadas en
censos, encuestas por muestreo, registros administrativos y estadisti-
cas derivadas. ( Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE) de Colombia, 2014)

Politica de género: son estrategias o mecanismos institucionales con
miras a corregir las desigualdades entre hombres y mujeres, y aquellas
que afectan al colectivo de la diversidad sexual. Su objetivo es resolver
integralmente los problemas derivados de esta forma de desigualdad
para reducir su impacto negativo.

Registros administrativos: Se entendera por registro administrativo el
conjunto de datos relativos a personas fisicas o juridicas, bienes y vi-
viendas, en posesion de las instituciones publicas, y que estas recolec-
tan como parte de sus obligaciones legales institucionales. (Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos de Costa Rica, 2018)

Sexo: hace alusidn a diferencias biolégicas entre hombres y mujeres, el
ser macho o hembra. (Instituto Nacional de Estadistica de Chile, 2015)

Transversalizacion de género: en julio de 1997 el Consejo Econémico y
Social de las Naciones Unidas (ECOSOC) definié el concepto de la trans-
versalizacién de la perspectiva de género como el proceso de valorar las
implicaciones que tiene para los hombres y para las mujeres cualquier
accioén que se planifique, ya se trate de legislacion, politicas o progra-
mas, en todas las areas y en todos los niveles. Es una estrategia para
conseguir que las preocupaciones y experiencias de las mujeres, como
las de los hombres, se integren en la elaboracién, puesta en marcha,
control y evaluacién de las politicas y de los programas en todas las
esferas politicas, econémicas y sociales, para que mujeres y hombres
puedan beneficiarse de ellos y no se perpetue la desigualdad. El objetivo
final de la integracion es conseguir la igualdad de los géneros.
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4. Propuesta metodoldgica

En este apartado se realiza una propuesta metodoldgica para la medicién de
estadisticas empresariales con enfoque de género. Las operaciones estadis-
ticas mas utilizadas para la generacién de estadisticas empresariales son el
aprovechamiento de los registros administrativos y las encuestas econémicas
o0 empresariales, por tanto, se presentaran directrices para incluir la perspectiva
de género en ambos tipos de operaciones estadisticas.

A partir del aprovechamiento de los registros administrativos, en su mayoria
procedente de las instituciones estatales a cargo de la administracion tributa-
ria, la seguridad social de los trabajadores o la regulacién del mercado laboral
se generan los directorios de empresas. Las estadisticas empresariales a partir
de los directorios de empresas se complementan con las encuestas econémi-
cas y en algunos paises también con la implementacién de los censos econé-
micos.

Adicional a las directrices o a las recomendaciones que se veran a continuacion
para estas operaciones estadisticas, también se recomendaran lineamientos
para la inclusién de la perspectiva de género en el aprovechamiento de las en-
cuestas de hogares para la identificacion de empresas mipymes o emprendi-
mientos. Ademas, también se hacen recomendaciones para la difusién de esta-
disticas de género, para finalmente, presentar una matriz con los indicadores y
desagregaciones por operacién que pudieran resultar de la inclusion del enfo-
que de género en la medicién de las estadisticas empresariales.

4.1 Enfoque de género en los directorios de
empresas

Los directorios de empresas se constituyen en una herramienta vital para la
generacion de estadisticas empresariales, pues a partir del aprovechamiento
de registros administrativos institucionales permiten proveer de una lista de
empresas (de forma parcial o del universo empresarial) con sus caracteristicas
principales, como es su actividad, tamano, personeria juridica, ubicacién geo-
grafica, empleo, entre otras informaciones relevantes.

La CEPAL indica que el directorio estadistico de empresas es un instrumento
que tiene por objetivo identificar el universo de las unidades productivas del
pais. Sus principales usos son: a) organizacion de encuestas para la creacion
de sistemas de informacion; b) apoyo a los procesos de muestreo y estratifica-
cion de las encuestas (universo de referencia); c) realizacion de estudios sobre
demografia de empresas y estadisticas sobre el parque productivo nacional; d)
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control de la superposicion de encuestas por muestreo; e) disminucién de la
sobrecarga del informante de las encuestas econdmicas si esta articulado con
los registros administrativos y f) divulgacién periddica de estadisticas referen-
ciadas en los niveles mas desagregados de las actividades econdémicas y con
mayor detalle regional. (Division de Estadistica y Proyecciones Econémicas de
la Comisién Econdémica, 2003)

En este acapite se recomiendan directrices y lineamientos para la inclusién del
enfoque de género en los directorios de empresas desde cuatros perspectivas:
1) a partir de los datos generados mediante los registros empresariales tradi-
cionales; 2) en la inclusion de los registros mercantiles en su conformacion;
3) en la metodologia de demografia empresarial; 4) y por ultimo, desde la con-
formacion de los perfiles de empresas exportadoras e importadoras, otro uso
innovador que tienen los directorios de empresas y que también se expondra en
la presente metodologia.

4.1.1 Aprovechamiento de los registros
empresariales tradicionales

Un registro administrativo se define como todo registro resultante de necesi-
dades fiscales, tributarias u otras, creado con la finalidad de viabilizar la ad-
ministracion de los programas de gobierno o para fiscalizar el cumplimento
de obligaciones legales de la sociedad (Division de Estadistica y Proyecciones
Econdmicas de la Comision Econémica, 2003). En el caso de los directorios de
empresas los registros tradicionales para su conformacion provienen de las
instituciones de administracidn tributaria, de la seguridad social y que regulan
o promueven el mercado laboral.

a. Un directorio estadistico de calidad debe contar con las siguientes ca-
racteristicas:

b. Coberturay alcance. Debe contener el universo de unidades de produc-
ciéon formalmente constituidas o al menos el universo de las empleado-
ras formales;

c. Cddigo o numero Unico de identificacion. Normalmente es un cddigo
legal asignado por la institucion de la administracion tributaria, que per-
mite ampliar el cruce de informacién con otras fuentes, asi como evitar
duplicidad de unidades econdémicas;

d. Definiciones metodoldgicas y facilidades de acceso a los datos. Debe
existir facilidad de acceso a los datos, asi como procedimientos claros
para la conformacién y actualizacién que garanticen la calidad e integri-
dad de los datos;
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e. Uso de clasificador de actividad econdémica. Es importante que los di-
rectorios cuenten con un clasificador para la actividad econémica, en
especial, que sea homogéneo y util para la creacidén de los estratos de
las encuestas econdémicas. Se recomienda la utilizacién de clasificado-
res internacionales que permitan la comparabilidad internacional;

f. Actualizacién periédica. La actualizaciéon minima de los directorios de
empresas deberia ser anual. Algunos paises de la regién ya cuentan con
actualizaciones trimestrales o mensuales.

Las principales variables que se obtienen a partir de los registros administrati-
vos tradicionales son las siguientes:

1. Tamafio

Actividad econdmica (descripcion)

Personeria juridica

Ubicacion geografica (depende de las desagregaciones de cada pais)

Cantidad de empleados

S T i

Remuneraciones o salarios
7. Ventas o ingresos de las empresas

Directrices o lineamientos para inclusiéon del enfoque de género en los directo-
rios de empresas a partir de los registros tradicionales

Es muy relevante que los distintos enfoques transversales se incluyan en los di-
rectorios de empresas, pues permite medir brechas entre los grupos, identificar
grupos vulnerables, que contribuye a la formulacién e implementacién de una
politica publica que busca la disminucién de las desigualdades. A partir de los
registros administrativos tradicionales que se utilizan para la conformacién de
los directorios de empresas se pueden generar diversos indicadores de género,
por tanto, que se hacen las siguientes recomendaciones para la inclusién del
enfoque de género en estos registros:

1. Ampliar o incluir indicadores de género que permitan visualizar las bre-
chas en cuanto a la participacion en el empleo, las remuneraciones o
salarios.

2. Visibilizar en la difusién los indicadores de género. Difundir los hallaz-
gos utilizando los canales de difusién habitual, sea infografias, tableros,
informes, boletines u otros.
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3. Encaso de no tener acceso a las variables de empleo y remuneraciones
diferenciadas por el sexo, se recomienda:

a. Realizar un levantamiento y diagndstico de las fuentes productoras de
estadisticas empresariales con miras a identificar fuentes potenciales
que contengan las desagregaciones por sexo.

b. Establecer acuerdos interinstitucionales para la ampliacién tematica
de los directorios, donde se puedan integrar las desagregaciones por
sexo. Aprovechar acuerdos previos o vinculos institucionales que pu-
dieran estar establecidos.

c. Concientizar a las instituciones participantes sobre la importancia de
la transversalizacion de género en la produccion de las estadisticas
empresariales, lo que pudiera permitir que a partir del rol normador de
las estadisticas oficiales de las oficinas nacionales de estadisticas, las
instituciones involucradas puedan incluir o ampliar el enfoque de géne-
ro en la produccién de sus propios registros.

Para la inclusion del enfoque de género en el directorio de empresas a partir de
los registros tradicionales se recomiendan el célculo de los siguientes indica-
dores:

* [ndice de feminidad: los indices de feminidad forman parte de las medi-
ciones desde la perspectiva de género. La feminidad estima la cantidad
de mujeres empleadas por cada 100 hombres en las empresas.

(Empleo_mujer ~empleo_hombre)x100

* [ndice de masculinidad: estima la cantidad de empleados hombres por
cada 100 mujeres empleadas.

(Empleo_hombre empleo_mujer)x100

* Promedio de empleados por sexo: es la media por empresa de la canti-
dad de empleados segun el sexo.

(suma del empleo mujer+cantidad total de empresas)

(suma del empleo hombre +cantidad total de empresas)
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* Porcentaje de empleados por sexo: hace referencia a la participacion
porcentual de los empleados hombres y mujeres en el total del empleo.

(suma del empleo mujer+total de empleados)x100

(suma del empleo hombre +total de empleados)x100

* Promedio de las remuneraciones o salario por sexo: es la media por em-
presa de las remuneraciones o salario pagadas por empleados segun
el sexo.

(Suma(Remuneraciones mujer=total de empleados mujer)
+ cantidad total de empresas)x100

(Suma(Remuneraciones hombres+total de empleados hombres)
+ cantidad total de empresas)x100

Este indicador es anualizado, pero para ver el promedio de las remuneraciones
o salarios mensuales por sexo solo se debe dividir el resultado entre 12 meses
o la cantidad de meses que reportaron actividad.

* Porcentaje de las remuneraciones por sexo: se refiere a la participacion
de los pagos efectuados por concepto de remuneraciones o salario de
los hombres y las mujeres en el total de las remuneraciones.

(Remuneraciones mujer +total de las remuneraciones)x100

(Remuneraciones hombre +total de las remuneraciones)x100

* Brecha de la participacion en el salario por sexo: es la diferencia exis-
tente entre la participacion de los pagos por concepto de salario o remu-
neraciones realizados a las mujeres empleadas en comparacién con el
pago realizado a los hombres empleados.

(Porcentajde de las remuneraciones de la mano de obra femenina
-porcentaje de las remuneraciones de la mano de obra masculina)

* Brecha de la participacion en el empleo por sexo: es la diferencia exis-
tente entre la participacion en el empleo de las mujeres y hombres. Se
calcula la participacién porcentual de las mujeres empleadas menos la
participacion de los hombres empleados.

(Porcentaje de de la mano de obra femenina-porcentaje de la
mano de obra masculina)
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Adicional a estos indicadores, se pueden tener los siguientes totales como par-
te del acervo de informacién con perspectiva de género:

1. Cantidad de hombres empleados
2. Cantidad de mujeres empleadas
3. Masa salarial de hombres
4. Masa salarial de mujeres

Generar estos indicadores a partir del directorio de empresas permite medir
brechas existentes entre la mano de obra masculina y femenina en cuanto a
su participacién en el empleo y las remuneraciones pagadas. De igual forma
se pueden cruzar con otras variables para medir interseccionalidad como es la
ubicacién geografica, la actividad econdémica que realizan y el tamafo de las
empresas.

4.1.2 Aprovechamiento de los registros mercantiles

Cada pais tiene su registro mercantil, donde se inscriben los nuevos negocios
creados para iniciar una actividad econémica. También se detallan los hechos
y actos relativos a empresarios y sociedades mercantiles. Es el principal instru-
mento para dotar de seguridad al trafico mercantil y para formalizar negocios.

Los empresarios o sociedades mercantiles tienen el deber de proporcionar in-
formaciones que se consideran elementales para el trafico juridico, y el registro
mercantil permite la publicidad de dicha informacidn, para aportar a la seguri-
dad juridica y econémica de las empresas. Normalmente los registros mercan-
tiles se encuentran en cada provincia o departamento territorial. En muchos
paises son llevados por las camaras de comercio de la demarcaciéon definida.

Los registros mercantiles de los paises suelen administrarlos por una entidad
privada, las cdmaras de comercio, y, por tanto, son registros empresariales pri-
vados que no dependen del presupuesto publico, sino que se sustenta por el
pago de servicios de los empresarios.
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El potencial estadistico de los registros mercantiles es bastante alto, pues las
empresas estan obligadas ainscribirse y proporcionar informacién de la empre-
say de los socios, y cada cierto tiempo actualizar su informacién en el registro.
Parte de las informaciones que se tienen en los registros mercantiles son las
siguientes:

1. Nombre comercial
Denominacién o razén social
Tipo de sociedad

El capital social de la empresa

o M v

Datos del propietario o propietarios, gerentes o administradores (nime-
ro identificacidn, nacionalidad, domicilio, sexo, estado civil)

6. Sociosy su participacion en el capital social

7. Administradores y/o apoderados

8. Domicilio de la empresa

9. Descripcion de la actividad o actividades de la empresa
10.Principales productos o servicios

11. Ao de inicio de sus operaciones

12.Estado actual de la empresa (activa, cese temporal, disuelta, fusionada)
13. Establecimientos

14.Cantidad de empleados

15. Datos de actualizacion de la empresa
16.Nombramientos y ceses de cargos

17. Aumentos o reducciones de capital

Estas son parte de las informaciones que se pueden obtener a partir de los
registros mercantiles, y que a depender de cada pais muchas oficinas o insti-
tutos nacionales de estadisticas estan accediendo a estos registros para ser
utilizados como parte de su oferta de estadisticas empresariales, alimentan-
do sus directorios de empresas y metodologias de demografia empresarial, un
ejemplo es el INE de Espafia, quien complementa su directorio con informacién
mercantil, utilizando estos datos para identificar los estatus de las empresas,
como son fusién, actividad o inactividad.
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Dado que son registros privados se hace necesario de acuerdos interinstitucio-
nales que permitan a las oficinas o institutos de estadisticas aprovechar estos
registros con fines estadisticos. El uso de datos de los registros estadisticos de
empresas suele ser mas rapido y econémico que realizar una encuesta, lo que
minimiza la carga para las empresas.

Directrices o lineamientos para inclusion del enfoque de género en los directo-
rios de empresas a partir de los registros mercantiles

La integracion de los registros mercantiles a los procesos de conformacion de
los directorios de empresas permitiria ampliar la gama de indicadores de géne-
ro mas alla de las brechas de los empleados, pues se agregaria mediciones de
brechas en cuanto a quien lidera, es propietario o dirige la empresa.

La informacién de los socios, gerentes o administradores de las empresas per-
miten clasificar las empresas en mujer o empresas hombres, a través de iden-
tificar el sexo con mayor participacion en el capital social de la empresa o sim-
plemente clasificarla segin quien administre la empresa. Para poder clasificar
las empresas se deben tener presentes los siguientes criterios:

Empresas mujer Empresas hombres

e \Mas del 50% del capital social sea de un
socio mujer

® £ sexo de los socios que sumen mas del
50% del capital social sea mujer

e E| administrador/a sea mujer

e \Mas del 50% del capital social sea de un
socio hombre

® £| sexo de los socios que sumen més del
50% del capital social sea hombre

o E| administrador/a sea hombre

A partir de la clasificacion en el directorio de las empresas en funcién al sexo
del administrador o del societario con mayor participacion en el capital social
se pueden obtener los siguientes indicadores de género:

* Porcentaje de empresas mujer: participacion de empresas lideradas o
donde la maxima autoridad es mujer (o donde el sexo de mayor partici-
pacion en el capital social de la empresa lo suman las mujeres) sobre el
total de empresas.

(Empresas lideradas por mujeres +total de empresas registradas)x100
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* Porcentaje de empresas hombre: participacion de empresas lideradas o
donde la maxima autoridad es hombre (o donde el sexo de mayor parti-
cipacion en el capital social de la empresa lo suman los hombres) sobre
el total de empresas.

(Empresas lideradas por hombres +total de empresas registradas)x100

* Porcentaje de mipymes mujer: participacion de empresas mipymes lide-
radas o donde la maxima autoridad es mujer (o donde el sexo de mayor
participacion en el capital social de la empresa lo suman las mujeres)
sobre el total de empresas mipymes.

(Empresas mipymes lideradas por mujeres <total de empresas mipymes)x100

* Porcentaje de mipymes hombre: participacion de empresas mipymes
lideradas o donde la maxima autoridad es hombre (o donde el sexo de
mayor participacion en el capital social de la empresalo suman los hom-
bres) sobre el total de empresas mipymes.

(Empresas mipymes lideradas por hombres +total de empresas mipymes)x100

Aligual que los indicadores tradicionales de empleo, estos indicadores se pue-
den analizar en funcién a la actividad econémica, tamano de la empresa y ubi-
cacion territorial. Estas desagregaciones permiten identificar mayores o meno-
res brechas entre los grupos, lo que permitiria priorizar y eficientizar la politica
publica hacia los grupos donde existen las mayores desigualdades.

4.1.3 Enfoque de género en la demografia
empresarial

Las empresas existen en un entorno complejo y de rapida evolucion en el que
organizan y reorganizan continuamente sus estructuras legales a través de
funciones comerciales, por lo que el universo empresarial se encuentra en un
entorno de constante cambio. Los directorios de empresas también se han con-
vertido en los ultimos afnos en una herramienta estadistica util para la medicion
de eventos demograficos en las empresas.

La demanda de estadisticas sobre demografia empresarial ha crecido y se ha
desarrollado considerablemente en los ultimos afos. En 2007 se elaboré el
Manual de Demografia Empresarial por la OCDE y Eurostat. Este manual es un
referente de aplicacion en las metodologias de diferentes paises, no solo en la
Unidn Europea, donde los INEs de Espafa, Galicia, Andalucia, entre otros, la han
aplicado a su realidad empresarial, sino que ha sido referente para los Institutos
de Estadisticas de paises como Colombia, Uruguay y México.
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En 2021 se elabora el Manual sobre indicadores principales para estadisticas
comerciales y empresariales elaborado por el Comité de Expertos en Estadisti-
cas Comerciales y Empresariales de las Naciones Unidas y, en particular, por el
equipo de trabajo sobre dindamica empresarial, demografia y espiritu empresa-
rial; el de trabajo sobre globalizacién y digitalizacion y bienestar y sostenibili-
dad. El Manual presenta la vision estratégica del Comité sobre las estadisticas
empresariales y comerciales, incluidas sus necesidades de politica y las lagu-
nas de datos, y presenta una lista de los principales indicadores sobre estadis-
ticas empresariales y comerciales.

Profundizar y avanzar sobre los eventos demograficos de las empresas es de
interés y relevancia, pues aporta a la comprensién de los complejos cambios
que se dan en el contexto empresarial. A través de estos se puede medir super-
vivencia de las empresas, empresas nacientes, cese de empresas, destruccion
o mortalidad de empresas, crecimiento neto de empresas, entre otros indicado-
res que pudiera definirse en cada pais.

Estos indicadores también se pueden aplicar a la variable de empleo, donde se
pueden medir los siguientes indicadores:

1. Tasa de empleos nacientes

2. Tasa de mortalidad del empleo

3. Tasa de supervivencia del empleo
4. Tasa de cese de empleo

5. Tasa de crecimiento neto

Directrices o lineamientos para inclusion del enfoque de género en la medicion
de los eventos de demografia empresarial

A partir de la definicion de indicadores demograficos se hace posible que se
incluya el enfoque de género en el calculo de estos eventos, al desagregar se-
gun el sexo de los empleados. En este sentido, se estudiaron los indicadores
publicados por el Instituto Nacional de Estadistica de Uruguay' (INE-UY) a partir
de su metodologia de demografia empresarial, ademas de recomendar otros
indicadores que pueden generarse a partir de la integracion de los registros
antes mencionados.

1 Enlace dashboard de demografia empresarial del INE-UY: https://www3.ine.gub.uy/rraa/page23.html
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Contar con la desagregacion por sexo del empleo de las empresas analizadas
en la demografia empresarial se da curso a la obtencién de los indicadores a
continuacion:

* Tasa de mortalidad de empleos por sexo: relacion entre el personal em-
pleado (segun el sexo) de las empresas que mueren en el periodo de
referencia (t) y el personal empleado (segun el sexo) de las empresas ac-
tivas en el periodo de referencia (). Estos indicadores se definen a partir
de las metodologias de demografia empresarial definido en cada pais.

(empleo mujer de empresas muertas + empleo mujer de empresas activas)x100

(empleo hombre de empresas muertas + empleo hombre de empresas activas)x100

* Tasa de nacimientos de empleos por sexo: relacion entre el personal
empleado (segun el sexo) creado por nacimientos en el periodo de refe-
rencia (t) y el personal empleado (segun el sexo) de empresas activas en
el periodo de referencia (t). Estos indicadores se definen a partir de las
metodologias de demografia empresarial definido en cada pais.

(empleo mujer de empresas nacientes + empleo mujer de empresas activas)x100

(empleo hombre de empresas nacientes + empleo hombre de empresas
activas)x100

* Tasa de supervivencia de empleo por sexo: relacion entre el nimero de
empleados por sexo del periodo t-1 que han sobrevivido en el periodo t y
el numero de empleados del periodo t-1.

(Empleo mujer del periodo anterior que se encuentran activo en el periodo actual
+total empleo mujer de empresas activas del periodo anterior)x100

(Empleo hombre del periodo anterior que se encuentran activo en el periodo actual
+total empleo hombre de empresas activas del periodo anterior)x100

* Tasa de crecimiento neto de empleo para cada sexo: relacion entre la
cantidad total de personal empleado de empresas nacidas en el periodo
de referencia t menos la cantidad total de personal empleado en em-
presas muertas en t sobre la cantidad total de personal dependiente en
empresas activas en t.

((Empleo mujer de empresas nacidas-empleo mujer de empresas muertas)
=empleo mujer de empresas activas)x100

((Empleo hombre de empresas nacidas-empleo hombre de empresas muertas)
+empleo hombre de empresas activas)x100
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Estos indicadores son relevantes para medir la destruccion y creacién de em-
pleo, asi como los niveles de supervivencia de estos en funcién al tamafio o la
actividad econémica. De igual forma con la integracion de los registros mercan-
tiles, y la clasificacién de las empresas en mujer u hombre, se pueden obtener
los siguientes indicadores de género asociados a la demografia empresarial:

1. Tasa de mortalidad segin empresas mujer u hombres

Tasa de natalidad segin empresas mujer u hombres

Tasa de supervivencia segin empresas mujer u hombres

Tasa neta de crecimiento segin empresas mujer u hombres
Tasa de empleos nacientes segin empresas de mujer u hombres
Tasa de mortalidad de empleo segin empresas mujer u hombres

Tasa neta de crecimiento de empresa segtin empresas mujer u hombres

© N o g > w N

Tasa neta de crecimiento de empleados segun empresas mujer u hom-
bres

Junto con las tasas de los eventos demograficos por sexo del empleado y del
propietario o la maxima autoridad de la empresa, se pueden incluir los totales
como parte del acervo de informacion presentada, como es el caso de la canti-
dad de empleados mujer u hombres nacientes o destruidos, cantidad de empre-
sas mujer u hombres nacientes o muertas, estas a su vez, cruzadas entre si, y
con variables de actividad y tamano.

La inclusidon del enfoque de género en la medicién de los eventos demograficos
aporta evidencia para medir diferencias relacionada a la composicién por sexo
de los empleados de las empresas, pero también, a las brechas de género que
pudieran existir entre las empresas lideradas por hombres respecto a las lide-
radas por mujeres, a través de cuestiones como la natalidad, la mortalidad o
los niveles de supervivencia. Adicional, se mide la entrada de nuevos negocios
a la formalidad desagregados por estos grupos, incluyendo los tamafos y las
actividades econémicas de las empresas.
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4.1.4 Perfiles de empresas en el comercio exterior
desde un enfoque de género

Los perfiles de las empresas exportadoras e importadoras son el resultado de
la integracion de los registros de comercio exterior (aduaneros) con el registro
de empresas (directorio de empresas), con el propésito de caracterizar y pro-
fundizar en el andlisis de las empresas de un pais que realizan operaciones
internacionales de intercambio de bienes.?

Este ejercicio fue parte de las recomendaciones de las Naciones Unidas, en
su manual Estadisticas del comercio internacional: conceptos y definiciones,
2010 para los paises, en el que recomendaba la integracion de los registros so-
bre comercio exterior con el registro de las empresas, de modo que se pudiera
establecer un sistema integral para todos, y recopilar y analizar los datos en
conjunto.

La Oficina Nacional de Estadistica de la Republica Dominicana (ONE-RD) a par-
tir de estas recomendaciones, en el 2015 lanza como una herramienta estadis-
ticainnovadora el perfil de empresas exportadoras e importadoras, publicacion
que se mantiene hasta el dia de hoy con actualizaciones anuales. Este producto
es el resultado de la vinculacion de diversas fuentes de datos empresariales
que permitié elaborar estadisticas, indicadores y el analisis a diversos niveles
de desagregacion sobre la cantidad de importadores y exportadores, asi como
sus valores desagregados segun: tipo de contribuyente, actividad econémica,
ubicacién geografica, tamafo de la empresa, cantidad promedio de emplea-
dos, salario, remuneraciones, paises de destino u origen, productos y régimen
aduanero.

Posteriormente, la ONE-RD integré dentro de sus publicaciones de los perfiles
de empresas exportadoras e importadoras los indicadores de género que es-
taban transversalizados en su directorio de empresas. Por su larga trayectoria
en el ejercicio del aprovechamiento de los registros de comercio exterior y los
empresariales, ademas de sus avances en la inclusiéon de enfoque de género
en este producto estadistico, la experiencia dominicana se sitia como caso de
estudio para las recomendaciones realizadas en el presente manual.

Para la construccioén de los perfiles dominicanos de empresas exportadoras e
importadoras se utilizaron como principal fuente de informacién los registros
administrativos del comercio internacional de mercancias de la Direccion Ge-
neral de Aduanas (DGA) validados por la ONE-RD y el Directorio de Empresas y
Establecimientos (DEE) elaborado por la ONE-RD.

Las variables que se obtienen de ambos registros para la conformacién de los
perfiles son las siguientes:

Registros aduaneros Directorio de empresas

e Numero de identificacion de las empresas
e Nombre comercial y razén social

® Domicilio (Ubicacién geografica)

e Tipo de contribuyente

e Cantidad de empleados (total y por sexo)
e Remuneraciones y salarios

e Actividad econémica que realiza

e Numero de identificacion de la empresa
(Registro Nacional del Contribuyente en el
caso dominicano)

® Transacciones en el comercio exterior

e Pais de destino de las exportaciones

® Pajis de origen de las importaciones

®Régimen aduanero

La variable que se utiliza para la vinculacién de los registros es el nimero de
identificacion de la empresa, que se encuentra disponible en ambos registros.
Adicional a los cruces entre ambos registros, se realizan consultas a los regis-
tros de la institucién de administracion tributaria para consultar las empresas
que no cruzan con el directorio de empresas. Estas variables permiten cuantifi-
cary caracterizar las empresas que realizan exportacién e importacion durante
el aio de referencia.

Directrices o lineamientos para la inclusion del enfoque de género en los perfi-
les de empresas exportadoras e importadoras

Contar con la variable de empleados por sexo permite la inclusién de los indica-
dores definidos en el apartado 3.1.1 sobre el enfoque de género en el aprovecha-
miento de los registros tradicionales. En funcién a esto, se pueden medir para
las empresas exportadoras e importadoras los siguientes indicadores:

1. Porcentaje de empleados por sexo

indice de feminidad y de masculinidad

Brecha de la participacion en el empleo

Brecha de la participacion en los salarios o las remuneraciones

Promedio de empleados por sexo

IS T

Masa salarial masculina y femenina

2 Enlace primera publicacion del perfil: https://www.one.gob.do/publicaciones/2019/informe-perfil-de-empresas-exportadoras-e-importadoras-2015-2017/?altTemplate=publicacionOnline
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Lo interesante es que, con la inclusién de los registros mercantiles al directorio
de empresas, y al agregar la clasificacion de empresas mujer y empresas hom-
bres también se puede cruzar con los registros aduaneros, permitiendo clasificar
las empresas exportadoras e importadoras en empresas mujer o empresas hom-
bres. Es asi como se pueden obtener los siguientes indicadores:

1. Porcentaje de empresas exportadoras e importadoras lideradas por mu-
jeres

2. Porcentaje de empresas exportadoras e importadoras lideradas por hom-
bres

3. Porcentaje de empresas mipymes exportadoras e importadoras lideradas
por una mujer o lideradas por un hombre

Los indicadores definidos para la demografia empresarial también pueden ser
parte de los perfiles de empresas exportadoras e importadoras, que permitiria
medir cuestiones como tasa de natalidad, supervivencia, cese y natalidad de las
empresas exportadoras e importadoras. Estos indicadores medirian brechas en-
tre las empresas que no realizan comercio exterior respecto a las que si lo hacen,
para aportar evidencias de las ventajas comparativas asociadas a la realizacion
de transacciones comerciales en el exterior.

De igual manera los indicadores de género definidos para los eventos demografi-
cos pueden ser incluidos en los perfiles de empresas exportadoras e importado-
ras, para dar asi respuesta a cuestiones tales como:

1. Brechas en las tasas de natalidad, supervivencia, cese y mortalidad entre
las empresas que realizan comercio exterior respecto a las que no, segun
son lideradas por mujeres u hombres.

2. Brechas en la participacion en las tasas de crecimiento neta entre las em-
presas que realizan comercio exterior respecto a las que no, segin son
lideradas por mujeres u hombres.

3. Brechas en las tasas de natalidad, supervivencia y mortalidad del empleo
para cada sexo en las empresas que realizan comercio exterior, seguin son
lideradas por hombres o por mujeres. De igual forma, se pueden realizar
comparaciones con las tasas de las que no realizan comercio exterior.

Es evidente que en la medida que se dispone de nuevos registros, y se enriquece
el directorio de empresas se puede tener mas informacién y desagregaciones
que permitan medir desigualdades y ampliar los enfoques transversales, tales
como es el género. Tener un repositorio de estos registros (impositivos, seguri-
dad social, mercantiles, aduaneros, entre otros), al mismo tiempo que se afladen
nuevos indicadores como los de demografia empresarial, contribuye a tener una
politica publica mas eficiente, diversificada e inclusiva encaminada a reducir las
desigualdades y mejorar las condiciones de vida de los mas vulnerables, pero
sobre todo aporta a la aplicacion de una politica publica basada en evidencias.
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4.2 Enfoque género en las encuestas empresariales

Las encuestas empresariales o de actividad econémica son operaciones esta-
disticas que permiten estimar, anualmente, el nivel de actividad de la economia
y obtener informacidn sobre sus principales componentes. También informan de
las principales caracteristicas estructurales y de actividad de los principales sec-
tores econémicos, asi como profundizar en temas relevantes como innovacion,
acceso a financiamiento, medioambiente, expectativa econémica, uso de las TIC,
entre otros.

En este sentido se consideran como instrumentos de estudio y orientacién para
la toma de decisiones de politicas publicas. Adicionalmente, son un insumo de
vital importancia para el fortalecimiento de los Sistemas de Cuentas Nacionales
de los paises.
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Laincorporacién del enfoque de género se recomienda se utilice en todas las etapas de la produccion del dato estadistico, tanto en los registros administrativos como
en la puesta en marcha de las encuestas. Segun el modelo genérico del proceso estadistico GSBPM de la Comision Econémica de las Naciones Unidas para Europa
(UNECE), version 1 en espanol del 2016, establece que las etapas del proceso estadistico son las siguientes:

Identificacion de
necesidades

Diseiio

Construccion

@ Identificacion y confirmacion de necesidades

® Plantemiento de objetivos, definicion de
conceptos y plan general

@ Disefo conceptual, de recoleccion y definicion
de variables

@ Disefo muestral, flujos de trabajo,
procesamiento y analisis

Procesamiento ‘ <a'

Analisis

@ Integracion, codificacion y clasificacion,
validacién

® Imputacion de datos, ponderacion y calculo
de agregaciones

@ Preparacion de resultados, validacién de
los resultados
@ Interpretacion y explicacion de los resultados

@ Preparacion de resultados, validacion de
los resultados
® Interpretacion y explicacion de los resultados

@ Construccion de cuestionarios, prueba piloto y @ﬁ)
al sistema de produccion Difusion

® Construccion o mejora a los componentes
de difusion

@ Conformacién del marco muestral y @ Concentracién de insumos para evaluacién

(]
Recoleccion N SEIECEION GEIMUESHS SETETT)] y evaluacién
® Preparacion de la regt?leccmn, recolec;}on de Q ® Determinacin de un plan de accién
los datos y finalizacion de la recoleccion

Fuente: elaboracion propia a partir del modelo genérico del proceso estadistico GSBPM de la Comision Econdmica de las Naciones Unidas para Europa (UNECE), version 1 en espafiol del 2016

Es el objetivo de este manual hacer las recomendaciones sobre la inclusion de la perspectiva de género en las distintas etapas del proceso estadistico de realizacion
de las encuestas empresariales o de actividad econémica. A continuacidn, se detallan las recomendaciones para las etapas de identificacion de necesidades, disefio,
construccion, recoleccion, procesamiento y analisis de las encuestas empresariales.
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4.2.1 Identificacion de necesidades

Segun el GSBPM esta fase se inicia automaticamente al identificar la necesidad de nuevas estadisticas o con el proceso de revisién de las estadisticas actuales con
miras a mejorar o ampliar la produccién. Incluye todas las actividades asociadas con la participacion de los usuarios para identificar sus necesidades estadisticas,
presentando opciones de solucidn de alto nivel y la preparacién de casos de negocio para satisfacer estas necesidades. (Comision Econémica de las Naciones Unidas
para Europa (UNECE), 2016)

Esta fase consta de las siguientes actividades:

Ee

1.5

Comprobacion de la
disponibilidad de datos

1.1

Identificacion de
necesidades

1.2

Consulta y confirmacion
de necesidades

1.3

Definicion de
objetivos

1.4

Identificacion de
conceptos

&

En el caso de las encuestas empresariales es de suma relevancia identificar los actores o usuarios demandantes, con el fin de iniciar los procesos de consultas e
identificacion de necesidades. Una vez definido los objetivos de las encuestas e identificados los conceptos que se requieren abordar, se recomienda evaluar la exis-
tencia de objetivos y conceptos que apunten a las estadisticas inclusivas, que incluye el enfoque de género.

1.6

Elaboracion del
plan general

Directrices o lineamientos para inclusion del enfoque de género en la etapa de identificacién de necesidades de informacién a partir de encuestas empresariales
Para garantizar la transversalizaciéon de género durante la fase de identificacién de necesidades se hacen las siguientes recomendaciones:

1. Previo a los procesos de consultas realizar investigacion sobre posibles necesidades o usuarios interesados en estadisticas empresariales con enfoque de
género.

2. Incluir durante los procesos de consultas a usuarios o demandantes de informacién empresarial, asi como a los usuarios interesados en la generacion de
estadisticas inclusivas y de enfoque de género.

3. Incluir expertos en la transversalizacién o politica de género durante los procesos de consulta, para una participaciéon durante la definicién de los objetivos y
los conceptos.

4. Garantizar que dentro de los objetivos de las encuestas empresariales estén incluidos explicitamente la generacidn de estadisticas empresariales con enfoque
de género.

5. Confirmar con mas detalle los objetivos planteados, lo que requiere de una justificacion y andlisis de impacto sobre respuesta a necesidades, asi como disefio
y evaluacion de politicas publicas inclusivas.

Hacer visible en el planteamiento de los objetivos la intencion de medicidn de estadisticas empresariales con enfoque de género garantiza que sean tomados en cuen-
ta ala hora del disefio y construccion de los instrumentos de captura de informacion, asi durante todas las etapas del proceso estadistico, incluyendo la evaluacion,
donde se debe analizar si los objetivos inicialmente planteados fueron cumplidos en su totalidad.

Metodologia de medicidn de estadisticas empresariales con enfoque de género @
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4.2.2 Diseno

En esta etapa se describen las actividades de disefio y desarrollo de los conceptos, metodologias, instrumentos recoleccion y los procesos operativos. Incluye todos
los elementos de disefio necesarios para definir o refinar los productos estadisticos. También se definen los procedimientos para el aseguramiento de la calidad.
Para las encuestas empresariales habituales en esta etapa se incorporan las acciones de mejora identificadas en la fase de “Evaluacion” de relevamientos anteriores.

De acuerdo con el GSBPM, las actividades que se deben completar en esta etapa son las siguientes:

2.1

Disefio
conceptual

2.2

Diseno de las
descripciones de las
variables

2.4

Determinacion del
marco muestral y
tipo de muestreo

2.5

Diseiio del procesamiento
y analisis

2.6

Diseiio de los sistemas
de produccion y de los
fluidos de trabajo

Diseio de la
recoleccion

Una vez definido el contenido conceptual y los objetivos de las encuestas empresariales, se inicia el proceso de disefio o plan director de la encuesta, donde se deben
definir el disefio conceptual, las variables y sus descripciones, que tipo de relevamiento, asi como su marco muestral y tipo de muestreo. También en esta etapa se
deben incluir el plan de difusion, es decir, tipo de publicaciones (informes, boletines, infografias) y medios de promocién. Durante la definiciéon de estos disefios se
debe garantizar la inclusién del enfoque de género.

Directrices o lineamientos para inclusion del enfoque de género en la etapa de disefio de las encuestas empresariales
Las recomendaciones para incluir la perspectiva de género durante la fase de disefio son las siguientes:
1. Incluir en el disefio conceptual los resultados estadisticos esperados con perspectiva de género.
2. Incluir en el disefo conceptual las definiciones de perspectiva de género que apunten la reduccién de los sesgos o discriminacion.

3. Definir los productos de difusién que contendra los resultados de las estadisticas empresariales desagregados segun el sexo (Boletines, infografias, informes
u otros).

4. Definir las variables que seran recolectadas que apunten al enfoque de género (las desagregaciones por sexo).

5. Definir explicitamente los procesos de procesamiento y andlisis para las estadisticas generadas a partir de las desagregaciones por sexo.

@ Metodologia de medicion de estadisticas empresariales con enfoque de género
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4.2.3 Construccion de instrumentos de recoleccion
y manuales

Esta etapa implica la construccion de los cuestionarios o instrumentos de cap-
tura, donde se debe garantizar que las preguntas o variables de este respondan
a cada uno de los objetivos planteados. Adicionalmente, se deben elaborar los
manuales con las definiciones conceptuales, definicion de roles y del flujo de
produccién estadistica para cada uno de los actores que participan en el releva-
miento de las encuestas. Esta fase es parte fundamental del proceso estadistico
dado que en ella se elaboran los insumos necesarios para la ejecucién de las
demds fases del modelo.

Los cuestionarios, asi como los procedimientos definidos deben pasar por una
prueba piloto que permita aplicar ajustes y mejoras, y sirvan de guia para la cons-
truccion de conformacion de los equipos y la carga de trabajo. En esta etapa tam-
bién se deben crear los insumos requeridos para el desarrollo o adquisicion de las
herramientas de tecnologia, muy necesarias para la captura (de ser relevamiento
digital), digitacion, procesamiento, analisis y visualizacidn de los datos (en caso
de que se quieran presentar los resultados en tableros).

En el caso de las encuestas empresariales o de actividad econémica resulta un
desafio la inclusion de variables que apunten a indicadores de género mas alla
que las desagregaciones habituales que corresponden al sexo de los empleados.
Conocer informacion sobre los puestos directivos o las maximas autoridades de
las empresas, tales como el sexo y la edad, se hacen relevantes e interesantes
para entender los avances de las mujeres en puestos de decision en las distintas
actividades econémicas.

Otro elemento retador para muchos paises son otras desagregaciones como las
categorias ocupacionales, niveles educativos, remuneraciones pagadas segun
el sexo de los ocupados. Estas desagregaciones resultan para muchos paises
de América Latina dificiles de captar debido a diferentes factores tales como: 1)
Cuestionarios muy amplios en términos tematicos; 2) Una cantidad considerable
de empresas, que pese a ser formales, no cuentan con informacién detallada,
organizadas o en sistemas de informacién que permitan dar respuestas rapidas,
especialmente las mas pequefas; 3) Cansancio de los informantes que se tra-
duce a menor tasa de respuesta y rechazo a cuestionarios amplios y complejos.

Pese a estos retos, es importante incluir el enfoque de género en los instrumentos
de recoleccion de las encuestas empresariales, y se educa a la clase empresarial
en laimportancia de contar con informacion empresarial inclusiva, que apunten a
politicas publicas en favor de las personas trabajadoras y del sector.
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Directrices o lineamientos para inclusion del enfoque de género en la etapa de
construccién de instrumentos de captura y manuales

En el caso de la elaboracion de los manuales e instrumentos de captura, se rea-
lizan las siguientes recomendaciones para la inclusion del enfoque de género:

1. Mantener un lenguaje inclusivo. No discriminatorio y neutral para ambos
SEXO0S.

2. Validar que no exista sesgo de género en las preguntas o definiciones.
Esto pasa cuando las preguntas por como estan formuladas pudieran
afectar al hombre o la mujer por los roles que desempeifian. Sobre todo, si
la pregunta va dirigida a ambos sexos y lo que se requiere es una respues-
ta en igualdad de condiciones.

3. Incorporar la variable sexo en todas las preguntas referentes a las perso-
nas (tales como contactos, informantes, empleados, maxima autoridad).

4. Incluir en los manuales lineamientos para que el personal de campo no
cometa errores de comunicacion en el relevamiento que se traduzcan en
sesgo de género.

5. Incluir en los manuales la importancia de no utilizar un lenguaje discrimi-
natorio y evitar estereotipos o prejuicios para que en el proceso de capa-
citacion se instruya al personal de campo sobre el enfoque de género, que
eviten tener sesgo de medicién durante el levantamiento.

6. Incluir preguntas sobre el sexo y edad de la maxima autoridad de las em-
presas o quien tiene el mayor porcentaje en el capital social.

7. Considerar como comprenden las preguntas, por hombres y mujeres. Esto
partiendo desde los procesos de conformacién de las preguntas con los
usuarios, personal interno de las encuestas y el personal contratado para
el relevamiento. Esto permitird medir sesgo temprano y contar con una
visién integrada de las preguntas para hacer ajustes y mejoras.
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4.2.4 Recoleccion de los datos

Para las encuestas en esta etapa se recolecta toda la informacion a partir de la aplicacién del cuestionario elaborado. De igual forma se incluye la conformacion del
marco muestral y la seleccion de la muestra. El proceso de recoleccion inicia con la preparacion del relevamiento y finaliza con el cierre.

4.4

4.1 4.2

Preparacion de la
recoleccion

Ejecucion de
la recoleccion

Cierre de la
recoleccion

Conformacion del marco
muestral y seleccion

de la muestra

Directrices o lineamientos para inclusion del enfoque de género en la etapa recoleccién de los datos

Durante la conformacién del marco muestral y la seleccién de la muestra también se debe tener presente el enfoque de género, pues esta estrechamente ligado a los
objetivos definidos. Asegurar representatividad para las preguntas permitird posteriormente publicar con las desagregaciones establecidas. Para incluir la perspec-
tiva de género durante esta subetapa se hacen las siguientes recomendaciones:

1. De ser necesario, incluir en el disefio las desagregaciones por sexo para garantizar representatividad.

2. En caso de no ser necesario, garantizar una muestra robusta que permita hacer las desagregaciones por sexo (sobre todo por la clasificacion de empresas
hombres y empresas mujer) que permitan hacer un analisis posterior de los errores y evaluar los cruces de variables que tienen representatividad.

3. Analizar en funcién a levantamientos previos los coeficientes de variacion, y en caso, de no tener suficiente representatividad las desagregaciones por sexo,
ampliar el disefio o ajustar incluyendo el sexo como variable de disefo.

@ Metodologia de medicion de estadisticas empresariales con enfoque de género
ONE Promocién de las Estadisticas Empresariales con enfoque de género

24



Durante el proceso de recoleccion es importante tener en consideracién de igual
forma las siguientes recomendaciones:

1. Dar seguimiento a las preguntas desagregadas por sexo. Poner atencion
especial durante los procesos de critica de los cuestionarios para detec-
tar posibles sesgos, informacién incompleta o errores de manera que se
pueda dar retroalimentacion temprana o realizar las correcciones.

2. Retroalimentar durante esta etapa a los equipos de campo sobre laimpor-
tancia de mantener un lenguaje apropiado, no discriminatorio y que evite
sesgo de género.

3. Comprender e integrar las retroalimentaciones de los equipos de trabajo,
sobre todo porque pudieran existir diferencias por los roles de hombres y
mujeres que estan asociados a aspectos culturales.

4. Motivar la participacion de ambos sexos en todas las etapas del releva-
miento. No reforzar estereotipos para la asignacion de tareas. No discri-
minar en funcién al sexo, elegir de forma neutral y asignar las tareas y
funciones de acuerdo con las competencias y talentos.

4.2.5 Fase de procesamiento y analisis estadistico

El procesamiento abarca la limpieza y preparacién de los datos para su analisis
posterior. También implican la transformacion de los resultados y la elaboracién
de los tabulados, insumos para el andlisis y difusién como resultados estadisti-
cos. También para las encuestas empresariales o de actividad econémica es la
fase donde se realizan las imputaciones de informacion faltante y el calculo de
los ponderadores.

En la fase de anélisis se obtienen los resultados estadisticos, se describen estos
resultados y se preparan para la difusion. En esta etapa se realiza el anélisis de
los resultados, agregando comentarios o notas, preparando los insumos resul-
tantes (sea para boletin, infografias o informes). Hay productos estadisticos don-
de solo se realiza el procesamiento y la difusién aplicando la elaboracién de los
tabulados, por lo que no se requiere de andlisis escrito de los resultados. Aun asi,
siempre es importante colocar las notas de lugar y detallar los aspectos metodo-
l6gicos de la encuesta, incluyendo los célculos de los coeficientes de variaciéon

de los tabulados.

Metodologia de medicidn de estadisticas empresariales con enfoque de género
Promocion de las Estadisticas Empresariales con enfoque de género

Directrices o lineamientos para inclusion del enfoque de género en la etapa de
procesamiento y andlisis de los datos

Las recomendaciones para la inclusion del enfoque de género para la etapa de
procesamiento y la etapa de analisis son las siguientes:

1. Elaborar plan de tabulados. En este plan incluir los tabulados que tienen
desagregaciones por sexo. Hay que asegurar que las tabulados respon-
dan a los objetivos definidos.

2. En caso de realizar una seccion o publicacidn exclusiva para las desagre-
gaciones por sexo realizar su plan de tabulados.

3. Proponer al margen de las frecuencias simples por sexo, indicadores (ra-
tios o promedios) de género dentro del plan de tabulados.

4. Enlavalidacion, realizar un analisis a las variables por sexo donde se iden-
tifique completitud o necesidad de correcciones o imputaciones.

5. Si existe necesidad de imputar, considerar los métodos de imputacion
para las variables sexo, de manera que se eviten sesgo. Ejemplo: si se im-
puta el salario medio de las mujeres, no considerar los salarios medios to-
tales, para evitar sub o sobre estimacion por desigualdades en los salarios
medios de ambos sexos, por tanto, en este caso se recomienda utilizar el
estadistico o método de imputacion que se ajuste mejor a la distribucion
dela variable salario de las mujeres de las empresas que respondieron. De
igual forma utilizar variables que permitan una mejor clasificacién como
es la actividad y el tamafio de la empresa, considerando los niveles de
respuesta y los comportamientos de las variables cruzadas.

6. Realizar para los tabulados por sexo célculos de errores de muestreo con
tabulados que incluyan los coeficientes de variacion y los intervalos de
conflanza para las desagregaciones por sexo. Esto permitird evaluar la
potencia de la muestra y los niveles de representatividad. También se
pueden agregar algunas pruebas estadisticas que permitan identificar di-
ferencias significativas en algunas variables segun el sexo (ejemplo inno-
vacion, uso de TIC, acceso al crédito para las empresas clasificadas segun
el sexo de la maxima autoridad o socio de mayor capital de la empresa;
y para los empleados, por ejemplo, diferencias significativas en variables
como nivel educativo o salario promedio percibido).
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7. Una vez elaborados los tabulados por sexo, realizar el andlisis resaltan-
do los resultados con enfoque de género. Agregar desagregaciones por
sexo hasta donde las estimaciones sean pertinentes. Las desagregacio-
nes que no sean confiables o representativas se pueden agregar como
anexo los tabulados con calculos de errores o explicacion metodolégica
que explique por qué no son posibles las desagregaciones, esto permi-
tird a futuro en la fase de evaluacidn servir de retroalimentacion para la
inclusién en futuras encuestas, lo que permite mejorar las mediciones
de género en encuestas posteriores.

8. Presentar los resultados de hombres y mujeres juntos. Esto permitira
realizar andlisis comparativos y agregar el calculo de algunas ratios.
Presentar valores absolutos como valores porcentuales o tasas.

9. Debe usarse lenguaje inclusivo, utilizando por ejemplo las palabras mu-
jeres / hombres o palabras impersonales neutrales.

10.Aunque en la encuesta no se hayan incluidos objetivos de medicién de
indicadores de género, analizar factibilidad e incluir en el cuerpo de los
informes indicadores de género. También pueden incluirse andlisis con
mayor detalle haciendo alusién a algun hallazgo interesante que mues-
tre un enfoque de género en caso de no querer alterar el informe general.

11. En el proceso de documentacién o elaboracién de los cédigos fuentes
para el procesamiento de los resultados agregar los hallazgos o inciden-
cias encontradas en las validaciones al realizar las desagregaciones por
Sexo.

4.2.6 Caso de estudio. Republica Dominicana:
un enfoque de género y edad desde la maxima
autoridad a partir de la ENAE

Este apartado tiene por objeti-
vo compartir la experiencia de la
Oficina Nacional de Estadistica
de Republica Dominicana en la
inclusion de un moédulo llamado
maxima autoridad en su Encuesta
Nacional de Actividad Econdmi-
ca (ENAE)3. La encuesta inicia en
2009, concebida para ser insumo
de las Cuentas Nacionales del
pais, ofreciendo indicadores sobre
|_j| empleo formal, remuneraciones,
ingresos, gastos, inventarios, ren-
tabilidad, entre otros indicadores
macroecondmicos (valor agrega-
do empresarial, consumo interme-
dio y valor bruto de produccion)
derivados de las informaciones
relevadas.

ENAE

Ulidnl Pyt Pl vl F L pifade ol P bl
un enfogue de q oy

desde [a mixima
autoridad.

La encuesta en algunos afos ha
sido utilizada para el relevamien-
to de médulos especiales, con el fin de sacar mayor provecho al disefio de la
muestra y estructura operativa de la ENAE. Los mdédulos levantados abarcaban
temas como ocupacién extranjera, indicadores verdes, uso de TIC y financia-
miento, entre otros. En la version del 2023 fue incluido un médulo sobre gestion
de medioambiente y personal en situacion de discapacidad en las empresas,
estos junto con el médulo de maxima autoridad.

Es en el 2020 que a través del conocimiento de unas mediciones que realizaba
el banco dominicano BHD y algunas experiencias de técnicos del Banco Inte-
ramericano de Desarrollo (BID), que se decide incluir un médulo de medicion
sobre la maxima autoridad de las empresas en la version de la ENAE del 2020.

Enlatabla 1 se observan las preguntas que se incluyeron en ese primer médulo,
que adicional al sexo del administrador o gerente de la empresa, se preguntaba
sobre rango de edad, afios cumplidos dirigiendo la empresa y nivel educativo
alcanzado.

3 Enlaceinforme:https://www.one.gob.do/publicaciones/2023/caracterizacion-de-las-empresas-formales-un-enfoque-de-genero-y-edad-desde-la-maxima-autoridad-encuesta-nacional-de-actividad-economica-2022/?altTemplate=publicacionOnline
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Tabla 1: Cuestionario médulo de maxima autoridad de empresas formales dominicanas, ENAE 2020

INFORMACION SOBRE EL ADMINISTRADOR(A) O GERENTE GENERAL

Respuestas

1. Sexo

2. Rango de edad

3. ;Cuantos

afios cumplidos
tiene dirigiendo la
empresa?

4. Nivel educativo
alcanzado

1. Hombre

1. De 25 anos o
menos
4. De 46 a b5 anos

1. Menos de 1 afio
4. De7al0anos

1. Primaria o
secundaria

4. Especialidad o
maestria

2. Mujer

2. De 26 a 35 anos
5. De 56 afios 0 mas

2.De 1 a3 afios
5. De 11 afhos 0 mas

2. Técnico
profesional

o estudiante
universitario
5. Doctorado

3. No
responde

3.De 36 a 45
afos

3.Dedab
anos

6. No
responde

3. Grado
universitario
6. No
responde

A partir de este mddulo se publicé un informe con los principales resultados. Segun los resultados de este médulo el 40.9% de las empresas mujeres eran administra-
das por mujeres, oscilando entre 30% a 47% dependiendo la actividad econdmica. Estos resultados llamaron la atencién, pues no respondian del todo a lo esperado,
pues tenia una participacion de mujeres demasiado alta en comparacion a lo que nos reflejaba la realidad de otros datos o experiencias de algunos sectores particu-

lares.

Después de analizar los resultados, se realizé una evaluaciéon completa del médulo para identificar los sesgos que se evidenciaron con estos resultados, donde se
lleg6 a la conclusidn que el sesgo era producto de la pregunta, pues apuntaba al gerente de la empresa (no necesariamente a la maxima autoridad de la empresa), y
normalmente tanto el personal de campo (por debilidades en la capacitacion y definiciones en los manuales) y la propia interpretacién del informante se entendia que
era el gerente cercano al informante, que solian ser los encargados de las contrataciones de personal o los gerentes financieros.

Por tal razén, en la version del 2021 de la encuesta se incluy6 una bateria de preguntas para validar el sesgo de la pregunta anterior, al mismo tiempo que se pudiera
identificar una sola pregunta que apunte a la maxima autoridad (no a los gerentes), asi como una definicion mas acertada y detallada en los manuales y mejor expli-
cado durante los procesos de capacitacion. La tabla 2 muestra estas nuevas preguntas.
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Tabla 2: Cuestionario médulo de maxima autoridad de empresas formales dominicanas, ENAE 2021

Preguntas Definicion

{a> ONE

1. Indique el sexo de la persona con
mayor participacion en el capital social de la
empresa (mayor al 50%).

2. Indigue el grupo de personas del mismo sexo
cuya participacion conjunta en el capital social de la
empresa supere el 50%

3. Indique el sexo de la maxima autoridad de

la empresa.

4. Indique el sexo de la persona que preside la
junta directiva.

Especifique el periodo que preside la Junta Directiva.

5. Indigue el sexo de la persona que suscribe
los contratos de la empresa.

6. Indique el sexo de la persona que realiza las
contrataciones del personal.

7. Indigue el sexo de la persona autorizada a
realizar las operaciones bancarias de la empresa.

8. Indique el sexo de la persona que representa a
la empresa frente a cualquier persona publica o
privada.

Persona con mayor participacion en el capital social. Es el
socio que tiene el 50% o mas de las cuotas sociales de la
empresa.

Es el conjunto de personas del mismo sexo que, sumando
sus cuotas sociales, obtengan el 50% o mas.

Esta pregunta aplica cuando las cuotas sociales se reparten
entre los socios en una proporcion inferior al 50%.

Maxima autoridad de la empresa. Es la persona que
toma las decisiones en la empresa. Puede ser el duefio,
socio, administrador o gerente general.

Persona que preside la junta directiva. Es la persona
encargada de realizar, convocar y participar en las
asambleas y actas constitutiva, ordinaria, extraordinaria,
y asamblea especial, establece estatutos sociales de una
empresa. Esta pregunta no aplica para personas fisicas
ni empresas de Unico duefio (EIRL (Empresa Individual de
Responsabilidad Limitada)).

El periodo corresponde al tiempo que lleva esa persona
presidiendo la Junta Directiva.

Persona que suscribe los contratos de la empresa. Es
la persona que firma los contratos de la empresa. Estos
incluyen los siguientes: contratos de servicios, compra,
venta, arrendamiento, entre otros.

Persona que realiza las contrataciones del personal. Es
la persona que firma los contratos de personal, fija las
retribuciones, suspende y revoca sus servicios.

Persona autorizada a realizar las operaciones bancarias
de la empresa. Es la persona que apertura y opera cuentas
bancarias, gira cheques, entre otras.

Persona que representa a la empresa frente a cualquier
persona publica o privada. Es la persona apoderada, tiene
la responsabilidad juridica y representa a la empresa

ante cualquier situacién que se presente o en términos
contractuales (asambleas, negociaciones, acuerdos).
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Para esta versién también se publicé un informe con los principales resultados del médulo, donde también se explicaban las diferencias metodoldgicas, y donde los
resultados si eran consistentes con los antecedentes. A partir de la pregunta nimero 3, donde a diferencia de la versidn pasada que se preguntaba por gerente, ahora
se pregunta por maxima autoridad de la empresa, los resultados revelaron que a apenas el 9.6% de las empresas eran dirigidas por mujeres, oscilando entre un 5.7%
y 25% segun las actividades econdmicas estudiadas, a excepcion del sector eléctrico donde la participacion de las mujeres fue de un 0%.

En cuanto a los gerentes que realizan la contratacion de personal la participacién de las mujeres llegé a 58.5% y las operaciones bancarias un 36.8%, lo que evidencia
que los resultados de la version anterior estaban mas asociados a esta pregunta sobre los gerentes.

Evidenciado el sesgo e identificada la pregunta y definiciéon que mejor apunta a maxima autoridad, se incluy6 en la versién del 2022 y 2023 el médulo parecido a la
version 2020, pero en vez de utilizar la palabra gerente o administrador, se utilizé el término maxima autoridad de la empresa. La tabla 3 presenta las preguntas de
estas dos versiones.
Tabla 2: Cuestionario médulo de maxima autoridad de empresas formales dominicanas, ENAE 2022 y 2023

INFORMACION DE LA MAXIMA AUTORIDAD

Respuestas

1. Sexo

2. Rango de edad

3. ;Cuantos

afios cumplidos
tiene dirigiendo la
empresa?

4. Nivel educativo
alcanzado

1. Hombre

1. De 25 anos o
menos
4. De 46 a b5 anos

1. Menos de 1 afo
4.De7al0anos

1. Primaria o
secundaria

4. Especialidad o
maestria

2. Mujer

2. De 26 a 35 anos
5. De 56 afios 0 mas

2.De 1 a3 anos
5. De 11 aflos 0 mas

2. Técnico
profesional
o estudiante
universitario

3. No responde

3. De 36 a 45 anos

3. De 4 a 6 anos
6. No responde

3. Grado
universitario
6. No responde

5. Doctorado

Los resultados de la 2022 validaron los de la versién 2021, donde con mas actividades de servicios incluidas las mujeres alcanzaron una participacion de apenas un
19.3 %,y en los sectores de la pasada version no superaban el 11 %, en consonancia con los resultados pasados, y evidenciando que no habia sesgo de sexo asociado.
De igual forma el sector eléctrico en esta version resulté con un resultado de 0% igual que en el 2021.

A partir de estos resultados, se calcularon los errores y los coeficientes de variacién lo que con la muestra establecida las desagregaciones fueron significativas para
realizar las desagregaciones seguiin empresas hombres y empresas mujer, por tamaiio y actividad econémica. Cabe destacar, que estas clasificaciones de empresas
mujer y empresas hombres también se cruzaron con otros resultados de las encuestas que tenian un error dentro de los pardmetros permitidos para las encuestas
econdmicas, que permitié ver temas de innovacion, uso de TIC, acceso a financiamiento, obstaculos empresariales, empleo e indicadores macroeconémicos, segun
el sexo y edad de la maxima autoridad.
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Estos resultados son altamente demandados y validados por los principales
usuarios de las estadisticas empresariales, y por su relevancia, también han sido
un referente para el presente manual. De igual forma, se establecié la permanen-
cia de este médulo en la encuesta para que los temas o problemas establecidos
como objetivo dentro de las versiones de la encuesta se desintegren segun el
sexo de la maxima autoridad. Ademas, se busca medir a partir de este médulo la
evolucion de la participacion de las mujeres como maxima autoridad o duefa de
la empresa.

Esta experiencia es un valioso referente para la inclusién de indicadores de géne-
ro a partir de las encuestas empresariales, pues sin mucho recurso adicional, y
aprovechando las estructuras existentes de las encuestas empresariales se pue-
de ampliar la oferta de indicadores de género. Como cada pais tiene sus propias
terminologias sobre maximas autoridades, es importante que cada pais evalte el
concepto que mejor se ajusta con un ejercicio similar al aplicado en el 2021 en la
ENAE. Ademas, como la experiencia dominicana extraer informes con enfoque de
género, explotando los resultados obtenidos con desagregaciones por el sexoy la
edad de la maxima autoridad segun los temas relevantes priorizados.

4.3 Enfoque de género en el aprovechamiento de
las encuestas de hogares para la identificacion de
empresas mipymes y/o emprendimientos

Segun datos de la Comision Econédmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)
las micro, pequeias y medianas empresas constituyen el 99% del tejido indus-
trial, generando asi la mayoria de los empleos. La gran mayoria son microempre-
sas, representando un 88.4% del total. Sin embargo, su productividad es extrema-
damente baja en relacion con las grandes empresas.

Una de las caracteristicas principales de las empresas latinoamericanas, espe-
cialmente de las mipymes, son las altas tasas de natalidad y mortalidad que re-
presentan (CEPAL, 2018; Saavedra et al. 2008). Esto ocurre, entre otras causas,
debido a que la creaciéon de dichos negocios por lo general responde inicialmente
a estrategias de autoempleo y supervivencia, mas que a una dindmica de desa-
rrollo empresarial. (Observatorio MIPYMES, MICM, 2019)

Una de las principales caracteristicas de estas unidades es su alta informalidad,
lo que imposibilita que estas puedan ser identificadas a partir de registros ad-
ministrativos como las formales, por tal razén, los directorios de empresas y las
encuestas de caracter empresarial estan focalizadas en su mayoria o totalidad a
empresas formalmente constituidas, lo que implica que este subsector informal
que realiza actividad econémica quede fuera de la poblacién objetivo de estos
instrumentos de caracter estadistico.

{a> ONE

Muchos paises obtienen informacién de las mipymes informales a partir de los
censos econdémicos, pero estos resultan bastantes costosos, por lo que en mu-
chos paises de la region actualmente ya no son relevados. Ademas, los censos
econdémicos por su metodologia relevan informacién de estructuras estableci-
das, excluyendo informacion de emprendimientos informales que no tienen una
estructura visible o que solamente funcionan de forma digital, como es el caso
de los emprendimientos que venden bienes y servicios a distancias por canales
digitales como son paginas web., redes sociales, etc. Estos negocios son cada
vez mas frecuentes, y al mismo tiempo dificil de medir e identificar.

En este contexto, donde captar informacion sobre las microempresas y empren-
dimientos informales resulta sumamente dificil a partir de instrumentos estadis-
ticos de caracter empresarial, como son los directorios de empresas, las encues-
tas y los censos econdémicos, las encuestas de hogares se constituyen en unas
de las fuentes de informacidn viables para medir y caracterizar estos negocios
ocultos que se dedican a actividades subterraneas licitas.

Las encuestas de hogares son una herramienta estadistica que permiten captar
informaciones relevantes en los diferentes contextos (social, econémico, cultu-
ral, etc.) sobre los hogares de un territorio determinado. Asimismo, un médulo o
pregunta sobre mipymes y emprendimientos en las encuestas a hogares permite
conocer sobre la ubicacién, principales actividades, uso de TIC, acceso a financia-
miento, formalidad y las caracteristicas propias de los hogares en su vinculacién
con la actividad empresarial. Es un instrumento efectivo para captar informacion
de micronegocios en locales moéviles o ambulantes, semifijos, compartido con
vivienda o simplemente sin ninguna estructura visible.
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Las encuestas de hogares no solo permiten obtener informacién de las carac-
teristicas principales de estos negocios, sino que también posibilitan incluir el
enfoque de género en el aprovechamiento de los resultados. Las recomendacio-
nes para obtener informacidn sobre mipymes o emprendimientos con enfoque de
género a partir de las encuestas de hogares son:

1. Incluir en los cuestionarios médulos o preguntas que permitan identificar
la existencia de un negocio o emprendimiento en el hogar. De estar inclui-
das, identificar las preguntas.

2. Hay que asegurar que el negocio o emprendimiento identificado, dentro
del hogar, esté asociado a un miembro del hogar, es decir, identificar el
propietario.

3. Extraer la informacién del negocio o emprendimiento (ubicacién, activi-
dad, formalidad, etc.) y cruzar con informacion de la vivienda y el hogar
(caracteristicas estructurales, tenencia de bienes, etc.), asi como del pro-
pietario del negocio (sexo, edad, nivel educativo, etc.).

4. Incluir indicadores diferenciados por género del propietario, como es el
porcentaje de mipymes o emprendimientos por sexo del propietario, se-
gun actividad, tamafo, formalidad, entre otras variables de interés iden-
tificadas.

5. En caso de ser médulos completos con informacién sobre uso de medios
digitales para la venta o promocidn de bienes y servicios, uso de medio
electrénico para pago o compra de insumos, acceso a financiamiento, uso
de equipos tecnoldgicos, entre otros temas de interés, es importante cru-
zar los hallazgos segun el sexo de los propietarios.

6. De igual forma, se necesita cumplir con el proceso estadistico para la in-
clusion de este médulo en las encuestas de hogares, por lo que serd nece-
sario en muchos casos donde no estan establecidos o alin no se reconoce
su utilidad y potencial, de empezar por el proceso de consulta e identifica-
cién de necesidades, para que se incluyan como uno de los objetivos de
estas encuestas con una periodicidad establecida.

Una experiencia reciente de aplicacion y aprovechamiento de estas encuestas
como instrumento de medicién que permiten caracterizar los micronegocios
ocultos e informales es la de Republica Dominicana. En el 2022, a partir de un
modulo sobre mipymes de la Encuesta Nacional de Hogares de Propdsitos Mul-
tiples (ENHOGAR 2022), relevada por la ONE-RD, se realizaron dos publicaciones
que incluyen el enfoque de género. Estos informes también fueron resultado de la
iniciativa sobre “Fortalecimiento de las Estadisticas Empresariales” en el marco
del proyecto ADELANTE de la Unién Europea, que contaba con la cooperacion
triangular de ONE de Republica Dominicana, el INE de Uruguay y FAEDPYME de
Espana.
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El médulo buscaba identificar negocios dentro de los hogares preguntando al
miembro del hogar seleccionado sobre la tenencia de un negocio o emprendi-
miento. Ademas, se preguntaba sobre actividad econédmica, tamano, formalidad,
bancarizacion y uso de tic del negocio. Estos temas fueron cruzados por el sexo
del propietario. A continuacion, las publicaciones realizadas para que sirvan de
referencia como caso de estudio de éxito en el uso de este instrumento estadis-
tico:

1. Analisis de la MIPYME en RD un enfoque de género del médulo EN-
HOGAR 2022. Enlace: https://www.one.gob.do/publicaciones/2023/
analisis-de-la-mipyme-en-rd-un-enfoque-de-genero-del-modulo-enho-
gar-2022/?altTemplate=publicacionOnline

2. Caracterizacion de las MIPYMES. Encuesta Nacional de Hogares de Pro-
pésitos Multiples (ENHOGAR 2022). Enlace: https://www.one.gob.do/
publicaciones/2023/caracterizacion-de-las-mipymes-encuesta-nacio-
nal-de-hogares-de-propositos-multiples-enhogar-2022/?altTemplate=pu-
blicacionOnline

Cabe destacar, que, en el marco de esta segunda iniciativa de fortalecimiento de
las estadisticas empresariales, ahora con enfoque de género, también se pone
a disposicion un documento sobre las caracteristicas y dindmicas de las micro,
pequefas y medianas empresas en Guatemala, con un enfoque de género, por
pueblo de pertenencia, identificando la formalidad y la informalidad, el territorio
y el uso de comunicacién y tecnologia. Este informe fue generado a partir de la
explotacion de las bases de datos de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos
de los Hogares (ENIGH — 2022), y de la Encuesta Nacional de Empleo e Ingreso
(ENEI - 2022).

La elaboracién de este informe es el resultado de compartir la experiencia domi-
nicana con los paises de la alianza, donde en una visita de estudio al INE de Gua-
temala en septiembre del 2023 se pudo identificar el potencial de las encuestas
de hogares relevadas y que ain no habian sido explotadas con estos fines. Con el
acompafamiento de FAEDPYME y ONE-RD, el equipo técnico del INE pudo reali-
zar dicho informe, llamado “Indicadores estadisticos empresariales con enfoque de
género”. Es otro caso de éxito y ejemplo del aprovechamiento de las encuestas
de hogares como instrumento Util para ofrecer informacién sobre mipymes con
enfoque de género.
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4.4 Enfoque de género en la difusion de las
estadisticas empresariales

La etapa de difusion consiste en poner a disposicién de los usuarios la informa-
cién estadistica generada como resultado de las distintas operaciones estadisti-
cas (explotacion de registros administrativos, encuestas, censos) a través de los
medios de difusion establecidos. Los usuarios pueden acceder a los macrodatos,
metadatos y los microdatos producidos y publicados.

La difusién es una etapa muy importante, pues no solo basta con divulgar la infor-
macién por los distintos canales de comunicacidn, sino que hay que asegurar que
la poblacién usuaria o demandante de estas informaciones tenga conocimiento
de uso y valia de esta. Otro reto que se tiene es dar a conocer elementos innova-
dores en la produccién estadistica tradicional, como es el caso de inclusién de
nuevos indicadores o nuevas metodologias.

La diversidad de presentacion y divulgacion de la informacién permite llegar a
diversos usuarios por distintos medios de difusién, por ejemplo, a partir de info-
grafias en redes sociales, boletines con informacidn relevantes, informes, per-
files, tableros dinamicos, base de datos, cubos y otros formatos que dependen
de la operacidn estadistica, los volimenes de informacién y la estructura de los
datos. Por tanto en los indicadores de género, se requiere establecer estrategias
de difusién segun las fuentes y la disponibilidad de los datos.

Para la difusién de las estadisticas empresariales con el enfoque de género se
recomienda, por tanto, los siguientes lineamientos:

1. Socializar con los grupos de personas e instituciones usuarias deman-
dantes de informaciéon o con interés en politicas publicas inclusivas. Es
importante volver a las instituciones identificadas en la etapa de identifi-
cacion de necesidades para socializar los resultados.

2. Elaborar presentaciones de impacto donde se presenten resultados y ha-
llazgos relevantes para las politicas publicas y que sean de utilidad para
las instituciones usuarias.

3. Utilizar diferentes formatos y vias de comunicacion. En este sentido uti-
lizar las redes sociales con publicaciones creativas y cortas como es el
caso de las infografias.

4. Incluir en los informes de resultados secciones y andlisis detallado de los
indicadores por sexo. Asi mismo incluir analisis de brechas encontradas.

5. Considerar para algunos productos, como por ejemplo las encuestas la
elaboracién de boletines o informes independientes donde se presenten
los resultados desde un enfoque de género.
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6. Poner a disposicion las bases de datos anonimizadas con las variables
por sexo.

7. Ellenguaje utilizado en las publicaciones tiene que ser claro, evitando la
jerga en la descripcion de tendencias y comparaciones entre grupos de
mujeres y hombres, sino mediante explicaciones de los términos técnicos
usados, una descripcion de los indicadores presentados y de las definicio-
nes relacionadas.

8. En caso de introducir procesos innovadores y productos de mucho im-
pacto realizar eventos o seminarios de socializacién de resultados, donde
también se destaquen los indicadores de género.

9. Serecomienda generar informacién especifica con indicadores de género
que sean enviadas a través de correos a usuarios altamente demandante
de la informacion, por ejemplo, sectores empresariales como gremios de
mujeres, ministerios o dependencias estatales que trabajen con la mujer,
la juventud, mipymes, exportaciones, y temas asociados.

10.Explotar herramientas dindmicas, como los tableros interactivos que pue-
den ser muy utiles y de facil manejo para estadisticas de directorios de
empresas y de demografia empresarial, sobre todo informacién con ma-
yor periodicidad.

11. No usar estereotipos en las graficas utilizadas en las publicaciones, asi
como a la hora de realizar los gréficos e infografias.

12.Crear notas de prensas o articulos para ser enviados a medios de comu-
nicaciones interesados en temas empresariales, donde se resalten ha-
llazgos en cuanto a brecha entre hombres y mujeres. También se pueden
compartir los resultados con los medios de comunicacion identificados.
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4.5 Propuestas de indicadores empresariales con enfoque de género

Fuente No Indicadores y estadisticas de género Interseccionalidad
1 |Porcentaje de empleados por sexo
2 |Promedio de empleados por sexo
3 |Brecha de género en la participacion en el empleo
4 |Porcentaje de empresas mujer
5 |Porcentaje de empresas hombres ;-Tzr[[‘?ﬁg ?jeEemp(es.as
. . . Actividad Econémica
Directorio de empresas 6 Indice de feminidad 3. Domicilio o ubicacion geografica (region, provincia o
o o departamento, municipios, etc.)
7 |Indice de masculinidad
8 Salario o remuneraciones promedio por sexo (anual y
mensual)
9 Brecha de género en la participacion en el salario o
las remuneraciones
10 |Masa salarial por sexo
11 Tasa de natalidad de empleos por sexo
12 |Tasa de supervivencia del empleo por sexo
13 |Tasa de cese del empleo por sexo
14 | Tasa de mortalidad del empleo por sexo
15 |Tasa de crecimiento neto por sexo neto 1.Tamanfo de empresas
) . 2. Actividad Econémica
Dermografia empresarial 16 |Empleados muertos por sexo 3. Domicilio o ubicacion geografica (region, provincia o
17 Empleados nacidos por sexo departamento, municipios, etc)
18 Tasa de natalidad de empresas, segun clasificada en
mujer/ hombre
19 Tasa de supervivencia de empresas, segun
clasificada en mujer/hombre
20 Tasa de mortalidad de empresas, segun clasificada

en mujer/ hombre
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Fuente No Indicadores y estadisticas de género Interseccionalidad

21 |Porcentaje de empleados por sexo

22 |Promedio de empleados por sexo

indice de feminidad y masculinidad de las empresas
exportadoras/importadoras

Brecha de género en la participacion en el empleo de
las empresas exportadoras/importadoras

Salario o remuneraciones promedio por sexo
25 |(anual y mensual) de las empresas exportadoras/
importadoras

Brecha de género de la participacion en el salario o en
26 |las remuneraciones de las empresas exportadoras/

23

24

importadoras
07 Porcentaje de empresas mujer exportadoras/
importadoras
8 Porcentaje de empresas hombres exportadoras/
importadoras : 1.Tamafo de empresas
29 Valor exportado o importado, segun empresas 2. Actividad Econdmica
clasificadas en mujer/hombre icili icacid : i inci
Perfil empresas exportadoras e : jer/ 3 Domicilio o ubicacion geografica (region, provincia o
importadoras Tasa de natalidad de las empresas exportadoras/ epartamento, municipios, etc.)
30 |importadoras, segun clasificada en empresas mujer/ |4 Pais de destino u origen
hombre 5. Régimen aduanero

Tasa de natalidad de las empresas exportadoras/ 6. Principales productos

31 |importadoras, segun clasificada en empresas mujer/
hombre

Tasa de supervivencia de las empresas exportadoras/
32 |importadoras, segun clasificada en empresas mujer/
hombre

Tasa de mortalidad de las empresas exportadoras/
33 |importadoras, segun clasificada en empresas mujer/
hombre

Tasa de natalidad de empleos por sexo de las

34 empresas exportadoras/importadoras
35 Tasa de supervivencia del empleo por sexo de las
empresas exportadoras/importadoras
36 Tasa de cese del empleo por sexo de las empresas
exportadoras/importadoras
37 Tasa de mortalidad del empleo por sexo de las
empresas exportadoras/importadoras
34 @ ONE Metodologia de medicidn de estadisticas empresariales con enfoque de género
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Fuente No Indicadores y estadisticas de género Interseccionalidad
38 Porcentaje de empleados por sexo 1.Tamafio de empresas
. 2. Actividad Econémica
39 |Totaly promedio de los empleados por sexo 3. Domicilio o ubicacién geografica
; i Porcentaje de empresas, seguin el sexo de la maxima |4- [nnovacion
gggggfé?csaempresanales o deactividad| 40 Autoridad £ Financiamiento
] ] 6.UsodeTIC
41 |Salario promedio (anual y mensual) por sexo 7 Gestién medioambiental
4o | Brecha de género de la participacién en el salario o en 8. Indicadores macroeconémicos
las remuneraciones 9. Otros temas cruzados
43 Porcentaje de emprendimientos o mipymes, segun el | 1.Tamafio de empresas
sexo del propietario 2. Actividad Econdmica
Emprendimientos o mipymes en las i Egrrm(a:llliga?j ubicacion geografica
Encuestas de Hogares 44 Cantidad y porcentaje de empleados por sexo (de 5. Financiamiento y uso de TIC

identificarse)

6. Condiciones de la vivienda y tenencia de bienes
7. Otros temas cruzados
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