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2. Antecedentes

En el ano 2020, Euroclima recibid una solicitud de apoyo por parte de los gobiernos de Colombia, Ecua-
dor,y Perl paraimplementar acciones priorizadas del Plan de Accién del Pacto de Leticia. Endicho proce-
so, se disefid una matriz preliminar de acciones prioritarias compartida por los tres paises, considerando
las siguientes areas de intervencion:

Reforestacion, conservacion,
uso sostenible de los bosques
y la biodiversidad, promocién

@3 de la bioeconomia

Gestion de la
informacion y del

conocimiento y
@\ reportes
Glz

» Impulsar alianzas y acuerdos que permitan la capacitacion, asesoramiento, investigacion, desarrollo, uso y
transferencia tecnoldgica limpia en los procesos de transformacion de productos de bosques y biodiversidad,
alos actores y a las comunidades locales.

Articular centros de investigacion para intercambiar experiencias y realizar acciones conjuntas para el ma-
nejo forestal sostenible, el desarrollo de planes de manejo de especies silvestres, y/o laimplementacion de
sistemas productivos agroforestales que aporten a la competitividad de cadenas de valor, generacion de
bases técnicas de restauracion, recuperacion y rehabilitacion ecolégica.
Empo@eramlento de Promover cooperacion entre centros de investigacion y comunidad académica y cientifica priorizando el
las mujeres y pueblos estudio para la conservacion y desarrollo sostenible de |a biodiversidad de la Amazonia, combinando saberes
% indigenas ancestrales y conocimientos tradicionales.

Para el encargo de GIZ, junto con los Ministerios del Ambiente de
Colombia, Ecuador y Pera y otras agencias publicas, se diseié un plan
de trabajo con acciones que respondan a las necesidades de politica
publica ambiental y realidad de cada pais:




3. Objetivos del estudio

El presente informe analiza las necesidades de fortalecimiento de capacidades de bioemprendimientos
en la region amazoénica del Ecuador. El documento consta de tres secciones. La primera identifica el perfil
de bioemprendimientos amazoénicos que requieran fortalecer capacidades. La segunda analiza los desa-
fios para mejorar el acceso de los bioemprendimientos a oportunidades de mercado. La tercera propone
estrategias para el fortalecimiento de capacidades de bioemprendimientos para mejorar su perfil comer-
cial y optimizar sus oportunidades para acceder a mercado.

4. Metodologia

La investigacion se abordo a partir del analisis de 305 bioemprendimientos enlistados por el Ministerio
del Ambiente, Agua y Transicion Ecologica (MAATE) en las provincias de la regién amazénica del pais.
Se utilizd un disefo no probabilistico a conveniencia, donde el nimero de encuestas recibidas dependid
del tiempo de captura definido para la recoleccion de datos. Se priorizaron bioemprendimientos que aun
preservan laidea de negocio y que eran mas accesibles seglin el listado brindado por el MAATE. La mues-
tra final fue de 55 bioemprendedores, distribuidos en las provincias de Morona Santigo, Napo, Orellana,
Pastazay Sucumbios.
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Para este estudio se consultaron los perfiles y necesidades de capacitacion, asi como, las cualidades y
caracteristicas del emprendedor. Se recopild informacién sobre edad, género, nivel educativo, sector em-
presarial v situacion familiar. En cuanto a las necesidades de capacitacion de los bioemprendimientos, se
recogio informacion sobre experiencias previas de capacitacion, tematicas, duracion, percepcion sobre
idoneidad de contenidos, dreas de interés, disponibilidad de tiempo y preferencias de modalidad de estu-
dio. Para analizar las cualidades de los bioemprendimientos, se empled una bateria de preguntas disefa-
das para evaluar las siguientes caracteristicas:

B Asuncion de riesgos: medida a partir de la actitud para afrontar riesgos e incertidumbres de ac-
tividades empresariales.

@ Capacidad de negociacién: medida a partir de las habilidades para negociar con miras a que las
dos partes ganen.

B Confianzaen si mismo: medida a partir de la confianza en si mismo y sus habilidades para adap-
tarse a las necesidades del entorno y conseguir los objetivos marcados.

@ Flexibilidady adaptacién al cambio: medida a partir de las competencias para ser competitivos en
el mercado empresarial.

@ Capacidad de trabajo: medida a partir de la actitud frente al trabajo para la consecucién de sus
objetivos empresariales.

El instrumento metodoldgico se aplicod via web mediante un cuestionario, y los resultados se archivaron en
una base de datos digital. El andlisis estadistico se efectud usando el software R, interpretando los datos
mediante un andlisis univariado que midio las variables en escala nominal, describié los datos con tablas de
frecuenciay las variables numéricas a través de promedios. Ademas, antes y durante la implementacién del
cuestionario, se realizaron entrevistas con representantes de instituciones y organizaciones que desarro-
llan proyectos de bioemprendimientos en la Amazonia ecuatoriana, con el fin de recabar informacion Util
para identificar el perfil de los bioemprendimientos, las necesidades de fortalecimiento de capacidades en
cada etapa de desarrollo, y las experiencias y dificultades para emprender, entre otros aspectos.
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5. Ladefinicion de bioemprendimientos

Segln el MAATE, los bioemprendimientos se definen como iniciativas publico, privadas, academia y aso-
ciaciones comunitarias relacionadas al uso sostenible de la biodiversidad nativa que contribuyan a su va-
loraciony ala conservacion del patrimonio natural (Acuerdo Ministerial 034, MAATE).

En Ecuador, la creacion de emprendimientos esta estrechamente ligada al crecimiento del sector eco-
nomico en el que operan. La decision de emprender se encuentra determinada por las perspectivas del
dinamismo del sector, asi como de las barreras de entrada y salida, existentes (Instituto Nacional de
Estadisticay Censos [INEC], 2017). De acuerdo con el Informe del Global Entrepreneurship Monitor
(GEM) (2020), Ecuador mostré la tasa mas alta (53 %) de Latinoamérica en cuanto a la intencionalidad
para crear un nuevo emprendimiento durante la pandemia; del 36,2 % que logré iniciar su negocio, no
superd los tres meses de operatividad. La mayor parte de ellos surgen de la necesidad de las personas
para encontrar medios de vida para su supervivencia ante la falta de empleo. Por lo general, la mayo-
ria de los emprendimientos son de subsistencia, relacionados con alimentacion, lo cual reflejaria poca
capacidad para crecer fuera del nucleo familiar. Es importante distinguir entre el emprendimiento de
supervivencia del formal, puesto que el bioemprendimiento se enfoca en el uso sostenible de la biodi-
versidad.

Estudios identifican las caracteristicas del emprendedor como factores determinantes para alcanzar el
éxito de su negocio. Entre ellas destacan la capacidad de negociacion, la asuncién de riesgos, la determi-
nacion para crear e innovar, el liderazgo de equipos, la capacidad de trabajo, la confianza en si mismo vy
la flexibilidad para adaptarse a los cambios en el mercado, influyen en el desempefno empresarial. Algu-
nos autores coinciden en la importancia de identificar las cualidades y caracteristicas particulares de los
bioemprendedores para determinar las necesidades de capacitacion, superar las adversidades y aumen-
tar la probabilidad de éxito™.

! Caldas, Gregorio y Hidalgo, 2016; Vazquez, 2015; Delgado, Rodriguez y Martin, 2012; Marulanda, Montoya y Vélez, 2014; Bucardo, Saa-
vedray Camarena, 2015; Pelayo y Rodriguez, 2015; Morales y Pineda, 2015; De la Garza, Zavalay Lemus, 2017; Carrera, Partida y Villareal,
2016; Castillo y Leal, 2010, Herrera, 2011; Garcia, Martinez y Fernandez, 2010.
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6. Marco legal-institucional para los
bioemprendimientos amazonicos
de Ecuador

Enlos Ultimos anos, Ecuador ha avanzado significativamente en el establecimiento de un marco institucional
que fomente los bioemprendimientos. El 5 de junio del afio 2021, el Ministerio del Ambiente y Agua cambid
su denominacién a Ministerio del Ambiente, Agua vy Transicion Ecoldgica mediante el Decreto 059. Esta
actualizacion subraya su compromiso con el desarrollo sostenible en el pais, que se define como mejorar la
calidad de vida humana sin superar la capacidad de carga de los ecosistemas que la sostienen. Ademas, se en-
fatizalapriorizacion de alianzas publico-privadas y comunitarias que promuevan la transicion hacia sistemas
de produccion y consumo sostenibles.

El marco legal ecuatoriano incluye disposiciones clave como el Cédigo Organico del Ambiente, que define el
biocomercio como el conjunto de actividades relacionadas con la recoleccién, produccion, procesamientoy
comercializacién de bienes y servicios derivados de la biodiversidad nativa. Estas actividades deben cumplir
criterios rigurosos de sostenibilidad ambiental, social y econdmica. El Reglamento del Cddigo Organico del
Ambiente, en su Capitulo IV sobre Uso y Aprovechamiento Sostenible, establece las bases para el aprove-
chamiento sostenible de la vida silvestre, tanto in situ como ex situ, con fines comerciales. El Articulo 244
establece que la Autoridad Ambiental Nacional tiene la responsabilidad de elaborar y gestionar el Plan Na-
cional de Fomento al Uso, Procesamientoy Aprovechamiento Sostenible de la Biodiversidad, asegurando su
implementacion. Asimismo, indica la necesidad de la creacion del registro nacional de actividades relaciona-
das coneluso, manejo, procesamientoy aprovechamiento sostenible de la biodiversidad y sus componentes.

Enelafio 2016, se emitid la Estrategia Nacional de Biodiversidad 2015-2030, que establecid pautas para
la bioindustria. Un ano después, el MAATE asumio la responsabilidad de la politica relacionada con la
bioeconomia. En el afio 2019, se promulgd el Acuerdo Ministerial 034, que emitio directrices especificas
parafomentar los bioemprendimientos como estrategia clave para la conservacion del patrimonio natural
ecuatoriano mediante el uso sostenible de la biodiversidad. Actualmente, este acuerdo estd en proceso
participativo de actualizacion para fortalecer la normativa vigente, incluyendo los bionegocios, y canalizar
las acciones a través de estrategias de fomento efectivas (MAATE, 2023).

En los Ultimos afos ha habido un gran interés y se han tomado medidas para el fomento de bioemprendi-
mientos. Enel afio 2020, se firmd el Pacto Nacional por la Bioeconomia Sostenible en Ecuador. Desde el afio
2021, se destacan iniciativas nacionales y locales como el Libro Blanco y la Estrategia Decenal de Bioeco-
nomia, la actualizacion del Acuerdo Ministerial 034, y programas como ProAmazonia, REM, PPD, Biovalor,
Bionegocios entre otros.

_ .. \’k_ };f'i }'.




Tabla |

Iniciativas para el fomento de los bioemprendimientos 7- Perﬁl de IOS bioemprendimientos

amazonicos

Proyectos y programas del
MAATE orientados a forta-
lecer bioemprendimientos y
fomentar la bioeconomia

Programa Valorizacién

Sostenible de la Biodiversidad

en la Amazoniay la costa-
BioValor (Septiembre 2022)

Programa de Pequenas
Donaciones - PPD

Forest and Farm Facility -
Mecanismo para Bosques y
Fincas/FAO

ProAmazonia (MAATE y
MAG)

Programa REM (REDD for
Early Movers) Ecuador
(MAATE)

Fondo de Asistencia Técnica
para fortalecer la politica
publica de bioeconomia

y de conservacion de la
Biodiversidad en Ecuador
(AFD)

Fuente: Isabel Endara.

Crear condiciones propicias y desarrollar lineas de financiacion para empresas En esta seccién, se presentan las principales caracteristicas de los biomprendimientos que participaron

SOSter;j'ble? basbadasli“ la b'Od'Vers'dtad r;jat'vat’ y fomentar la colaboracién de en este estudio a fin de entender mejor sus necesidades de fortalecimiento de capacidades para ampliar
aprendizaje sopre el terreno con cuatro de estas empresas. sus Oportunidades de mercado.

El concurso “Retos Biovalor” para fortalecer las cadenas de valor de la biodi-

versidad, impulsé el desarrollo de productos y servicios de organizaciones de Género

productores agricolas, recolectores y pescadores artesanales de la Amazoniay

coste El 54 % de los bioemprendedores amazonicos son hombres y el 46 % son mujeres. Este
El programa otorga pequenas donaciones a organizaciones de base comu- resultado concuerda con la tasa de participacion global en el mercado laboral, que es 26 %
nitariay ONGs para financiar proyectos que tengan como objetivo la con- superior en hombres a nivel nacional (INEC, 2017), y con los datos obtenidos en el Global
servacion ambiental y el mejoramiento de las condiciones de vida de las co- Entrepreneurship Monitor (GEM) del afio 2020, donde el 54 % de los emprendimientos
munidades. Al 2024, se trabaja con 44 bioemprendimientos de costa, sierra nacientes estan liderados por hombres frente al 46 % por mujeres. En los emprendimientos

y Amazonia, a nivel de 12 proyectos de biocorredor en paisajes donde esta

. establecidos, el 62 % son liderados por hombres frente al 38 % por mujeres. De otro lado, el
Socio Bosque.

53 % de hombres perciben oportunidades para emprender y el 77 % de hombres conside-

Apoyo financiero y asistencia técnica para fortalecer a organizaciones de pro- ran que cuentan con capacidades para iniciar un negocio. Asi mismo, los emprendimientos
ductores de bosques y fincas, incluyendo pequenos agricultores, grupos rura- masculinos presentan mayores motivaciones para iniciar un negocio propio ya que son mas
les de mujeres, asociaciones y comunidades. propensos a recibir financiamiento, asistencia técnicay capacitaciones (Garcia et al., 2010).
Ecuador es uno de los diez paises en los cuales se implementa la Fase Il del

“Mecanismo para Bosquesy Fincas” (FFF-Forest and Farm Facility, por sus Ed ad

siglas eninglés). La Fase Il tiene el objetivo de fortalecer directamente a las Or-

ganizaciones de Productores/as Forestales y Agricolas (OPFA) para lograr pai- . ) ) y )
sajes resiliente al clima'y mejores medios de vida a través de cuatro resultados: El 42 % de los bioemprendedores tienen menos de 35 anos, seguidos por emprendedores

1. Creacién de marcos normativos y juridicos a través de procesos de go- mayores de 45 afios (31 %) y aquellos entre 35y 45 afios (27 %) (Grafico 1). Estos resulta-
bernanzay multisectoriales mas inclusivos: dos concuerdan conlo establecido en el reporte GEM del ano 2020. Ademas, dan cuenta de

2. Mayor espiritu empresarial, acceso a mercados y a financiacion, a través que los bioemprendedores son personas que desde temprana edad han tenido exposicion a
de cadenas de valor equitativas en términos de género producidas por tecnologias de informacion y la comunicacion, asi como a la concientizacion de cuidado del
nuevas capacidades para ofrecer sistemas de incubacién de empresas ambiente, lo que posibilita el desarrollo de habilidades y aptitudes requeridas para crear e
sostenibles en las OPFA: innovar desde un enfoque sostenible (Universidad del Norte et al., 2019, p. 38).

3. Mejor prestacion de mitigacion, adaptacion y resiliencia a los efectos de
cambio climético, a nivel de paisaje a través del compromiso directo de las L.
OPFAy de la integracion de enfoques inclusivos de medios de vida. Grafico |
Perfil del bioemprendedor por grupos de edad

Promocion del manejo sostenible e integrado de los recursos naturales para
contribuir a la erradicacion de la pobrezay al desarrollo humano sostenible.
Fortalecimiento de diecisiete bioemprendimientos mediante fondos concur-
sables, e investigacion y desarrollo de siete cadenas de valor de Productos Fo-
restales No Maderables (PFNM) con la Universidad Técnica Particular de Loja

-
(UTPL). 4% 38 % 27 % 31 %
Financiado bajo el concepto “pagos por resultados” por la reducciéon de emi- . a a .

siones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) derivadas de la deforestaciony . .
degradacion de bosques (REDD+).

Disefo e implementacion de una estrategia comunicacional y de gestion para
el centro Bioemprende, y desarrollo de una herramienta técnica para aplicar

el Articulo 408 de la Constitucion. Asimismo, establecié indicadores clave y Menos de 24 De 25 a 34 De 35 a 45 Mas de 45
sostenibilidad financiera para la gestion de la biodiversidad y la bioeconomia en anos anos anos anos
Ecuador.

Fuente: Isabel Endara.
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Educacion

El 58 % de los encuestados que son propietarios de un bioemprendimiento cuentan con
educacion superior o posgrado (ver Grafico 2). De acuerdo con Kacperczyk (2013), se tiene
la percepcién que el entorno universitario presenta oportunidades empresariales, lo que
concuerda con Atherton, Faria, Wuy Wu (2015), quienes ratifican que un mayor nivel edu-
cativo aumenta la probabilidad de emprender. Esto sugiere que, al menos en el contexto de
los bioemprendimientos, existe un nimero significativo de emprendedores con habilidades
para desarrollar empresas innovadoras y crear empleo, destacando el potencial del bioem-
prendimiento como generador de oportunidades laborales.

Sector empresarial

El 78 % de los bioemprendimientos consultados se concentran en cuatro sectores: el sec-
tor de la agricultura (27 %), seguidos de la preparacion de alimentos (20 %), turismo (20 %)
y belleza 'y cosmética (11 %). Esta distribucion sectorial concuerda con los resultados del
informe de la GEM 2020, en el que el sector agricola que constituye el tercer sector mas
representativo, con el 15 % de emprendimientos establecidos. En dicho informe, el sector
de comercio tiene el mayor porcentaje de emprendimientos establecidos, con un 50 %.

Este resultado concuerda, ademas, con la amplia variedad de recursos biolégicos que pue-
den ser aprovechados desde la agricultura con participacién de las comunidades, las mis-
mas que han sido impulsadas a través de fondos concursables y asistencia técnica desde el
programa PROAmazonia? En efecto, el 60 % de los bioemprendedores que se desenvuel-
ven en el sector agricola tienen formacion superior o posgrado, lo que implica una mejora
en las técnicas agricolas que promueven opciones de desarrollo rural a través de la genera-
cién de nuevas cadenas de valor.

Grafico 2
Perfil del bioemprendedor por nivel de educacion

24 9% 18% .. 40 % 18 %
Y =)\
R' 2 &) =

Secundaria Técnica Superior Doctorado

Fuente: Isabel Endara.

2 Reto “AMAZONIA INNOVA’ fue el primer concurso de innovacidn de bioemprendimientos en el pais que buscd promover las mejores ideas o
propuestas, las mas creativas e innovadoras que se estén desarrollando con productos de la biodiversidad nativa en la Amazonia ecuatoriana.

Jefatura del hogar

El 60 % de los bioemprendedores son jefes de hogar; de dicho total, el 55 % son hombres
y el 45 % son mujeres. Estos resultados sugieren que el 60 % de los bioemprendimientos
amazonicos estan ligados al sostén del hogar del bioemprendedor, siendo su ingreso princi-
pal. Sibien, los bioemprendimientos nacen a partir de la busqueda de un ingreso familiar, los
bioemprendedores jefes de familia consultados afirman que han decidido emprender para
aprovechar los recursos naturales de su localidad (42 %), crear unaempresa para poder tra-
bajar en familia/comunidad (33 %) o poner en practica una idea empresarial como férmula
de realizaciéon personal/comunitaria (18 %).

Caracteristicas del bioemprendedor

El 85 % los bioemprendedores tienen actitud para afrontar riesgos e incertidumbres de la actividad
empresarial (Tabla 1), actitud suficiente para negociar y da cuenta de un logro al momento de estable-
cer vinculos empresariales, lo cual se refleja en el desempeno de los bioemprendimientos.

El 72 % de los bioemprendedores consultados considera que cuenta con capacidad de negociacion,
valorando habilidades para negociar con éxitoy la facilidad de comunicacion.

Respecto a la confianza en si mismo, evaluada por sus habilidades para planificar con vision al futuro
y la autopercepcién sobre su profesionalismo, un 90 % de estos emprendedores cumplen con estos
criterios, mientras soloun 10 % no lo hace. En cuanto a flexibilidad y adaptacion al cambio, un 87 % de
la muestra menciond cumplir con estas caracteristicas, a diferencia del 13 % que no la cumple.

En cuanto ainnovaciony creatividad, el 88 % de los emprendedores indicaron tener estas cualidades,
y soloun 12 %, menciond no tenerlas.

Al evaluar el liderazgo de equipos, el 68% de los bioemprendedores cumple con esta caracteristica,
mientras que un 32% no lo hace. Aungue mas de la mitad de bioemprendedores cumplen con esta
caracteristica, se evidencia ciertas falencias relacionadas con el liderazgo.

En cuanto a la capacidad de trabajo, que incluye actitud para trabajar en equipo, cumplimiento de
plazos y administracion de recursos economicos, el 75 % de la muestra cumple con esta caracteristica
a diferencia de un 25 % que no. Este resultado da cuenta que la muestra estudiada cuenta con una
actitud positiva hacia el trabajo con el fin de responder de manera satisfactoria a las demandas de su
proyecto empresarial.

Tabla 2
Caracteristicas del bioemprendedor

Caracteristicas Cumple No cumple
Asuncién de riesgos 85% 15%
Capacidad de negociacion 72 % 28 %
Confianza en si mismo 920 % 10%
Flexibilidad y adaptacion al cambio 87 % 13%
Innovacién y creatividad 88 % 12%
Liderazgo de equipos 68 % 32 %
Capacidad de trabajo 75 % 25%

Fuente: Isabel Endara.
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8. Necesidades de capacitacion de los
bioemprendimientos amazonicos
de Ecuador

De acuerdo con los resultados obtenidos, el 51 % de los bioemprendedores recibid algin curso de
formacion para negocios. Las tematicas abordadas en cursos de formacién fueron: marketing, normas
sanitarias, contabilidad, asesoria legal, propiedad intelectual, finanzas, estrategias de negociacion, fo-
tografia, género y conservacion. La capacitacion se recibié en formato presencial (54 %) con una alta
aplicabilidad.

Las necesidades de capacitacion para mejorar el perfil comercial y lograr acceder a nuevas oportunida-
des de mercado identificadas son: marketing digital y publicidad; finanzas y contabilidad; ventas y nego-
ciacion; recaudacion de fondos; programa de desarrollo personal; calidad y servicio al cliente; desarrollo
organizacional; comercio electronico (e-commerce); asesoria legal (patentesy registros); industrializacion
del producto y modelo del negocio. El 54 % de los bioemprendedores consultados cuenta con una dispo-
nibilidad de dos horas diarias para recibir las capacitaciones; asimismo, el 51 % prefiere capacitacion en
formato virtual.

Segln los resultados de la encuesta la mayoria de los bioemprendedores amazdénicos son hombres jefes
de hogar de hasta 34 afios con educacion superior, que generalmente se desempefan en el sector agrico-
la. Aungue no estadn motivados principalmente por razones econémicas o por querer alcanzar la prospe-
ridad financiera, para lograr alcanzar el beneficio colectivo es necesario mejorar tanto las disciplinas cien-
tificas y de negocios para que logren la integracion de la innovacién con la comercializaciéon de productos
biotecnoldgicos. Existen similitudes entre los emprendimientos generales vy los bioemprendimientos, ya
que ambos requieren una idea innovadora para resolver un problema especifico, un equipo capacitado
y capital. No obstante, los bioemprendedores enfrentan desafios adicionales en capital y tiempo por las
necesidades de investigacion, desarrolloy validacién. La capacitacion especifica es crucial para cumplir las
regulaciones necesariasy lograr la comercializacion.

Otradificultad de los bioemprendedores en la fase inicial es establecer una estrategia efectiva de comer-
cializacién, debido a las limitaciones de recursos y falta de comprensién de las dindmicas del mercado. Se
recomienda realizar capacitaciones que profundicen en su conocimiento.

Los resultados muestran una alta concentracion de bioemprendedores con estudios universitarios y de
posgrado, lo que sugiere que poseen las habilidades técnicas para generar valor agregado en sus empren-
dimientos. Sin embargo, se necesita un enfoque adicional en el desarrollo capacidades de emprendimien-
to para equilibrar su competencia técnica con el conocimiento del negocio.

... los bioemprendedores enfrentan desafios adicionales
‘ ‘ en capital y tiempo por las necesidades de investigacion,
desarrollo y validacion. La capacitacion especifica es
crucial para cumplir las regulaciones necesarias y lograr
la comercializacion. , ’

9. Propuestas para fortalecer las
capacidades de los bioemprendimientos

Para proponer estrategias para el fortalecimiento de capacidades se utilizé el método de andlisis funcio-
nal. Esta permite identificar y reconstruir las competencias necesarias para que un trabajador desempefie
adecuadamente su rol en un dmbito determinado (Catalano, 2004). El resultado del analisis funcional es el
mapa funcional, un instrumento que representa las distintas funciones que el individuo, debe desarrollar
para alcanzar el propdsito clave de surol.

Como se muestra en la Tabla 3, hay una alta demanda de capacitacion en ventas y negociacion (13,62 %),
seguido por marketing digital y publicidad (11,83 %), comercio electrénico (10,75 %) y finanzas y conta-
bilidad (10,04 %). Sin embargo, otros temas también muestran porcentajes significativos, o que subraya
su importancia en el proceso de capacitacion. Solo los temas de procesos de exportacion de productos y
gestion empresarial registran porcentajes bajos (0,36 %).

Durante las visitas de campo y entrevistas en los bioemprendimientos se valido la informacion obtenida en
los cuestionarios sobre las necesidades de capacitacion. Es crucial considerar la implementacion de meca-
nismos de formacién de formadores, donde los capacitados puedan compartir y replicar sus conocimientos
dentro de sus equipos. Basandonos en las necesidades de capacitacion identificadas y en las funciones que
deben cumplir los bioemprendimientos, se procede al anélisis funcional que se detalla a continuacién.

Tabla 3
Necesidades de capacitacion identificadas en cuestionarios

Necesidad de capacitacion Numero de respuestas Porcentaje %
Ventas y negociacion 38 13,62
Marketing digital y publicidad 33 11,83
Comercio electrénico e-commerse 30 10,75
Finanzas y contabilidad 28 10,04
Asesoria Legal (patentes y registros) 26 9.32
Industrializacion de productos 23 8,24
Recaudacién de fondos 22 7,89
Calidad y servicio al cliente 22 7,89
Modelo de negocios 21 7,53
Desarrollo organizacional 20 7,17
Programas de desarrollo personal 14 5,02
Procesos de exportacion de productos y captacion de recursos 1 0,36
Gestion empresarial 1 0,36

Fuente: Isabel Endara.



El andlisis funcional o andlisis de fortalecimiento de capacidades de los bioemprendimientos se deriva de
la identificacion del perfil de los grupos meta. De los resultados obtenidos del perfil de los bioemprendi-
mientos, las consultas a especialistas vy las visitas de campo, se puede determinar que existen, al menos,

dos grupos meta que requieren de capacitacion:

1. Bioemprendimientos en etapa inicial de producciéony de ensayos.
2. Bioemprendimientos en etapa de consolidacién y/o consolidados.

Los bioemprendimientos en etapa inicial generalmente producen materia prima o productos con bajo valor
agregado. Las formas de asociatividad paraemprender necesitan fortalecerse administrativay legalmente, y
el mercado para sus productos es limitado. Por otro lado, los bioemprendimientos en etapa de consolidacion
han mejorado su asociatividad, que les permite una mejor gestion administrativa. Ademas, han diversificado
su produccion con productos de mayor valor agregado y cuentan con acceso a un mercado mas amplio, con
mecanismos de comercializacion parcialmente establecidos. Asi, en base al perfil deseado para el bioem-

prendimiento, se lleva a cabo un analisis funcional que guiara el desarrollo del curriculo de capacitacion.

Tabla 4

Mapa funcional para bioemprendimientos

Mapa funcional

Bioemprendimientos en etapa inicial de produccion

Propésito clave (rol del bioemprendimiento): consolidarse como una organizacion y/o empresa con miembros
automotivados, visionarios, que interpretan el mercado, identifican y exploran las oportunidades de negocio y
toman lainiciativa para la sostenibilidad de las actividades.

Funciones

Los bioemprendimientos
se vinculan a los logros

Los bioemprendimientos
se vinculan a los compro-
misos

Los bioemprendimientos
se vinculan al liderazgo

Fuente: Isabel Endara.
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Subfunciones

e Toma riesgos calculados que permitan anticipar de alguna manera algéin impacto
negativo en el desarrollo del bioemprendimientos.

e Toleralaincertidumbre, ya que el camino del bioemprendimiento no ofrece garan-
tias de éxito.

 Fijaobjetivos claros hacia donde se quiere llegar.

o Establece lineas de tiempo en su accionar para que los logros o los fracasos puedan
medirse de alguna manera. Si ademas se suman socios, inversionistas, o instituciones
aportantes, los compromisos serdn cada vez mas concretos y exigibles.

e Buscainformacion como principal fuente acerca de tendencias, competencias, mer-
cados, etc. Tiene habilidad de buscarla, identificarla, clasificarlay hacer uso de ella en
el momento oportuno.

e Buscarecursos como una tarea permanente. El recurso financiero suele ser muy
critico, pero no son los Unicos recursos necesarios para un NEgoCio.

o Posee capacidad de planificacidony seguimientos, optimizando los tiempos vy recursos
necesarios para alcanzar los objetivos. Siendo flexibles para adaptarse a un entorno
cambiante y exigente.

o Construye redes de contacto que resulten estratégicas para sus objetivos, utilizan-
dolas cuando se requiere de alglin tipo de recurso. Son producto de un seguimiento
continuo y dindmico a través de la comunicacion.

« Toma decisiones de manera permanente.

e Se cuenta con un lider del bioemprendimiento con capacidad para trabajar con los
diferentes miembros del equipo, conteniendo, desafiando y comprometiendo a to-
dos en una misma vision.

e Buscaen los problemas una oportunidad y en las soluciones un activo a capitalizar
para el proyecto.

 Tiene capacidad de negociacion para ejercer a la hora de tratar con proveedores, clien-
tes, empleados, socios, inversionistas (en caso los haya), y otros actores del mercado.

e Tiene proactividad e iniciativa para obtener recursos vy posibilidades de crecimiento.

¢ Posee independencia de criterio y autoconfianza para vencer las barreras o tolerar
las consecuencias de los traspiés que se presentan.

Estructuras competenciales para un programa de
capacitacion

propone la siguiente estructura competencial.

Tabla 5
Estructura competencial del programa de capacitacion para
bioemprendimientos

Competencia General

Consolidar el bioemprendimiento como una organizacién y/o empresa con miembros automotivados, visio-
narios, que interpretan el mercado, identifican y exploran las oportunidades de negocio y toman lainiciativa
para la sostenibilidad de las actividades.

Unidades de competencias, Elementos de competencias y Criterios de realizacion

UC1. Implementar mecanismos administrativos y técnicos para que los bioemprendimientos se vinculen a
los logros establecidos.
e EC1.1. Reconocer los fundamentos de los bioemprendimientos y los problemas en las diferentes etapas de
ejecucion.
e CR:Comprende los aspectos conceptuales de los bioemprendimientos.
e CR: Relacionalos objetivos del bioemprendimiento con una vision empresarial.
e CR:Superalos aspectos legales y administrativos para el funcionamiento del bioemprendimiento.
e EC1.2.Identificar las oportunidades para el mejoramiento de los bioemprendimientos.
e CR:Reconoce laimportancia los procesos innovadores y gestién empresarial de los bioemprendimientos.
e CR:lIdentificalas oportunidades: ideas de negociones y bioemprendimientos.
e CR:Valoralaimportancia de los negocios relacionados con la conservacion de la biodiversidad, la produc-
cion sostenible y la mitigacion al cambio climético.

UC2. Realizar las acciones necesarias para que los bioemprendimientos se vinculen con los compromisos
internos y externos definidos.
e EC2.1.Disenar la ofertay modelos de negocios para los bioemprendimientos.
e CR:ldentificala necesidad de los estudios de mercado y los tipos de clientes.
e CR: Establece las relaciones con los clientes y sus prioridades de negocios.
e CR:Entiende los modelos de negocios de productos o servicios de los bioemprendimientos.
e EC2.2. Formalizar el modelo de negocios para la sostenibilidad de los bioemprendimientos.
e CR:Determinalosroles, ladireccion de laempresa, y el modelo de negocios para la sostenibilidad del
bioemprendimiento.
e CR:Comprende laimportancia de la planificaciéon estratégicay la proyeccion en la sostenibilidad del
bioemprendimiento.
e CR:Conoce las finanzas para los bioemprendimientos: modelo de ingresos, precios, proyeccion de ventas,
calculo de ganancias, retorno de inversion.

UC3. Desarrollar estrategias permanentes que permitan la vinculacién de los bioemprendimientos con el
liderazgo.
e EC3.1. Desarrollary probar los productos o servicios que ofrecen los bioemprendimientos a los clientes.
e CR:ldentificalaimportanciay caracteristicas del producto minimo viable.
e CR:Reconoce las estrategias de ventas dependiendo de los tipos de clientes.

e EC3.2. Implementar las estrategias actuales de comunicaciény promocién de los productos de los bioem-
prendimientos.

e CR: Relacionalaimportancia del marketing con la atraccion de clientes: investigacion de mercados, politi-
cas de producto, distribucion, comunicacién y atencion al cliente.

e CR:Desarrollalos tipos de promociéony comercializacion actuales de productos: elevator pitch, e-commer-
ce, plataformas digitales, y otros.

Fuente: Isabel Endara.

Tomando en cuenta la metodologia para el establecimiento de las competencias y todos sus elementos, se

Estructura competencial
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10. Desafios para mejorar el acceso
de los bioemprendimientos a
oportunidades de mercado

Para entender los desafios actuales, es crucial considerar uno de los fendmenos mas impactantes a nivel
mundial: la pandemia de la COVID-19. Esta crisis ha afectado profundamente al sistema empresarial en
América Latina y el Caribe, generando debilidades como la disminucion de ingresos, el acceso limitado a
financiamiento publico vy la falta de capacidad de inversion (Useche et al., 2021). Los emprendimientos
tampoco han escapado a esta situacion, con un 53 % de los que ya estaban en funcionamiento dejando
de vender, y ocho de cada diez siendo fuertemente afectados por la crisis. Ademas, un 84 % ha experi-
mentado un deterioro significativo en su flujo de fondos, mientras que un 75 % ha reducido su actividad
productiva (Kantis y Angelelli, 2020, citados en Useche et al., 2022).

Se acentuaron también las debilidades de los emprendimientos vy las tensiones econdmicas, sociales y
ambientales, directas e indirectas; generando impactos en el emprendedor v sus determinantes. Asi, la
reduccion del espacio de oportunidades conllevé a la disminucion de la intencién emprendedora y “siete
de los quince paises de América Latina registraran una caida en sus valores del indice de Condiciones Sis-
témicas parael Emprendimiento Dindmico, entre ellos: Venezuela, seguida por Argentina, Brasil, Méxicoy
Per(” (Kanti et al., citado en Useche et al., 2021). A pesar de estos desafios, los emprendimientos digitales
han logrado mantener sus proyectos e impulsar innovaciones, promoviendo un cambio hacia el uso inten-
sivo de las tecnologias de la informacién y la comunicacién. Esto ha resultado en la creacién de nuevos
modelos de operacién empresarial, destacandose en el dmbito del marketing digital v la integracion de
dispositivos de interconexién digital en los procesos productivos y la interaccion con proveedores.

En Ecuador, segiin el Global Entrepreneurship Monitor Ecuador 2020, el sistema econdmico ha experimen-
tado desequilibrios debido a una crisis sistémica que ha afectado tanto al sector empresarial como a los em-
prendimientos. Estos Ultimos, surgidos principalmente por necesidad, se caracterizan por tener presupues-
tos reducidos y enfrentan dificultades para acceder a insumos, mano de obra calificada y financiamiento, asi
como para adaptar sus procesos productivos a las necesidades actuales (Useche et al.,, 2021).

En respuesta, el gobierno ecuatoriano ha implementado varias alternativas para apoyar la industria y el
comercio. Enel ano 2020 se aprobd la Ley Orgéanica de Emprendimiento e Innovacion, disefiada para im-
pulsar la actividad empresarial en todos los sectores, con un énfasis especial en el comercio al por mayory
menor, las actividades profesionales, cientificas y técnicas, asi como el sector de la construccion. Ademas,
se establecio el Fondo Emprende Ecuador Productivo, gue ofrece instrumentos financieros como Capital
Crece (semilla) y Capital Progreso (riesgo) para respaldar ideas innovadoras y fortalecer o expandir em-
prendimientos con productos o procesos innovadores. En noviembre del ano 2022, la Asamblea Nacional
aprobo la Ley Orgénica para impulsar la Economia Violeta, que incluye incentivos y politicas publicas para
aumentar la participacion femenina en la economia, como deducciones especiales para las empresas que
creen empleo para mujeres (GK, 2023).

... los emprendimientos digitales han logrado
mantener sus proyectos e impulsar innovaciones,
promoviendo un cambio hacia el uso

intensivo de las tecnologias de la informacion ’ ’
y la comunicacion.
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Desafios postcovid

En el contexto local amazodnico, tras las consultas y visitas realizadas en el marco del presente estudio,
se evidencié el impacto que sufrieron los bioemprendimientos a raiz de la pandemia de la COVID-19.
Especialmente afectados fueron los canales de comercializaciéon de los productos, cerrados tanto a nivel
nacional como internacional. Aunque actualmente estan en proceso de recuperacién, aiin no han restau-
rado por completo los canales anteriores, adaptédndose a nuevas formas de promocion y apertura hacia
mercados alternativos. Esta adaptacion improvisada estd permitiendo su recuperacion, pero es crucial
gue esta fase sea una oportunidad para una planificacién mas sélida del negocio. Esto implica analizar po-
sibles amenazas que puedan volver a poner en riesgo los bioemprendimientos en funcionamiento.

Ahora que la pandemia de la COVID-19 ha sido superada en gran medida, es imperativo restablecer la
forma operativa de los bioemprendimientos. Se requiere un enfoque sistémico que aborde los desafios
y oportunidades, gestados antes de la pandemia y otros que fueron acelerados por la misma, como la
digitalizacion de procesos, el comercio electrénico, campanas de comunicacion, capacitacion en medios
digitales, actualizacion tecnolégica, métodos de pago alternativos, servicios de entrega a domicilio y be-
neficios fiscales. Todo esto debe ser respaldado por un liderazgo efectivo que fomente una comunicacién
efectiva, promueva la diversidad y el trabajo en equipo, y tenga la flexibilidad para adaptarse a los cambios
en cualquier momento . También es esencial implementar un modelo de negocio centrado en el desarrollo
de competencias laborales.

Canales de distribucion

Un ejercicio analitico que se propone a los bioemprendimientos para determinar canales de comercializa-
cién para ver si conviene redefinir los que se estan utilizando actualmente —sea para ampliar los margenes
de ganancias o para satisfacer mejor el modo en que prefieren comprar los consumidores- y organizar
una estructura de distribucion més efectiva que se resume en el proceso para determinar los canales de
distribucion en el mercado (llustracién 1).

Los desafios deben conllevar a cambios y rupturas de paradigmas en los bioemprendimientos. Los esce-
narios actuales precisan organizaciones con capacidad de adaptacion, centradas en las personas como
ejes impulsores de la creatividad e innovacion, con renovados modelos de gestion basados en las compe-
tencias, liderazgos transformacionales, entre algunos aspectos. Es crucial actuar estratégicamente para
capitalizar las oportunidades surgidas durante la crisis, fomentando la economia local con impacto global.

llustracion |
Proceso para determinar los canales de distribucion en el mercado

éﬁet:-g;d:s Situa.ci?n Definicion
actual de objetivos Rlenltores
? o ondsti
.;rf::é . (diagnéstico) comunes
¢

Fuente: UNIR-Fundacion ArgenINTAS,

3 https://argeninta.org.ar/
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Enfoque digital

Esfundamental capacitar a los bioemprendedores en competencias digitales y expandir la infraestructura
para facilitar la digitalizacion de sus operaciones. Esto no solo responde a la crisis econdmica, es una opor-
tunidad de reinvencion y fortalecimiento de las capacidades digitales pospandemia. La digitalizacion per-
mitira transformaciones en los modelos de negocio, la estructura organizacional y las relaciones laborales.
Estoimplica unarenovacion de la vision empresarial y la adopcion de plataformas digitales para mejorar la
operatividad y la comunicacion con los mercados local, regional y nacional.

Articulacion con politica publica

Es necesario que el Estado ecuatoriano apoye con politicas y estrategias a los bioemprendimientos. Algu-
nos factores externos que influyen en el desarrollo de las actividades se resumen en la tabla 6.

Durante las visitas a los bioemprendimientos dedicados a la produccion de guayusa, se destaco la nece-
sidad urgente de que las instituciones estatales encargadas de la exportacion coordinen acciones para
asignar una partida arancelaria especifica para “guayusa’, ya que actualmente se exporta bajo la clasifi-
cacion genérica de “hierba mate” Esta situacion impide conocer y valorar adecuadamente los niveles de
exportacion de este producto y sus derivados, asi como su contribucion al PIB nacional.

Es esencial que los bioemprendimientos se conciban como bionegocios, lo que implica que deben seguir
las leyes del mercado y enfrentarse a las mismas reglas econdmicas que cualquier otro negocio: ingresos,
egresos, utilidades. Por lo tanto, es necesario plantearse interrogantes tales como ;cuéal es mi modelo de
negocios?, ;quiénes son mis clientes?, ;quiénes son mis competidores?, ;cudles serdn los margenes de ga-
nancias o pérdidas?, ;como sera el financiamiento? y ;cuando se genera rentabilidad?, entre otras.

Tabla 6
Factores que influyen en el desarrollo de las actividades de
bioemprendimientos

El bioemprendimiento dependera de las politicas gubernamentales que se es-

Condiciones generales del pais ) : AT ) :
g P tablezcan: infraestructura, mercado financiero, institucionalidad fortalecida.

Condiciones especificas Acceso al capital, apertura del mercado interno, acceso a la infraestructura,
para el desarrollo de los programas de gobierno, educacion y entrenamiento, transferencia de tec-
bioemprendimientos nologfas, normas culturales y sociales, infraestructura legal y comercial, etc.
Crecimiento econémico Considerar que en lineas generales el nimero de nuevos emprendimientos
nacional crece cuando lo hace la economia de un pafs.

Hay que tomar en cuenta la cantidad de empresas o negocios que naceny se

Dinamica de los negocios .
expanden, versus la cantidad de empresas que se contraeny desaparecen.

Andlisis y diferencias ente la existencia objetivay la percepcion sobre las

(& iR G R oportunidades de negocios.

Capacidades emprendedoras Actitud emprendedora, aptitud emprendedoray ambicién emprendedora.

Fuente: Useche, M. 2021. Elaboracién propia.

Demanda para productos de biodiversidad

Existe una creciente demanda para productos de biodiversidad y la articulacién con politicas
publicas. Para ello, se requiere alinearse con medidas existentes que facilitan el acceso a finan-
ciamiento y mejorar la infraestructura de apoyo para los bioemprendimientos. La Ley Organica
de Emprendimiento e Innovacién y el Fondo Emprende Ecuador Productivo son ejemplos posi-
tivos de iniciativas gubernamentales que pueden fortalecer el ecosistema emprendedor, pro-
porcionando el marco necesario para el crecimiento y la estabilidad de los bioemprendimientos
en laregién amazodnica“.

8

Identificar la demanda para los
productos de la biodiversidad

2.

Innovar y escalar sosteniblemente los
bioemprendimientos

4.

Consolidar un fondo de investigacion que
fomente oportunidades de negocio a
partir de productos de la biodiversidad

5.

Disenar y utilizar protocolos
biocomunitarios como herramienta
de trabajo y negociacion

4 M.y Rodriguez, J, 2020.




11. Conclusiones

En esta seccion presentamos las principales caracteristicas de los bioemprendimientos, sus desafios para
acceder al mercadoy propuestas para fortalecer sus capacidades.

e Lamayoria de los bioemprendedores en la regién amazonica de Ecuador son hombres
(54 %), jovenes menores de 35 anos (42 %) y poseen educacion superior (58 %). El sec-
tor agricola es el més representativo (78 %) en el &mbito emprendedor.

e |La mayoria de los bioemprendedores considera poseer cualidades positivas para em-
prender, como confianza (90 %), disposicién para asumir riesgos (85 %), flexibilidad y
capacidad de adaptacion al cambio (87 %).

e |Lapandemiadela COVID-19 exacerbo las dificultades preexistentes para impulsar los
negocios, incluyendo la limitacion de canales de comercializaciony la reduccion del flujo
de fondos. Sin embargo, la digitalizacion emergid como una estrategia clave para adap-
tarsey seguir operando, promoviendo innovaciones en marketing digital y optimizacion
de procesos.
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