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RESUMEN

= | sector Produccién Resiliente de Alimentos, del Programa
== [ |JROCLIMA+, estd apoyando la implementacion de diez
b DrOYeCtos en once paises de la regién de América Latina,
destinados a promover la adaptacion al cambio climatico
y contribuir a la implementacion de las Contribuciones
Determinadas a nivel Nacional (NDC por sus siglas en inglés)
mediante la identificacion de buenas practicas de produccion
agricola resiliente en las cadenas de valor alimenticias en el
sector agropecuario. Frente a la crisis sanitaria del COVID-19,
los ejecutores, socios y beneficiarios de los proyectos han
tenido que probar y adaptar acciones de respuesta ante el
nuevo contexto de emergencia sanitaria, restricciones de
movilizacion, digitalizacién de las comunicaciones, requisitos
de bioseguridad, y establecimiento de condiciones de confianza
para continuar la implementacion de medidas climaticamente
inteligentes en el sector agropecuario, en medio de la
incertidumbre reflejada por la situacion de pandemia. Estando
estos proyectos en el medio término de su ejecucion, se
realizé un analisis conjunto con los proyectos en curso en los
respectivos paises para conocer como especificamente les ha
impactado la crisis sanitaria del COVID-19 y cuales fueron las
acciones de respuesta, con el fin de obtener aprendizajes para
aumentar la resiliencia del sector agroalimentario en América
Latina.
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ion horticola agroecoldgica en la comunidad Loncopué (Neuquén)
a seguridad alimentaria con diversidad de productos en la region

, Argentina.
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EUROCLIMA+, financiado por la Unidn Europea, Alemania, Francia y Espafia, es el
programa insignia de la Union Europea sobre sostenibilidad ambiental y cambio
climatico con Ameérica Latina. Su objetivo es reducir el impacto del cambio climatico
y sus efectos en Ameérica Latina promoviendo la mitigacion y adaptacion al cambio
climatico, la resiliencia y la inversion. El programa esta ejecutando actualmente
mas de 60 proyectos en 19 paises asociados en seis sectores prioritarios: Bosqgues,
Biodiversidad & Ecosistemas, Movilidad Urbana, Gestion del Agua, Eficiencia
Energética, Gestion del Riesgo y Produccion Resiliente de Alimentos.

El sector Produccion Resiliente de Alimentos (PRA) apoya la adopcion de buenas
practicas resilientes al cambio climatico en las cadenas de valor alimenticias en
el sector agropecuario. El objetivo del sector PRA es fortalecer las capacidades en
los paises de Ameérica Latina a nivel local, nacional y regional para aumentar la
resiliencia al cambio climatico, la eficacia de los sistemas de produccion agricola
y ganadera y de las cadenas de valor alimentarias y agricolas interconectadas, de
manera alineada con las Contribuciones Determinadas a nivel Nacional (NDC, por
sus siglas en inglés) de cada pais.

En la actualidad, el sector ejecuta 10 proyectos en 11 paises de America Latina:
Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Panama, Perd y Uruguay. De estos, siete iniciaron ejecucién en junio de 2019
y tres en enero de 2020, con una duracion general de 24 meses. Todos los
proyectos presentan un enfoque regional o multipals y multiactor, asi como un
alto alineamiento con las NDC de los paises participantes. En general, abordan
de manera integral las diferentes dimensiones de los sistemas agroalimentarios
y de la vida rural. Temas prioritarios son el manejo integral de cuencas y agua, el
desarrollo sostenible de las agro-cadenas de valor, y el desarrollo e implementacion
de buenas practicas para una agricultura y ganaderia resiliente al cambio climatico

con co-beneficios para reducir las emisiones de gases efecto invernadero (GEI).
Mecanismos de intercambio de experiencias y conocimientos entre los proyectos
permiten una amplia difusion de las practicas, innovaciones y sus resultados.

Las restricciones de movilidad y la necesidad de distanciamiento en actividades
presenciales, como consecuencia de la crisis sanitaria con magnitud de pandemia,
ha obligado a redefinir la forma en que se gestiona la asistencia técnica vinculada
al sector en América Latina. Esto implica un nuevo desafio para acceder a las
comunidades locales, interactuar con productores, promover capacitaciones y
eventos de intercambio de conocimientos, obligando a adecuar las metodologias
de asistencia técnica en el sector.

Siendo que la mayor parte de los proyectos ejecutados en el sector PRA del
Programa EUROCLIMA+ se encontraban en medio término cuando llego la crisis
sanitaria, se ha buscado determinar cual ha sido el efecto en la implementacién
de los proyectos y como las organizaciones ejecutoras han reaccionado ante el
desafio de la pandemia, para conocer como se esta adaptando la asistencia técnica
en el sector agropecuario. Con esto se pretende ilustrar las buenas practicas de
respuesta frente al COVID-19 a otros actores del desarrollo en la region.

A continuacion, se describe el contexto sobre la pandemia y los desafios
estructurales en la region; se menciona la metodologia del estudio realizado; se
cita la informacién sobre los proyectos en curso; y se describen las acciones de
respuesta que las organizaciones ejecutoras de los proyectos PRA vienen llevando
a cabo para continuar con sus actividades en el sector agropecuario. Finalmente,
se presentan reflexiones finales para compartir con actores de la cooperacion al
desarrollo que enfrentan el desafio de adecuar la asistencia técnica en tiempos de
pandemia.
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El sector agroalimentario frente al COVID-19

2. Lallegadadel COVID-19
en América Latina

El COVID-19 arribé a América Latina el 26 de febrero de 2020, siendo anunciado
el primer caso en Brasil (Horwitz, Nagovitch, Sonneland y Zissis, 2020). Desde
entonces, los gobiernos en la region han tomado diversas medidas sanitarias a
partir de marzo hasta octubre o noviembre, segun el pais, para proteger a sus
ciudadanos en medio de la mayor crisis sanitaria de los Ultimos tiempos. Asimismo,
los gobiernos han implementado una serie de paquetes y medidas econdmicas
para apoyar a la poblacién especialmente en situacion de vulnerabilidad. Para
el mes de junio 2020, América Latina era considerada como la regién con mayor
cantidad de casos de COVID-19, con casi el 27% de los casos a nivel mundial
(Desantis, 2020). En octubre de 2020, se habian reportado 9.8 millones de casos
de COVID-19 en la region, siendo Brasil el pais con mayor cantidad de casos
seguido por Colombia, Argentina y Per.

Comprender el impacto de la crisis sanitaria en la regién implica considerar el
contexto que caracteriza las causas estructurales de la misma, donde destaca
la vulnerabilidad previa que se tenia en términos de crecimiento econdmico de la
region tal y como sugiere CEPAL,

“La pandemia del COVID-19 impactdé América Latina y el Caribe
en un momento de debilidad de su economia y de vulnerabilidad
macroeconomica (...). A medida en que la pandemia se propaga en la
region, su caracterizacion como crisis sanitaria, econémica y social es
cada vez mas evidente. La dimensién y la duracién de sus efectos, si
bien dificiles de cuantificar debido a la incertidumbre, comienzan a ser
percibidas con claridad. Serd la causa de la mayor crisis economica y
social de la regidn en décadas, con efectos muy negativos en el empleo,
el combate a la pobreza y la reduccion de la desigualdad. Dimensionar

la calda de la actividad econémica permite comenzar a determinar la
magnitud del esfuerzo para un regreso a la normalidad”. (2020, p.8)

La crisis sanitaria por el COVID-19 ha puesto en evidencia y ahondado las profundas
desigualdades que caracterizan a la region, reflejadas por ejemplo en la limitacién
de conectividad y acceso a medios digitales. Si bien durante la pandemia se ha
incrementado el trafico de internet en los paises de América Latina en un 35%,
alrededor del 41% de los ciudadanos en la region no tienen acceso a internet
(El Porvenir, 2020). Esto resalta la brecha digital' que presenta la region a nivel
de infraestructura tecnologica, infraestructura en conectividad y alfabetizacién
tecnoldgica. Es asi, que el numero de desconectados o “digitalmente” excluidos en
la regién supera los 200 millones de personas en edad de trabajo, segun datos de
la UIT (2017).

Otro elemento de indole estructural lo constituye la inestabilidad politica que
historicamente ha caracterizado la region, especialmente en paises andinos
(Bolivia, Pert, Ecuador, principalmente) se ha manifestado intensamente entre
finales del 2019y 2020, y durante el 2021 tendra que estabilizar e institucionalizar
los procesos de desarrollo que también permitan atender la emergencia sanitaria
con eficiencia. Ante la fragilidad de sistemas sociopoliticos y econémicos, factores
externos como la crisis sanitaria a nivel de pandemia, simplemente exacerban los
impactos en detrimento del desarrollo.

En este contexto regional, si bien la mayoria de los paises de la region decretaron
al sector agropecuario como esencial para garantizar la sequridad alimentaria, la
pandemia desafié aspectos relacionados con el transporte de la produccion, la
adquisicion de insumos, la contratacion de mano de obra, la incertidumbre sobre
precios y demanda, vy la falta de liquidez y crédito, entre otros (BID, 2020).

En una encuesta no representativa del BID de mayo 2020, se contacté a distintos
productores agropecuarios en Argentina, Bolivia, Paraguay, Pertd y la Republica

1 Se entiende la brecha digital como “la reducida posibilidad que tiene un considerable segmento de
la poblacién para acceder y utilizar de forma efectiva las tecnologias de informacién y comunicacion
con el fin dltimo de alcanzar una mejora de sus condiciones de vida” (Ortufio, 2020).
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Dominicana, reflejando los siguientes resultados:

Con respecto a la venta, el 65% de productores afirmaron que el COVID-19 afectd
la venta de su produccién agricola, principalmente por la dificultad para transportar
los productos a los mercados (reportado por un 70%) o por una disminucion de la
demanda (reportado por un 40%) [por caida de ingresos de la poblacién, por cierre
de restaurantes, expendidos de comida y hoteles], entre otros factores. Ademas, un
67% encontré un precio menor al esperado para sus productos.

Mas de la mitad (51.5%) de los productores encuestados mencionaron tener
problemas con la obtencién de los insumos que necesitaban para la produccion
(semilla, fertilizantes, funguicida, herbicida, insecticida), mientras que un 40%
report¢ dificultades en conseguir mano de obra, por las restricciones de movilidad.

Estas interrupciones al flujo habitual del ciclo agricola implican una reduccién en
los ingresos y la capacidad de gasto de los productores encuestados, limitando la
continuidad de la produccion y presentando ya un urgente problema de liquidez. De
hecho, el 70% de los encuestados indicé haber tenido que vender activos, utilizar
ahorros o solicitar préstamos para afrontar la crisis actual.

Los productores esperan que la situacion productiva se agrave en la siembra, cosecha
y venta. Un 40% piensa que el coronavirus traera problemas para la cosecha futura,
mientras que un 53% planea sembrar una cantidad menor a la usual debido a la
crisis. Un tercio de los productores asigno esta probable reduccion en la siembra a
una menor demanda observada, mientras que otro tercio identificé la falta de dinero
para comprar nuevos insumos como la razon principal.

Estas consecuencias negativas sobre la produccién agropecuaria pueden afectar la
disponibilidad de alimentos, y en consecuencia la sequridad alimentaria en la region.
Mas aun, esto puede causar una disminucion en la calidad de vida de los productores, un
incremento de la pobreza rural, una profundizacién de la desigualdad y una ampliacién
de las brechas entre el campo y la ciudad (BID, 2020).
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3. Metodologia del
estudio

El enfoque metodoldgico para desarrollar el estudio consistio en tres fases. Una
primera fase de diagndstico sobre la situacion actual de los proyectos, orientada
a una revision documental. Una segunda fase de consultas y grupos focales
sobre la afectacion de la pandemia en sus actividades, incluyendo entrevistas con
personas expertas del programa EUROCLIMA+ de otros sectores. Finalmente, una
tercera fase de analisis y validacion permitié la definicién de los préximos pasos vy
ajustes necesarios en los proyectos.

En la fase de diagndstico, se realizé una revision documental de los 10 proyectos,
tomando como base sus acuerdos de subvencion con la GIZ, sus Planes Anuales
Operativos 2020, asi como los respectivos informes de avance a septiembre 2020.
Esta revision documental permitid generar insumos para considerar la situacion
actual de los proyectos. Ademas, en esta fase se realizé un mapeo inicial de los
desafios enfrentados que fueron sistematizados en una matriz de recoleccién de
informacion dirigida a los 10 proyectos. Con esta matriz los ejecutores y socios
estratégicos complementaron de forma escrita y oral en la identificacion de los
desafios enfrentados por el COVID-19 en cada una de las metas y paquetes de
trabajo de los proyectos.

Las variables para analizar los efectos de la pandemia en la implementacion de
los proyectos fueron el impacto en la salud del personal del proyecto, en la propia
implementacién del proyecto, en la cadena de abastecimiento, en la posibilidad
de movilidad, asi como impactos de las requlaciones nacionales, las condiciones
econémicas, ambientales y/o sociales, y el impacto en la poblacion meta.

La fase de consultas participativas con los ejecutores de proyectos se realizé
mediante grupos focales, donde participaron socios ejecutores y estratégicos de
cada uno de los 10 proyectos. La finalidad de estas sesiones de trabajo con grupos

focales fue profundizar, con base en la matriz de recoleccion de informacion, en los
desafios estructurales que cada proyecto tuvo que enfrentar producto de la crisis
sanitaria del COVID-19. Se exploraba, si las acciones de respuesta que habian
estado implementando fueron suficientes para neutralizar los efectos negativos
en los diversos paquetes de trabajo o metas. De lo contrario se requieren otras
acciones de mejora que coadyuven a lograr los resultados esperados. Estas
sesiones de trabajo con los grupos focales tuvieron una duracion de alrededor de
120 minutos, donde participaron en total un poco mas de 50 personas.

La ultima fase de la metodologia fue sistematizar y consolidar los hallazgos,
para definir los proximos pasos y ajustes necesarios. Para esto se agruparon las
acciones de mejora bajo una tipologia de analisis construida en categorias de
mayor amplitud.

Foto: © Equipo técnico INTA, Argentina (2020)
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4. Los diez proyectos del sector Produccion
Resiliente de Alimentos en la region Ameérica
Latina

El sector de Produccidn Resiliente de Alimentos contempla la ejecucién de 10 proyectos en Ameérica Latina. Con la ejecucion de los 10 proyectos se espera trabajar con mas de
25 000 pequefios agricultores de la region. El fin es apoyarles para adaptarse y mejorar su capacidad de recuperacion ante los efectos de cambio climatico. En cada proyecto
participan por lo menos dos paises socios, cuyas actividades apoyan la implementacion de las NDC y sus respectivas politicas y estrategias sectoriales.

Los proyectos representan una amplia gama de ecosistemas y en ellos participa un amplio espectro de actores involucrados tales como instituciones gubernamentales,
gobiernos subnacionales y autoridades locales, organizaciones no gubernamentales, institutos académicos y de investigacion y el sector privado, como socios estratégicos.
Los temas prioritarios son la agricultura de pequefia escala, la agroecologia, la gestidn de recursos hidricos, las cadenas de suministro agricolas, la agricultura y la ganaderia,
con mejores practicas adaptadas al clima. El siguiente cuadro presenta detalles de cada proyecto individualmente.
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Cuad rO l . Proyectos del sector PRA

Ejecutor principal, paises de

implementacion y beneficiarios

Proyecto

Objetivo

Fundacion ACRA
Ecuador, Perti

5.661 personas
14 actores publicos y privados

Fortaleciendo la produccién
agropecuaria de pequefia escala
en zonas vulnerables al cambio
climatico

Actores clave en las provincias de Cotopaxi, Tungurahua, Cafiar (Ecuador) y Piura
(Pert) en la implementacién de estrategias para el fortalecimiento de cadenas de
valor resilientes de leche, especies menores y agricultura familiar que garanticen
el control de la frontera agricola y la conservacién de los servicios ecosistémicos
del paramo andino frente a los efectos locales del cambio climatico.

Instituto Interamericano de
Cooperacion para la Agricultura (lICA)

Panama, El Salvador

2.644 personas
10 actores publicos y privados

Apoyo a la formulacion de
acciones apropiadas de mitigacion
en la agricultura Centroamericana

Fortalecer las capacidades regionales y nacionales para lograr la apropiacion v el
consenso publico-privado en el alcance de las metas de mitigacion en Panama
(arroz) y El Salvador (ganado bovino), catalizando acciones de mitigacion vy
cooperacion entre paises centroamericanos hacia un desarrollo bajo en carbono
definidas en la EASAC y las NDC.

Mancomunidad Trinacional Fronteriza
del Rio Lempa (MTFRL)

Guatemala, Honduras, El Salvador,
Brasil

2.500 personas
15 actores publicos y privados

Politicas locales y mecanismos
de articulacion e implementacion
de alianzas publico-privadas,
para la produccién resiliente

de alimentos en las cadenas

de valor agroalimentarias en el
Trifinio Centroamericano y en
Adamantina, Brasil

Fortalecer las capacidades de autoridades y actores locales, de municipios del
Trifinio Centroamericano y Adamantina en Brasil, para impulsar la produccion
resiliente de alimentos vinculadas a las cadenas de valor agroalimentarias, como
respuesta a las condiciones climaticas cambiantes de ambos territorios, articuladas
a las estrategias vy politicas nacionales de los paises involucrados.

Instituto Hondurefio del Café
(IHCAFE)

Guatemala, Honduras

10.240 personas
10 actores publicos y privados

Paisajes cafetaleros resilientes
al cambio climatico en la zona
trinacional abarcando el corredor
seco de Honduras

Fortalecer las capacidades técnicas, organizacionales e institucionales de las
autoridades y actores locales, creando condiciones habilitantes que apoyan el
desarrollo de las familias caficultoras en paisajes cafetaleros resilientes al cambio
climatico para el corredor seco de Honduras v la regién Trifinio.
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Ejecutor principal, paises de
implementacion y beneficiarios

Proyecto

Objetivo

Swisscontact
Bolivia, Pert

1.200 familias campesinas
8 actores publicos

Promoviendo la herencia de
nuestros ancestros: produccion
resiliente, comercializaciéon y
consumo de Cafiahua y Tarwi

Aumentar la resiliencia de los sistemas de produccion campesinos del altiplano
boliviano y peruano, fortaleciendo los complejos productivos de Cafiahua y Tarwi
mediante la mejora de produccion, comercializacién y consumo de los super
alimentos que son parte del patrimonio alimentario de ambos paises.

Instituto Nacional de Tecnologia
Agropecuaria (INTA)

Argentina, Colombia

400 personas
15 actores publicos y privados

Produccion resiliente de alimentos
en sistemas horticolas-ganaderos
de la Agricultura Familiar

en regiones climaticamente
vulnerables de Argentina y
Colombia

Aumentar la resiliencia y la adaptacion de sistemas de produccion de alimentos
con base horticola y ganadera, y de los medios de vida en las familias rurales
en areas de elevada vulnerabilidad a los efectos negativos de la variabilidad del
clima y sus cambios.

Comisién Nacional de Fomento Rural
(CNFR)

Uruguay

390 productores
16 actores publicos y privados

Co-innovacién para la produccion
resiliente de alimentos en la
ganaderfa familiar sobre campo
natural de Uruguay

Aumentar la resiliencia a la variabilidad climatica de los sistemas ganaderos
familiares sobre campo natural, fortaleciendo sus capacidades de adaptacion a
través de un proceso de co-innovacion e implementacién de Buenas Practicas
Ganaderas, generando lecciones aprendidas sobre los procesos de extension e
innovacién de utilidad para las organizaciones locales y para paises miembros
de la COPROFAM (Confederacion de Organizaciones de Productores Familiares del
Mercosur Ampliado)

Servicio Holandés de Cooperacién
(SNV)

Honduras, Guatemala,

El Salvador

3.000 personas
72 actores publicos y privados

Agricultura Climaticamente
Inteligente para la produccién
resiliente de alimentos (ACI-PRA)

Alcanzar una produccién resiliente de alimentos, bajo un enfoque de gestion
sostenible del recurso hidrico por parte de organizaciones locales y familias
productoras, en el contexto de sus practicas ancestrales; a través de la validacion
y adopcion de sistemas de produccién agropecuaria climaticamente inteligente
en Honduras, facilitando procesos y plataformas para diseminar experiencias en
[a region.
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Ejecutor principal, paises de

implementacion y beneficiarios

Proyecto

Objetivo

Asociacién Sotz'il
Guatemala, Panama

3.000 personas indigenas
11 actores publicos y privados

Fortalecimiento de sistemas
indigenas de produccion
sostenible de alimentos como
medidas resilientes al cambio
climatico en Centroameérica

Fortalecer las capacidades de los agricultores y pescadores de subsistencia para
mejorar los sistemas indigenas agricolas y de produccion de proteina, haciéndolos
mas sostenibles y resilientes al cambio climatico y aportar con ellos a las NDC
en las politicas nacionales agropecuarias, marino costeras y de adaptacion de
Guatemala y Panama.

Centro Internacional de la Papa
(cIp)

Bolivia, Peru, Ecuador

6.000 personas, 60 profesionales,
20 actores publicos y privados

Biodiversidad y buenas practicas
de agricultura climaticamente
inteligente para mejorar la
resiliencia y productividad de la
agricultura familiar en sistemas
alimentarios Andinos basados en

papa

Mejorar la capacidad adaptativa de los agricultores y actores publicos y privados
vinculados con sistemas agroalimentarios Andinos basados en papa en Pert, Bolivia
y Ecuador, mediante el desarrollo, aplicaciéon y difusién de buenas practicas de
agricultura climaticamente inteligente, y la articulaciéon a mercados diferenciados.
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5. Efectos de la pandemia

de los proyectos

Elementos como las restricciones de movilidad y la amplia brecha digital en los
paises de Ameérica Latina, han condicionado de manera directa las acciones de
respuesta que la asistencia técnica ha tenido que dar en la region. Pese a ello,
existe evidencia de acciones implementadas que han buscado adecuar de manera
creativa sus actividades, considerando los desafios estructurales que impone la
crisis sanitaria en sus respectivos paises. Esto es evidente para el caso de los
proyectos actualmente ejecutados en el marco del sector PRA de EUROCLIMA+,
gue han requerido una adecuacion en su implementacién para reducir los desafios
de la crisis sanitaria por el COVID-19.

Frente a las cuarentenas dictadas en los diversos paises, con las restricciones
a la movilidad impuestas en la regién desde marzo 2020, varios proyectos no
han podido completar sus actividades durante el ciclo agricola 2019-2020,
como planificado. Entre septiembre y octubre de 2020, algunos de los proyectos
lograron empezar a retomar sus actividades en campo, aplicando estrictas
medidas de bioseguridad, que siguen los protocolos establecidos como condicién
para el ingreso a las comunidades y la interaccion con los grupos meta. Esta
interaccion toma ahora una nueva dinamica ya que se debe precautelar el ingreso
a las comunidades, cuidando la salud de los habitantes locales y considerando su
autonomia para limitar el ingreso de visitantes a las mismas.

Para responder al acceso limitado a las comunidades y mantener un contacto con
los productores, fue necesario cambiar la forma de comunicacion. Los ejecutores de
los proyectos tuvieron que migrar hacia formas de trabajo y plataformas virtuales
en los casos donde fue posible. La falta de una conexion estable a Internet y
de dispositivos maviles, asi como la falta de conocimientos sobre cémo utilizar
estos medios, plantearon grandes retos a los servicios de extension y capacitacion
agropecuaria.

Por otra parte, ante las restricciones de movilidad y la incertidumbre sobre la
temporalidad de las medidas gubernamentales, la mayoria de los proyectos se

sobre la implementacion

enfocaron en otro tipo de actividades durante el periodo en que no era posible
el trabajo sobre el terreno, como la preparacion de estudios, investigaciones, e
intercambios de experiencias con comunidades y actores del desarrollo.

Por ejemplo, uno de los proyectos que ejecuta sus actividades en la region del
Trifinio, donde la seguridad alimentaria esta particularmente amenazada, incluyé
dentro de sus actividades la entrega de kits de bioseguridad vy la distribucion de
bolsas alimentarias a las familias de productores, que inicialmente no estaba
previsto en el disefio del proyecto. Esto significa que no solo se adoptaron medidas
relacionadas directamente con el proyecto, sino que se realizaron actividades no
previstas pero necesarias, para ajustarse a las nuevas condiciones de trabajo
gue impone la crisis sanitaria, y reforzar asf la resiliencia de las familias ante los
efectos adversos climaticos que aumentaron la condiciéon de vulnerabilidad en
tiempos de pandemia, como fue el caso del paso de los huracanes Eta, lota.

Porultimo, el ajuste de las actividades también ha reportado beneficios inesperados.
Por ejemplo, la conversidn de los eventos y cursos de capacitacion hacia medios
virtuales ha hecho que se llegue a muchas mas personas o que éstas puedan
participar. A pesar de que un mayor alcance no significa automaticamente que
se llegue a los participantes de la misma manera en que se podria haber llegado
a ellos personalmente a través de capacitaciones en formatos presenciales con
mayores espacios para el intercambio. Algunos contenidos de capacitacién son
complejos de transmitir en formatos virtuales, como los procesos practicos de
cultivo y cosecha. No obstante, se pudo evidenciar que los cambios implicaron
efectos positivos para la participacion de un mayor ndmero de jovenes y mujeres
en las comunidades con nuevas oportunidades de formacion profesional y
participacion en las cadenas de valor agroalimentarias.



produccion ganadera en la region Patagonia Norte (Argentina), como medida =

de adaptacion al cambio climatico.
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6. Ajustes de la asistencia técnica para responder a
los efectos del COVID-19

Entre marzo y octubre de 2020 los proyectos han generado diversos tipos de respuestas ante la crisis sanitaria del COVID-19. Para intentar comprender la transformacion
gue una situacion de pandemia esta generando en actores del sector agroalimentario en la region, se han sistematizado las respuestas de los proyectos determinando una
tipologia de las acciones de mejora que, en términos generales, los proyectos han implementado en mayor o menor medida.

El siguiente cuadro resume las acciones de respuesta en dos ambitos: 1. Ajustes en el disefio de los proyectos (a nivel del marco légico), y 2. Ajustes en la oferta de asistencia
técnica.
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Cuad I'O 2 . Tipologia de acciones de respuesta frente al COVID-19 implementadas en los proyectos de Produccién Resiliente de Alimentos

1. Ajustes a nivel del disefio de proyectos

Categoria Accion de respuesta Implicaciones
1.1 Ajustes en el plazo de 1.1.1 Solicitud de prérroga Solicitudes vinculadas con la extension de tiempos de entrega de productos fina-
finalizacion les, seguin el retraso por la crisis sanitaria en términos de movilizacion a las zonas

de intervencion, que en la mayoria de los casos se tiene un retraso. En algunos ca-
sos esto implica una adenda a los contratos de subvencion para ampliar la fecha
de finalizacién del proyecto sin incremento presupuestario.

1.2 Ajustes en las Propuestas 1.2.1 Ajuste de metas e Se realizaron ajustes” y luego viene ante la incapacidad de cumplir con metas e
inciales indicadores indicadores originalmente formulados, como resultado de la crisis sanitaria. Por
ejemplo, situaciones donde no se pudo trabajar durante el ciclo agricola por las

cuarentenas.
1.2.2 Incorporacion de actividades Podria ser necesario incorporar nuevas actividades en funcién a la coyuntura. Por
no programadas ejemplo, incorporar actividades que permitan atenuar el aumento de inseguridad

alimentaria en el grupo meta.

1.2.3 Ajuste en el cronograma de Proyectos con flujos de proceso en cascada (metas concatenadas a la meta ante-
las actividades rior) han tenido que redefinir su esquema de operacion, procurando pasar del flujo
cascada a un flujo modular donde las metas que se tenian previstas en un orden
lineal a traves del tiempo van ejecutandose de manera paralela. De la misma for-
ma, algunas actividades han variado su cronograma, para avanzar en actividades
principalmente de gabinete durante cuarentenas estrictas para ganar tiempo.

1.2.4 Ajustes en el publico meta En ciertos casos fue necesario incluir a los jovenes, por ejemplo, que tienen apti-
tudes para el uso de herramientas tecnoldgicas, para la transferencia virtual de la
asistencia técnica.
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1.3 Ajustes de presupuesto

Categoria

1.3.1 Cambio de partidas
presupuestales

Ajuste del presupuesto considerando que algunos fondos quedarfan ociosos (por
ejemplo, movilizaciones nacionales e internacionales, costos de eventos presencia-
les). Ademas, habra actividades no programadas donde se requerira mayor inversion
de dinero (por ejemplo, subcontratacion de asistencia técnica con personal proximo
a los territorios de referencia de los proyectos, virtualizacion de actividades de asis-
tencia técnica).

1.3.2 Incorporacion de presupuesto
de otras fuentes al proyecto-

Accidn de respuesta

En casos donde se considera que el presupuesto es insuficiente, se buscan fondos
concurrentes para apalancar las operaciones en las nuevas modalidades de asisten-
Cia técnica.

2. Ajustes a nivel de la asistencia técnica ofrecida

Implicaciones

2.1 Virtualizacién de la Asistencia
Técnica

2.1.1 Capacitaciones

Esta virtualizacion se ha dado a través de plataformas digitales de aprendizaje, asi
como de uso de redes sociales comuinmente utilizadas como el envio de contenido
audiovisual a traveés de Facebook y WhatsApp.

2.1.2 Intercambio de experiencias

Principalmente a través de Webinars y comunidades de aprendizaje.

2.1.3 Seqguimiento de la asistencia
técnica

Se pasa de un seguimiento y monitoreo del avance del publico meta que solia ser
presencial, a un seguimiento via telefénica.

2.1.4 Alianzas con socios e
instituciones locales

Mediante alianzas se puede poner al servicio del publico meta del proyecto, recursos
tecnoldgicos y de conectividad.

2.1.5 Difusion de la informacién a
través de la Radio Rural

En ciertas zonas donde no existe conectividad de internet, la radio rural ha sido un
aliado importante en permitir comunicar informacién a los beneficiarios de los pro-
yectos.

2.1.6 Virtualizacion de trabajo
de investigacion para validar
las buenas practicas

En algunos casos donde se tenia previsto la realizacion de trabajo de campo para
levantar informacion (por ejemplo, encuestas) se ha virtualizado la colecta de datos,
asi como priorizado el uso de fuentes secundarias de informacion.

2.1.7 Incrementar el material de
difusion (en formatos fisico y
digital)

Para continuar fortaleciendo capacidades en el publico meta, se opté por incremen-
tar la cantidad del material de difusién fisico que se realizaba, asi como producir
material audiovisual que pueda ser socializado con el publico meta y en los procesos
de intercambio de experiencias.
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2.2 Sub contratacion de Asistencia
Técnica

2.2.1 Contratacién de personal
que habita en las mismas
comunidades como
promotores locales

Debido a la restriccién de movilidad dentro de los paises, algunos proyectos han
optado por subcontratar asistencia técnica con socios locales que se encuentran
dentro o muy cerca de las comunidades donde se ejecuta el proyecto y que cuen-
tan con la pericia técnica para realizar ciertas tareas de esta naturaleza.

2.3 Ajustes en la metodologia de
trabajo presencial

2.3.1 Reducciodn de la cantidad de
participantes.

Se ha optado por reducir el nimero de personas que asisten a una actividad pre-
sencial (Escuelas de campo, por ejemplo) para asi cumplir con las normas nacio-
nales. Esta reduccién generalmente fue del 50% de los participantes para cumplir
con las medidas de bioseguridad.

2.3.2 Establecimiento de doble
turno por actividad.

Si se tenia planeado realizar una actividad presencial diaria, se ha optado por du-
plicarla y establecer dos turnos para que sea menor la cantidad de personas que
asisten a la misma.

2.3.3. Incorporaciéon de medidas
de bioseguridad

Las medidas establecidas por el pais en términos de uso de barbijo (mascarilla),
desinfeccion y distanciamiento social.

2.3.4 Implementacion de
esquemas de replicacion
(ToT: Training of Trainers).

Corresponde a usar los esquemas de replicacion a traves de la capacitacion de ca-
pacitadores donde en grupos pequefios se fortalecen capacidades en cierto tema
con la consigna de que las personas que estan asistiendo deben hacer lo mismo
con un grupo similar. En algunos casos se da un ToT virtual para que luego los
asistentes lo repliquen presencialmente y en otros casos el ToT es presencial en
los dos momentos.
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En el caso de los proyectos del sector PRA, respecto a los ajustes en el disefio
de los proyectos, a nivel de marco légico, los diez proyectos han considerado
algun cambio dentro de la propuesta original del proyecto. La mayoria fueron
propuestas de ajustes menores y otras que requieren ajuste de actividades vy
cambios entre partidas presupuestales. De los diez proyectos en curso, nueve de
ellos han solicitado una prdrroga de tiempo para finalizar el proceso de adopcién
de las tecnologias propuestas, asi como para tener mayor evidencia para los
procesos de escalabilidad. Un tercio de los proyectos han presentado formalmente
sus propuestas de ajustes en términos de indicadores respecto a lo originalmente
planeado dentro del POA.

En términos de ajustes financieros, solamente un proyecto ha indicado su intencion
de buscar fondos externos para financiar algunas actividades que podrian tener
retraso y tenerse que finalizar luego del cierre del proyecto. Por su parte, la mitad
de los proyectos expresaron que deben realizar modificaciones entre partidas
presupuestales para financiar actividades que no se tenian previstas producto
de la virtualizacion y hacer uso efectivo de recursos que eran destinados para
actividades presenciales que debido a la pandemia ya no podran realizarse.

Respecto a los ajustes a nivel de modalidades de ejecucion de la Asistencia
Técnica, en materia de virtualizacion de la asistencia técnica, todos los proyectos
realizaron al menos una accién de mejora en esta linea:

9 de ellos se centraron en procesos de capacitacion virtual,

Todos los proyectos han participado en intercambio de experiencias de
manera remota,

7 han realizado seguimiento de la asistencia técnica de manera virtual o
remota,

2 han enfocado en realizar alianzas con un socio o institucion local,
2 han utilizado la radio rural como mecanismo de difusion de informacion,

3 han virtualizado procesos de investigacion,

6 han incrementado el material de difusion.

Por otra parte, ante la imposibilidad de acceder a las comunidades, 5 proyectos
han sub- contratado técnicos locales que habitan en las mismas comunidades
para continuar las actividades en asistencia técnica.

En materia de ajustes metodoldgicos del trabajo presencial, igualmente todos
los proyectos han realizado al menos una actividad que procura acoplar a la
nueva realidad de las restricciones que implica el acercamiento presencial, de
la siguiente forma:

5 proyectos han reducido al menos al 50% la presencia de participantes en las
reuniones con el fin de cumplir con las normativas nacionales que procuran
evitar aglomeraciones,

2 proyectos han procurado establecer doble turno por actividad con el fin de
reducir la cantidad de asistentes,

6 proyectos estan incorporando medidas de bioseguridad en las actividades
de asistencia técnica que realizan,

2 proyectos han implementado esquemas de replicacién, ToT (training of
trainers).

Finalmente, la reaccién general de los proyectos frente a la crisis sanitaria
ha sido diversa. Algunos de ellos han optado por actuar de manera rapida,
virtualizando y re-organizando muchas de las acciones de asistencia técnica que
tenian planeadas. Otros proyectos, por el contrario, han optado por un enfoque
mas conservador, reconociendo las limitaciones de la conectividad en el grupo
meta para virtualizar algunas actividades.
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7. Conclusiones y reflexiones finales

Los proyectos del sector Produccion Resiliente de Alimentos han adoptado una
serie de acciones de respuesta frente a la crisis sanitaria del COVID-19 entre
marzo y octubre 2020, que han sido identificadas y sistematizadas.

Esto permite observar el inicio de un proceso de transformacion de la asistencia
técnica en el sector agroalimentario ante la coyuntura generada por la pandemia
por los afios venideros, que genera algunas conclusiones y reflexiones:

Las acciones de respuesta implementadas en la mayoria de los casos responden
a una multi causalidad de factores que trascienden la coyuntura generada por
la crisis sanitaria del COVID-19, incluyendo retrasos por crisis sociopoliticas
y cambios de gobierno en algunos paises de la region. Otros limitantes que
han afectado la respuesta de los proyectos ante la pandemia, ademas de los
contagios por SARS CoV 2, son la baja conectividad y la amplia brecha digital
en los paises, y mas aun a nivel rural.

Los ejecutores de proyectos han realizado al menos dos tipos de acciones de
mejora. Por un lado, una reformulacion de la propuesta original, que implicd
ajustar algunos indicadores, incorporar actividades no planificadas, adecuar
el cronograma de actividades, ajustar las partidas presupuestarias. Por otro
lado, un ajuste en las modalidades de asistencia técnica ya sea virtualizando
las actividades de capacitacion o ajustando la metodologia en los trabajos
presenciales.

En términos generales los proyectos tuvieron un retraso en partes de sus
cronogramas de al menos 6 meses. Esto se debid a las cuarentenas con
restricciones de movilizacion en las areas de intervencion, lo que ralentizé el
calendario de actividades en campo.

El principal efecto que tuvo la pandemia en la ejecucion de los proyectos fue
que, dada la restriccion de movilizaciéon y el cierre de las comunidades, entre

marzo y junio 2020, se perdio la oportunidad de realizar actividades en campo
durante la campafia agricola 2019-2020.

Las restricciones de movilidad por las cuarentenas en los diversos paises,
desafiaron la forma tradicional de operar brindando asistencia técnica,
emergiendo con ello alternativas distintas. Una de ellas fue la identificacion de
socios locales a los cuales se les pudiera subcontratar ciertas actividades en
campo.

Otros actores han optado por intensificar la asistencia técnica, es decir, acelerar
los procesos de implementacion utilizando diversas estrategias, como duplicar
los turnos de las actividades: realizar actividades dos veces en un dia, por
ejemplo, para grupos mas pequefios o bien incrementar la cantidad de dias que
dura una capacitacion.

Las acciones de virtualizacién de la asistencia técnica, investigacion vy
recopilacion de informacion, requieren una base de capital social sobre la
cual se construya confianza y credibilidad entre los equipos técnicos y las
comunidades para mantener una estrecha relacion y comunicacién constante,
a fin de promover un proceso continuo y sistematico de asistencia técnica de
forma no tradicional.

Para que estos recursos tengan el impacto esperado, es recomendable extender
el periodo de su implementacion para que las entidades ejecutoras logren
implementar las medidas de manera eficaz en el préximo ciclo agricola 2020-
2021, y se generen las condiciones de apropiacion de las tecnologias y medidas
de adaptacién climaticamente inteligentes por parte del grupo meta, que mas
adelante facilite su escalabilidad y réplica hacia otras areas.

Algunas lecciones aprendidas y buenas practicas de los proyectos PRA en un
contexto de crisis sanitaria, son los siguientes:



Capacitar técnicos residentes en los territorios para asegurar el
seguimiento a la asistencia técnica y el contacto con las comunidades
y el grupo meta.

La deslocalizacién de la asistencia técnica y la colocacion de ella en
manos de socios dentro del drea de intervencién es una estrategia
que varios proyectos estan poniendo en marcha. La deslocalizacién
suele ser una medida utilizada en el sector privado para reducir costos,
trasladando operaciones hacia zonas con condiciones mas atractivas en
términos economicos y de legislacion principalmente. Tradicionalmente,
la asistencia técnica se concibe como una actividad en la cual la
institucién encargada moviliza su talento humano hacia las zonas de
intervencion.

Sin embargo, las restricciones de movilidad pusieron en cuestionamiento
esta forma tradicionalmente de operar, emergiendo con ello alternativas
distintas. Una de ellas fue identificar socios locales a los cuales se les
pudiera subcontratar ciertas actividades en campo del proyecto. A
estos socios, debido a que pertenecian a la misma comunidad o bien
se encontraban en zonas cercanas, les era posible movilizarse hacia
las zonas de intervencién a un menor costo. Esto permite aprovechar
capacidades instaladas cerca de los territorios de referencia de los
proyectos con el fin de evitar los desafios de movilizacion que se
presentan, pero ademas poder intensificar las acciones de asistencia
técnica en el territorio.

Utilizar plataformas de aprendizaje para las capacitaciones vy
plataformas de comunicacién para reuniones e intercambio de
experiencias.

La virtualizacién de la asistencia técnica constituye la accion de
respuesta para enfrentar los impactos de la crisis sanitaria en los
proyectos en plena ejecucion. El primer paso relevante en este proceso
fue identificar y adecuar los contenidos a virtualizar. Principalmente son
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dos actividades las que han logrado virtualizar: la capacitacion y la asistencia
en campo. La definicién de cudl actividad se puede virtualizar depende de las
condiciones de conectividad, asi como del acceso a los tipos de equipos de
comunicacion.

En materia de virtualizaciéon de la capacitacion, son tres los factores de éxito
al respecto: i) la existencia de una alianza con alguna institucion de educacion
superior que certifica dichas capacitaciones, i) el tipo de virtualizacién
(por ejemplo cursos tipo MOOC, masivos y abiertos, que pueden estar
complementados por material visual y auditivo que se disemina por redes
sociales, especialmente por WhatsApp, lo cual permite neutralizar el impacto
de la brecha digital en el publico meta); vy iii) los mecanismos de verificacion del
aprendizaje.

A nivel de asistencia técnica funciona distinto. Se ha logrado dilucidar que
es posible virtualizar investigacion y recopilacion de informacién, asi como
el relacionamiento con el publico meta. Para esto ultimo, es fundamental el
proceso de relacionamiento y confianza por parte de la comunidad hacia el
equipo técnico del proyecto, asi como la constancia en la comunicacién, con el
fin de promover un proceso continuo y sistematico de asistencia técnica.

Establecer sinergias con otros proyectos y alianzas con socios locales.

La relacién entre proyectos podria resultar fundamental para escalar aciertos
que se hayan logrado a nivel individual y desde lo colectivo generar aportes
de respuesta de mayor alcance. Un ejemplo positivo de esta relacién entre
proyectos es el Grupo SINERGIAS, entre los sectores de Produccién Resiliente
de Alimentos, Bosques, Biodiversidad y Ecosistemas, y Gestion de Reduccién
de Riegos, del Programa EUROCLIMA+ (2020). A través de esta iniciativa,
los prayectos que se ejecutan en Centroameérica han podido articularse para
dialogar sobre sus aciertos y desafios en la implementacién de la asistencia
técnica permitiendo el aprendizaje colectivo y la mejora conjunta.

La construccion de este tipo de relaciones podria permitir la articulacién entre
proyectos a traveés de cooperacion y trabajo conjunto que permita a ciertos

proyectos con situaciones similares generar practicas de respuesta comunes en
busqueda de escalabilidad conjunta, reduccién de la duplicidad de acciones y con
ello hacer un uso mas eficiente de los recursos. Un ejemplo donde esto podria
ocurrir es en el trabajo conjunto para repensar las modalidades presenciales
de asistencia técnica, procurando intercambiar experiencias y con ello sentar
protocolos comunes de intervencion en campo; los disefios de virtualizacién de
la asistencia técnica, asi como los programas de duplicacién de formacién de
formadores.
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