European Union Water Initiative / Cape Verde
Water and Sanitation Sector Country Dialogue

Terms of reference of the national consultant in charge of the preparation, facilitation and reporting of the workshop



Contexte et justification

Dans un esprit de partenariat entre les différentes catégories d’acteurs (pouvoirs publics, collectivités locales, associations, société civile, opérateurs privés, etc.) l’Initiative Européenne s’est fixée 5 objectifs de travail : 1) agir au plan politique pour que l’eau et l’assainissement soient considérés comme des priorités ; 2) faire la promotion d’une bonne gouvernance du secteur de l’eau ; 3) améliorer la coordination des actions et la coopération entre les acteurs ; 4) encourager la gestion intégrée des ressources en eau (au niveau national ou trans-national) ; 5) catalyser des financements supplémentaires dans le secteur de l’eau, et améliorer les conditions permettant de favoriser l’investissement dans le secteur.

Dans ce cadre, depuis janvier 2005, la Commission Européenne appuie le Cap Vert (ainsi que neuf autres pays d’Afrique) dans l’organisation d’un dialogue sectoriel pour l’eau potable et l’assainissement. Les objectifs du dialogue sectoriel au Cap Vert sont les suivants :

· Identifier les blocages institutionnels / en termes de politique sectorielle qui pourraient entraver les investissements dans le secteur eau et assainissement

· Développer de manière participative les actions à mener au niveau du pays pour atteindre les objectifs de développement du millénaire pour l’eau et l’assainissement

· Mieux coordonner les actions des pays membres de l’UE et des autres donateurs

· Encourager les programmes menés par plusieurs bailleurs de fonds pour promouvoir le renforcement des capacités ou les mécanismes de financement innovants

A l’issue de la phase actuelle (janvier-juin 2005) le Cap Vert disposera d’une feuille de route pour l’atteinte des Objectifs du Millénaire pour le Développement dans le domaine de l’eau potable et de l’assainissement, qui décrira les priorités sectorielles, les réformes éventuelles à engager, et posera les jalons des actions à mener dans les 3 à 5 prochaines années.

Cette feuille de route doit être présentée, discutée et validée lors d’un atelier consultatif national qui réunira les 28 et 29 juin 2005 une cinquantaine de représentants du secteur. Afin de garantir le succès de cette rencontre et d’en renforcer l’équipe d’organisation, l’Ordonnateur National souhaite recruter un consultant national qui sera chargé d’appuyer la préparation, l’animation (facilitation) et de participer à la rédaction du compte-rendu.

Tâches à accomplir

Avant l’atelier

La méthodologie retenue pour l’atelier est une alternance de séances plénières et de groupes de travail (10 à 15 personnes). Le consultant international recruté par la Commission Européenne a préparé un découpage thématique des groupes de discussion qui a été approuvé par le Comité de pilotage de l’atelier. Pour chaque groupe de travail a donc été défini une problématique et un objectif à atteindre (qui sera en général associé à un ou plusieurs chapitre(s) de la feuille de route version provisoire).

Pour chacun des groupes, le consultant national effectuera le travail suivant :

· identification d’un « noyau dur » de personnes parmi les participants qu’il est indispensable de pré-sélectionner pour que le groupe soit productif ; parmi ce noyau dur le consultant national identifiera un rapporteur et un facilitateur (le président du groupe, quand à lui, sera élu par les participants du groupe de travail)

· élaboration d’un petit fascicule « méthodologique » (mais rédigé dans un langage clair) destiné au facilitateur de chaque groupe de travail, définissant le travail attendu et suggérant quelques méthodes pour atteindre les objectifs fixés dans le groupe

· le consultant national prendra par ailleurs contact avec chaque facilitateur pressenti pour chaque groupe, et s’assurera de sa disponibilité lors de l’atelier et de son intérêt pour le groupe de travail retenu, et assurera enfin une « formation » rapide des personnes identifiées en s’aidait du fascicule décrit au point précédent.

Le programme de l’atelier ne prévoit pour l’instant qu’un nombre très réduit de présentations. Néanmoins, si certains participants souhaitent faire une présentation et qu’elle s’insère logiquement dans le cheminement de l’atelier (ce point sera à vérifier avec le consultant international et le Comité d’organisation), le consultant national fournira l’appui nécessaire à la préparation d’une présentation courte au format PowerPoint.

En dernier lieu, avant le démarrage de l’atelier, le consultant national effectuera une mission de relation avec la presse, contactant plusieurs journalistes, rédigeant un dossier de presse à leur endroit (le contenu en sera élaboré d’un commun accord avec le consultant international) et organisant la veille de l‘atelier un petit-déjeuner avec des journalistes, des représentants de la délégation de l’Union Européenne à Praia et des membres du Comité d’organisation de l’atelier (par exemple le président de l’INGRH).

Pendant l’atelier

Au cours de l’atelier, le consultant national aura le rôle suivant :

· Appui au consultant international dans la conduite générale de l’atelier et dans la méthode à utiliser pour faciliter les débats ;

· Animation d’une réunion qui prendra place le premier jour en fin d’après-midi, et réunira les personnes ressources afin de faire le bilan du premier jour de travaux, d’identifier les problèmes éventuels et y remédier avant la reprise des travaux le lendemain ;

· Faciliter les séances plénières et des débats suivant les présentations des travaux de groupe, avec comme objectif d’enrichir la version provisoire de la feuille de route qui sera remise aux participants en début d’atelier ;

· Vérifier que les travaux sont bien documentés et notamment que les rapporteurs font un compte-rendu précis des travaux de groupe ;

· Avant la cérémonie de clôture, le consultant national préparera (en collaboration avec le consultant international) et présentera une synthèse des travaux, sous la forme d’une version améliorée de la feuille de route, validée par l’atelier.

Après l’atelier

Une fois l’atelier terminé, le consultant sera chargé de rédigé une synthèse de l’atelier sous la forme d’un document d’une vingtaine de pages maximum, destiné à être reproduit et largement diffusé par la délégation de l’Union Européenne à Praia. Ce document devra donc avoir la forme la plus attrayante possible (encadré, mise en page soignée, photos et illustrations) sans pour autant trahir l’esprit général de la feuille de route qui aura été validée par l’atelier, et qui servira de trame au document final. Pour ce travail de compte-rendu le consultant national bénéficiera de l’appui du consultant international, et d’un Comité de relecture dont la composition reste à déterminer.

Profil du consultant

Le consultant sera un ressortissant capverdien, disposant d’un excellent contact humain, de talents en matière de communication et maîtrisant toutes les techniques d’animation et de facilitation de réunions de travail de ce type. La connaissance du secteur de l’eau et de l’assainissement sera un atout évident mais n’est pas considérée comme indispensable. La maîtrise du français sera un atout, mais n’est pas non plus indispensable.

Autres éléments

Le volume de travail est estimé à 18 jours répartis de la manière indicative suivante :

· 7 jours pour la préparation de l’atelier

· 2 jours pour la facilitation de l’atelier

· 9 jours pour la rédaction du compte-rendu

Le compte-rendu de l’atelier, dans la forme décrite ci-dessus, devra être remis dans un délai maximum de 15 jours suivant la conclusion de l’atelier, soit le 15 juillet 2005.

Le consultant travaillera étroitement avec le consultant recruté par la Commission Européenne (Bruno Valfrey) et le chargé de projets de la délégation de l’Union Européenne à Praia (Sergio Oliete-Josa). Tous les échanges se feront en portugais.

Le contrat de prestation avec le consultant devra impérativement être signé avant le 15 juin et les prestations commenceront aussitôt après la signature.
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